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فَبمَِا رَحْمَةٍ مِنَ اللَّهِ لِنْتَ لَهُمْ وَلَوْ كُنْتَ فَظّاً غَلِيظَ الْقَلْبِ لَانْفَضُّوا منِْ  )

حَوْلِكَ فَاعْفُ عَنْهُمْ وَاسْتَغْفِرْ لَهُمْ وَشاَوِرْهُمْ فِي الْأَمْرِ فَإِذَا عَزَمْتَ  

 فَتَوَكَّلْ عَلَى اللَّهِ إِنَّ اللَّهَ يُحِبُّ الْمُتَوَكِّلِينَ(
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 (159)آل عمران:
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 الإهــــداء
 

     ...إلى عنوان الصفاء وبسمة الأمل ،اشتد عوديحتى قدوتي  و روح عوني إلى 

   العزيزين والدي
 واعتزازي...إلى روح من كان سندى فى الحياة وأصبح مصدر فخرى 

 الشهيد/ حسن سالم برقوق رحمه الله  أخي
 ... وح من شجعنى ودفعنى الى استكمال دراستى العلياإلى ر

 المرحوم/ رمضان مصطفى غوالك  صديقي
     ...إلى سـندي في الحياة

 واتي الأعزاءإخوتي وأخ
ــوأ ,نهــال ,خديجــة ,)ســام الأعــزاء وأولادي ،المخلصــة زوجــي إلى ــ ب  ينذبكــرا ال

 ...دراسيسبيل استكمال  فيوضحوا بأجمل أوقاتهم   معيصبروا 

 ... ليَّل عإلى أساتذتي وأصدقائي وكل من له الفض
 

  هؤلاء جميعاً إلى
 واحترام أهـدي هذا الجهـد المتواضع بكل تقدير

 الباحث



 ج‌ 

 الشكر والتقدير 
الحمد والشكر لله الذي أنعم على البشر باللعلم  وعلام م ا امااملل ال ال  وأنعام بللرااللس علاى اا د 

محمد صلى الله عليه والم خ ر المعلم ن  وا د المرب ن وعلاى   العللم ن وخلتم امنبيلل والمرال ن
 مله وصحبه أجمع ن.....

 ،،،وبعـد
فإناااه ليشاارفن  أظ أنلاام فلااى بلفلااس ماامً العلاام مواادمول مراااللأ الذفاالل والعرفاالظ مااالتذتنل الااذرن ااالنذا 

,  أ.  ماال ر محمااد م ااعذ  أااااذل ي الكاار م    كرناال ونااذ  المعرفااس  وأخااا  بللااذاراااببول فاا  فناال   ف
المشرف على  ذه الراللس  الذي الظ عذنول صل بول ف  فشرافه  ح ث الظ غز ر العلم ادرد الرأي  
من ر امفكل   والظ ل  امخ والمعلم  فله من  اا  اممذنالظ وامحذاراا والذفالل والعرفالظ, وأمااده الله 

 بطذل العمر و واا الصحس والعلفيس.
أتودا   مور كمل  الذفلل  البخلل   بجز    واممذنلظ  اونلو  على  مذ بىف بش ر    عمر  أ.      فلىعرفلظ   ,

مراجعس وأ ا   ذه  ببذله  ممحللته  واذكذظ  ومنلبشذ ل  لثغرالأ   هؤ الراللس  اداو    ذه  وممحللته 
 .  الراللس

والمشال اس , لذفضاله بللمذافواس علاى مراجعاس محمد  لشم الفاللذبى   أ.   فلى أيضلوالشكر مذصذل  
 . الراللس  ذه وممحللته اداو لثغرالأ  هاؤ واذكذظ أ   ذا العم  المذذاضع فى منلبشس 

وذله من ج د ف   , على ملاللم ومعذ ال ل ي  أتودا بجز   الشكر الى اماذل  يفذتن  أظ   مكمل 
 الراللس.اللغذ س ل ذه مراجعس اب   ال

 الد اااااسناااس مااادا ي ع ماااد ال ي اااعدن  أظ أتوااادا واااذافر شاااكري وتوااادرري فلاااى  أخ ااارا ولاااي  بااا خر
ااااذبيلظ  ااذه بمصااراتس, وامخااذ  أعضاالل   دااس الذااد    بللماادا ي  علااى تعاالون م و جاالوذ م علااى 

  .الراللس
 بدا ل  العذظ والم لعد .  منأبادا شكري وتودرري فلى ا  و 

وأخااذم  ااذه اللم ااس بحمااد الله وت اابيحه  والصاام  وال ااما علااى حب بااه المصااطفى صاالى الله عليااه 
  .والم

 وبالله التوفيق 
 .. الباحث.. 
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 -:ةــــــــــقدمم
ل للعااللم ن  حمااس مااذمه بعثااه ماان علااى وال ااما والصاام  ب اام الله والحمااد لله   للمعلماا ن ونبرااااو

 أظ بااه الم اال م ماان ظلفاا  ,مبل ااال ت االيملو  وااالم وصااحبه ملااه وعلااى هعلياا  الله صاالى محمااد نب ناال
ل أالال عدت   الذربيس لواجذمل علميااو  الذربيااس  االج  يحذاا  لااذا وج اا   عصاار كاا  لاادى و ن االنيل عيااو

 ظأ كماال وامز  اال   الرباا  تنشااد لبم  اال الذ  المذحضر  الدول أولذ للأ ف  لصدا  ا والذعليم
ل  اا  المذواادا العااللم  ول فاا  ونجااد ل ال ااذا نرا اال الذاا  الحضاال ي  والرباا  الذواادا ملاال ر  نذلجااو

 مماال البشاار س  ثروات اال وتنميااس فعاادا  فاا  مجاالل الاادول  ااذه أحرزتااه الااذي الكب اار للذواادا مبي ياال

 أظ والذطبيقيااس النلر ااس الحياال  مجاالملأ ف  الفس علل م ذذى  على بشر س بذى  ايجل  فلى أ ى

 فبلمااس خملااه ماان يمكاان نلضااج ي بااذ  ي بشاار  وناالل لإبلمااس الفعللااس الذح ااد  الذااا لس  اا  الذربيااس

لااذا  م ااذور  حياال  ار مااس فاا  أفاارا ه ذحااللأومم مماالل وتحو ااق البشااري  للمجذمع حضل  س ن ضس
ل الذربذ ااس الذعليميااس العمليااس فنجاالح اجاا  من بصل ى ج د ل تبذل تجد الدول  ب  ميااس من اال فيملنااو

 للعمليااس امالااا  المحاار  فاا ظ وعليااه امماام والشااعذً تواادا فاا  الذربيااسالاادو  الااذى تل بااه 

 م ماال ي ااذطيع وم المعلاام  ااذ  الذربااذي  الم ااداظ ف  للعم  المبلشر  والعنصر والذربذ س الذعليميس

ماان ام ا   المد ااايس وماان  والاادعم الم لند  لم يجد مل العليم الذاجب و ذا القيلا بذ  من أوت 
المشرف الذربذى ومن الزممل ومن أوليلل اممذ  لمل م ف لى عمليس تعلونيس تكلفليس يشااذر  

المشاارف  يودمااه وماال الذربااذي  لإشاارافا أ ميااس واارزلأ  ناال ماان  فاا  نجلح اال أو فشاال ل الجميااع 
 .للمعلم وم لعد  عذظ  من الذربذي 

 بصاافس تواادا أظ موااد الذربذ ااس وأ م ذ اال الإشرافيس الخدمس بللرغم من الدو  الكب ر الذى تودمهف

 أ ائ اام فاا  والضااعف الوذ  جذانب و عزز المعلم ن ج ذ  الذربذي  المشرف ف  ل رراعى فن لنيس

 جااذ  فاا  الذربذ ااس الذعليميس العمليس أ داف تحوق أخذ س  فن لنيس للأعمبفنشلل  را ي فلى ممل

 .الطم ن نس والرضل من

 ممل اللأ  مف ذا ظ   ف   والمعلم ن المشرف ن و ن  العمبللأ نذع يم ز مل أ م فظ الوذل  و مكن

ت ث ره ف  ل ي ذمد ف شل يس  فن لنيس عمبللأ أن ل الحدرث  الذربذي  الإشراف  على المشرف 

المخذلس أو  مرازه  بذ  من م مع م  الإن لن  تعلمله مر ق من نالمعلم    له الصمحيللأ 

 احذرام م على أالي توذا المعلم ن مع اليمس فن لنيس عمبللأ ونلل على بود ته رذصف وأظ,

 .مشلكل م ح  ف  وامجذ ل  ج ذ  م  وتودرر  مع م والذعلمف ف  م والثوس
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 النف اايس امفاارا  حلجااللأ و شاابلع  والمحبااس املفااس جااذ  فشاالعس فلااى الإن االنيس العمبااللأ وت اادف

 الإيجلويااس الإن االنيس العمبااللأ أظ علااى  الذربيااس  للعاالمل ن المعنذ ااس و فااع الااروح  وامجذملعيااس

 وأظ المد ااا  المجذمااع أفاارا  واا ن وامحذااراا الثوااس وتباال ل وامنفذاالح بللصاادابس تذ اام أظ يجااب

 ،2005 نبـراي).امفاارا  و ن المثمر الذفلع  فلى يوذ   لك مظ لمجلل  ذا ف  بدو  يكذظ المشرف
 (21 ص
 فاا  كفليااس لذحو ااق الاادوافع فثاال   ف   مول  و وا تلعب الإن لنيس العمبللأ أظ يمكن الوذل  نل من

 مثواا   تجعاا  العماا  الذاا  الروت نيااس وامااالل ب العماا  فاا  المفرمااس الآليس وم   وتخفيف ام ال
 تح اا ن ام ال فاا  ز اال   فلااى تااا ي الذاا  المعنذ ااس الااروح ا تفاالع علااى ت االعدكمل أن اال  وممم

 .ف المذذخل ام دا تحو ق فلى وبللذلل 
 العمبااللأ أ ميااس وال االذايس والإن لنيس الإ ا  س الد االلأ مجلل ف  امبحلث نذلئج كشفت ولود 

 وبللذاالل   بللرضاال الفاار ر يشااعه بإشاابلع والذاا  ال اايكذلذجيس الفاار  حلجللأ فشبلع ف  الإن لنيس
 (79 ،1984 درويش وتكلا) ونفذ ا ضجروا وأب  العم  على و قبلم تعلونول  أكثر  يصبح

 
و  ل م فاا   ومثمروا مفلع شرافل ف يكذظ  ه وتحقيوه حذى تذف ر  الذربذي  للإشراف رنبغ  مل و ذا

 .ل  ل من العمليس الذعليميسفتحو ق الآ داف الذى يطمح  

 الإشااراف فاا  الإن االنيس العمبااللأ ممل اااس فاا  بصااذ  وجااذ  عن الد االلأ بعض أافرلأ كمل

 (1989الجحدلي دراسة(( و 1984 الزهراني).  ااس الد االلأ  ذه من الذربذي 

 تعلملااه أثناالل الإن االنيس للعمبااللأ الذربااذي  المشاارف ممل اااس ف  بصذ  وجذ  على أكدلأ الذ 

 .الرأي وتبل ل الذشجيع عدا ح ث من المعلم ن مع

  ناال  أظ أكاادلأ بااد (2003  شاال  ن نجااذى    ااااس)و  (1993  لغلمااديا (  ااااسكماال أظ 

 المشاارف ن بباا  ماان الإن لنيس العمبللأ ممل اس ف  الوصذ  من ل المعلم ن أ ال تعذ   البيللأ

 .الذربذ  ن

 النلر االلأ وذطب ااق اب اارو  عنليااس أغلااب الاادول أولاات فوااد الذربذي  الإشراف مف ذا لذطذ  ونذيجس

 بللإشااراف المذعلوااس الم ااميللأ تعاادر  خاامل ماان  لااك وظ اار الذربااذي  الإشااراف فاا  الحدرثااس

   الذربااذي  هي الذذج  من ودم الذربذي  الإشراف م مى معذمل  الحدرثس الم ذجدالأ وفق الذربذي 
ا ف صاابح الذربااذي  الإشااراف م  ر  ف  نذعيس نولس أحدث مل و ذا,  الذربذي والذفذيش   عاان بع اادو
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 العمبااللأ مباادأ تراعاا    فعللس فشرافيس أالل ب ممل اس على العد ممل العشذائيس و  ام تجلليس

 .ج د  مخرجللأ لىفوالذصذل  الذنف ذ  ف  وجذ   الذخطيط ف  ودبس وتذم ز الإن لنيس 

ا ل ال االبوس  المباار الأ فلااى وااااذنل و  فاا  الإن االنيس العمبااللأ ب  ميااس البلحااث ماان و يملنااو
فممعه علااى عدرااد الد ااااللأ والمراجااع والز اال الأ الم دانيااس لعااد   خمل من الذربذي  الإشراف

مااان المااادا ي واللواااللالأ الذااا  تمااات خااامل تلاااك الز ااال الأ ماااع المعلمااا ن والمعلماااللأ بمرحلاااس 
 لديااه تذلااد ال االبوس  الد ااااللأ بعااض عنااه أااافرلأ وماال , الذعلاايم امالااا  بمدرنااس مصااراته

 وذفع اا  الم ذمااس يااسالعلم البحااذث ال االس فاا  حلوااس لذكااذظ  الد ااااس  ااذه فجاارال ب  ميااس فح االي

 .الذربذي  الإشراف ف  الإن لنيس العمبللأ  و 
 

 -:اشكالية البحث

 الذربااذي  المشاارف واا ن فن االن  تفلعاا   ااذ عمليااس الذربااذي  الإشااراف أظ ماان الاارغم على

 العلماا  نمااذه يحوااق ماال بكاا  المعلاام تزو ااد فلااى ر اادف و  والمحبااس املفااس ت ااذ ه جااذ  ف  والمعلم

الز اال الأ   خاامل ماان لماا  بااد البلحااث أظ فم والااذعلم  الذعلاايم عمل ذاا  تح اا ن بوصااد والم ناا 
الم دانياااس لااابعض المااادا ي ومااان خااامل جماااع المعلذماااللأ مااان موااالوملأ شخصااايس لعاااد  مااان 

 بباا  ماان ام ذماالا ماان الكاالف  بللوااد  تحلااى م الإن االنيس العمبااللأ أظالمعلماا ن والمعلمااللأ 

الذربااذي والمعلاام فاا  بعضاا ل ت ااذ ه عمبااس وأظ العمبااس واا ن المشاارف  الذربااذ  ن   نالمشاارف
وأ جعااذا  لااك ,مولولااس المشاارف الذربااذي   رذ ربااذظ ماانالخذف والرهبس واا  فظ بعااض المعلماا ن  

اذصااا د امخطااالل  ماااع المعلمااا نظ فااا  تعااالمل م فذ المشااار   ااااملفلاااى اماااالذً الاااذي رنذ جاااه 
  ب ظ  ااذه الز اال   لاان تضاايف فلاا  م  جدرااد ,وأظ أااا   س المعلم ن  والنلر  الدونيس وأيضل لونلع

 انعكلاااللأ عنااه رنااذج مماال الذربااذى  ف  الغللب لن تجد ايجلويس شلفيس لذي المشاارف المعلم ن

 العمليااس فاا  ااالبيول راااثر وبللذاالل  ممبااه  أ ال علااى  لااك و اانعك  المعلاام أ ال فاا  تاااثر ااا دس

 فاا  صاايلغذ ل مكااني  الحلليااس الد ااااس مشااكلس فااإظ تواادا ماال ضااذل وف  ورمذ ل والذربذ س الذعليميس
 :الجملس الذلليس

فى تعامله مع معلمــي مــدارس مرحلــة  الإنسانية للعلاقات التربوي  المشرف مدى استخدام 
 .المعلمين نظر وجهة منالتعليم الأساسي بمدينة مصراته  

 -:الذلليس امادلس سالرئي  الجملس   ذا من  و ذفرع 
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 الإشرافيس؟  العمليس ف  الح نس دو الو لصذ المشرف ن الذربذ  ن   ممل اس مدى  مل -1س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  الذذاضعالمشرف ن الذربذ  ن لصذ   ممل اس مدى  مل -2س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  الذضذحالمشرف ن الذربذ  ن لصذ   ممل اس مدى  مل -3س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  الذشجيعالمشرف ن الذربذ  ن لصذ   ممل اس مدى  مل- 4س

 العمليس ف  افليس امتصلل مع المعلم نالمشرف ن الذربذ  ن لصذ   ممل اس مدى مل -5س

 الإشرافيس؟

 العمليااس فاا  افليااس الحااذا  ال اال فالمشاارف ن الذربااذ  ن لصااذ   ممل اااس ماادى ماال -6س

 الإشرافيس؟
 الإشرافيس؟ العمليس ف  العدلالمشرف ن الذربذ  ن لصذ   ممل اسمدى   مل -7س

 العمبااللأ محاالو  علااى نمعلم  ال ااذجلبللأ و ن (فحصلئيس  ملس  الأ فرو   تذجد    -8س

 ؟)العلم  الما   فلى تعزى  الإن لنيس
 العمبااللأ محاالو على  نمعلم  ال ااذجلبللأ و ن (فحصلئيس  ملس  الأ فرو   تذجد    -9س

 ؟(الذد    ف  الخبر  انذالأ لعد  تعزى  الإن لنيس
 
 

 -:الدراسة أهداف
 -الى تحو ق ام داف الذلليس :تحلول  ذه الد ااس الذصذل 

فااى تعلملااه مااع  الإن االنيس للعمبااللأ الذربااذي  المشاارف ماادى ااااذخداا  علااى الذعاارف -1
   .نلر المعلم ن وج س من  س الذعليم امالا  بمدرنس مصراتهمعلم  مدا ي مرحل

ماادا ي ب ن معلماا  ال ااااذجلبللأ واا ن ( فحصاالئيس  ملااس  الأ فاارو   وجااذ  علااى الذعاارف -2
 ااانذالأ عااد  العلماا   الما اا :فلااى تعاازى  مرحلااس الذعلاايم امالااا  بمدرنااس مصااراته 

 .الذد    ف  الخبر 
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 -:الدراسة أهمية 
 -ج الذلليس :نذلئ الى أن ل تحلول الذصذل الى تحو ق ال الد ااس أ ميس ترجع 

 فلااى رااا ي مماال الذربااذي  الإشااراف فاا  الإن لنيس العمبللأ ممل اس وابع على الذعرف -1

 .الإن لنيس العمبللأ  مجلل ف  الذربذ  ن للمشرف ن بيستد    ورامج فعدا 
 .الذربذ س  وتطبيولت ل الإن لنيس العمبللأ ف  العلم  البحث فثرال -2

 تنميااس فاا  الذربااذ  ن المشاارف ن تف ااد بااد الإن االنيس بللعمبااللأ بلئمااس فعاادا فمكلنيااس  -3

 .الإشرافيس العمليس نجلح ف  ي  م ممل الذربذي  الإشراف نحذ  المعلم ن اتجل للأ

 

 -:الدراسة حدود

 :الذلل  النحذ  على الد ااس حدو  انحصرلأ
 الودو ):الآتيس الإن لنيس العمبللأ محلو  على الد ااس  ذه ابذصرلأ -:موضوعية حدود-1

كفليس الحذا  ال ل ف   كفليس امتصلل مع المعلم ن  الذشجيع   الذضذح  الذذاضع  الح نس 
 ( العدل   
مرحلس الذعليم امالا    معلم  من ع نس على م دانيول الد ااس  ذه مبوت -:مكانية  حدود-2

 بمدرنس مصراته. 
 .(2012-2011) الد اا العلا  خمل الد ااس  ذه مبوت  -:زمانية حدود-3

 -:  الدراسة مصطلحات

 -:الإنسانية  العلاقات

 الإن االظ تم ااز الذاا  الصاافللأ جميااع" : ب ن اال الذااايط المعجاام فاا  و   كماال الإن لنيس العمبللأ

 ( 30 ، 1982المعجم الوسيط  ) .  الحيس الكلئنللأ من غ ره عن

 الفضاالئ  علااى توااذا الذاا  الط بااس المعلملااس  اا " :ب ن اال الإن االنيس العمبااللأ الشااملد  و عاارف

 وترتكااز ال ااملو س  ام ياالظ تعاالليم ماان مبل ئ ل ت ذمد الذ  ال ذ س  الإن لنيس والقيم امخمقيس 

 وتجاالف  العلميااس  بلمااالل ب المدعمااس لحواالئق ا على الولئم الذشذ قو  والإبنلع  الذبصر  على

 (221 1983  الشلالدة) " وأالل به ملل ره  بكلفس والخداع الذضل  

 من فشرافه تحت من  مع  أو المشرف الولئد من مثلل  الذ " :  ب ن ل الضحيلظ و عرف ل

 ( 160 ، 1986الطحيان)  العلمل ن وامفرا  للإ ا   شذراس الم ام داف يحوق لمل الح نس  المعلملس ح ث 
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 ااالذ  تمثاا  الذاا  الإيجلويااس الذفاالعملأ مجمذعااس" : هب ناا  شاال  ن نجااذى  عرفذ اال وبااد

 الإااامميس والقاايم الحم ااد   امخاام  الط بااس  المعلملااس أااالي علااى المبناا  الذربذ ااس  المشاارفس

 فاا  مع اان تعماا  من وب ن لو ن  واملفس المحبس الذعلوظ  الم لوا   العدل    امملنس كللصد  

 ( 28  2003 ،نجوى شاهين)    الذربيس من المنشذ   ام داف لذحو ق الذربذي؛ المجلل

 للمشاارف الذربذ ااس ال االذايللأ تمثاا  الذاا  الإيجلويااس الذفاالعملأ مجمذعااسل: أن اا  البلحااثري و اا 

س الذااى يحاارم المشاارف الذربااذى واملفاا  المحبااس ماان أالي على المعلم مع تعلمله ف  الذربذي 
 على ترايخ ل والذعلم  و ل مع المعلم ن.

 

 -:الحسنة القدوة
أي معصاااذمس عااان الخطااا  والزلااا    امااال  ااا  فااا  امنبيااالل والراااا  علااا  م  :بااادو  ح ااانس  -

] امحاازاً  لقد كاد لكل د كسكل دلله كسوك  دللهةك..د  ك   ك  الصم  وال ما   بلل تعللى :  

كفلى أظ باالل :  ..  كسكإبرسهي كوسلذينكمعهك   كق كا نتكل  ك  للهةككك[   وبلل :    3  الآيس:

[  6-4 الآيااس] الممذحنااس :    كلمنكا لكيرجللهكسوكوسليللهمكسلآخدركلق كا لكل  كفيه ك  للهةك..  

                                                     [        90 الآيااااااس] امنعاااااالا : سه كسقتددددد  ك   ولئددددديكسلدددددذينكهددددد  كسوكف هدددددد ك  وباااااالل : 
 ()القران الكريم

 لجااذً اممثاا   ااا لسالذ  و اا  م وعماا  بااذمالحم ااد   باالمخم  الذحلاا  " :ب ن اال البلحااث يعرف اال
    .والعم الوذل ومطلبوسفيجلبل  ف  م والذ ث ر و م الصملأ وتذث ق الآخر ن
   -:التواضع

 الكباار وضااده الجلنااب ولاا ن الجناالح  خفااض  ااذ    منلااذ  اواان  اااره كماال الذااذل  س:اللغاا  فاا 

 (702, 1986 لسان العرب ابن منظور,)       والعجب

 ن االظ فاا  حجمااه الطبيعااى وب نااه متضع الإ الذ  امفعللتلك    ذ:الذذاضع  و عرفه البلحث  
 .لآخر نم بكبر عطلئه وم لعدته لفيكذظ اب ر  

 -:الوضوح

  .  والح ر  الغمذض وضده والبيلظ الإيضلح  " : على أنه يعرف
 يضلح والبيلظ.عطلئ ل حو ل من الإ  على حقيوذ ل و   امشيللتوديم    :و عرفه البلحث ب نه
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 -:التشجيع 

 الفاار  فليااه يجااذً المجذمااع أو  العماا  محاايط فاا  رذجااد خاال ج   شاا ل:   ب نااه ال االم  يعرفااه

 وت االعد الإن االن   ال االذ  تحاار  مث اارالأ وب نااه و اال  يشااعر و غبااس الإشاابلع  وااا لس بلعذباال ه

ل الحااالفز علاااى الحصاااذل يصااابح حااا ن ام ال تذجياااه علاااى                                              للفااار  بللن ااابس م ماااو
 (309 ،1992السلمى )

 ال االذ  وتذجااه المل يس أو  المعنذ س الحلجللأ تشبع الذ  الحذافز توديم" : ب نه البلحث و عرفه

 ."  المنشذ  ال دف نحذ 
 

 -:كفاية الاتصال مع المعلمين

 ذظ ي اا م  و وا م ل اا  وأظ مذ باا  م   ذظ يح اا  امفاارا  ت االعد الذايس عمليس" : ب نه البلحث يعرفه

 الإن االنيس العمبااللأ ماان جااذ  يخلااق الذعاالوظ  ماان النااذع و ااذا   الواارا اتخاال فااى و  العماا  فاا  بااه
 . "والذفلل والعطف المحبس ت ذ  ل الذ  المثلليس

 
 -:كفاية الحوار الهادف

 الحلذل أفض  فلى للذصذل الآخر ن  الم الذعرف على   على  الود  " : ب ن ل البلحث يعرف ل

 ." بلئمس مشكلس  مي

 -:العدل
     " والللم الجذ  وضده حوه حق  ي  ك  و عطلل الإنصلف" : ب نه  البلحث يعرفه
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 الفصل الثاني 

 الإطار النظري  

 والدراسات السابقة  
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 : التربويالمشرف    أولا: 

 أشااارف بولاااب يااالل المضااال عس ميمااال الربااالع كلماااس  مشااارف  ااااام فلعااا  مااان الفعااا  
 وأو   ,,ومشااذق ماان شاارف الإشاارافى يوااذا بعمليااس دوا اار ماال بباا  مخره,و ااذ الاا  مضاامذمس

 أظ نل منااه وباالً     الش لشل ف  الذلليس   المعلن مل   )شرف(  ف ( 1993اون منلذ  )
 أشااارفت :الشااا ل  م وشااال فت اشااارفذا علااا  أي شااال فذ محذاااى  فلااا  ماااال وا  :يلفااار باااه و وااالل

 (3ج  ،942، 1989، بن مكرم) :عم وا تفع الش لعليه,وأشرف 

و ابااب  وفاا      بمعنااى تاالبع أشاارف كلمس الإشراف مشذوس من فعاا   الإشراف التربوي لغة: 
مف ااذا الإشااراف: الذذجيااه  الذفذاايش  الإشااراف  اللغس العربيس نجد المرا فللأ الذلليااس  الااس علااى

 .الفن  والذ م ر
و مكاان الوااذل أظ المشاارف الذربااذى  جاا  قياال ى صاالحب خباار  تربذ ااس تعذباار امذاادا ا 

 لخبرته الذد   يس و عم  على تطبيو ل وتوديم ل لخدمس امخر ن.  
 -مهام المشرف التربوي :

الذااى  وااراهيم علااى عااد  ماان الم االا و  وامااادي وااراهيملود اتفق ااا  ماان الخط ااب ومخااروظ والإ
 - مكن فجملل ل فيمل رل :ذى القيلا و ل و رذذلى المشرف الذرب 

    -المناهج وتطويرها:-1
المنااال ج بمف ذم ااال الذاااااع تشااام  اااا  مااال يوااادا للطللاااب مااان خبااارالأ  اخااا  وخااال ج 
المد اااس وتحااث فشااراف ل فإن اال تعااد بمثلبااس الج ااذ  المذصاالس لت ااداف المراااذمس فذطذ ر اال 

وح ث أظ المشااارف الذرباااذي يواااع علاااى  أي ال ااارا ,ضااارو   ملحاااس وأمااار فااا  غلياااس ام مياااس
تطااذ ر  والم اال مس فااىالذربذي فلظ ماان أولذ االلأ م لمااه ام ذماالا بللمناال ج بغاارض تطذ ر اال  

و و  المشاارف الذربااذي فاا  عمليااس الذطااذ ر رذجلااى فاا  المشاال اس ,العمليااس الذعليميااس ب كمل اال 
   .وأوليلل اممذ  والطمً والمجذمعمع المعلم ن والمخذص ن  
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 -:يوقف التعليمي التعلمتنظيم الم -2
فظ الممل اس الإشاارافيس الذاا  يوااذا و اال المشاارف الذربااذي تمكنااه ماان الذبااذف م اادانيل    

على الذابع ممل ي االعده علااى توااديم العااذظ والم االعد  للمعلماا ن بخصااذم اممااذ  المذعلوااس 
الذاااالئ  الذعليميااس أو الجذاناااب المل ياااس المرتبطااس بصاااحس الطاامً ماااثم أو أاااالل ب و بللب دااس 

 ( 106-101, 1986وأخرون   الخطيب,).   وااذراتيجيللأ الذد    المذبعس

 -الاهتمام بالمعلمين وتدريبهم : -3
فظ  و  المعلم اب ر ف  العمليس الذربذ ااس بلعذباال ه المنفااذ امول للماان ج وانااه امكثاار    

يااس واظ معليشااس للذابااع مماال يجعاا  ام ذماالا بااه و علنذااه علااى حاا  مشااكمته الشخصاايس والم ن 
  ااذ ل وتحل ل ل وابذراح الحلذل المنلااابس ماان بباا  المشاارف الذربااذي والم اال مس الفلعلااس فااى 

الإشـراف  ,الاسـدى) . ااا   اادا يشااعر المعلاام باالممن  ى نمذه الم ن  من أ م م لا الإشراف الذربااذ 
 (62 ،2003  ,التربوي 

 -: عليميةتقويم العملية الت-4
على أظ من   م تلك الجذانب يعد ضرو    لمس   فظ العمليس الذربذ س مذعد   الجذانب وتوذ 
لمور الأ ام العمليس الذربذ س ا عملل المعلم ن فى   م اوليللأ المشرف الذربذي الرئي يس توذ 

 ( 52-37 ،2002الابراهيم, ) . الد اايس وفى امنشطس الصفيس وفق عد  من اما  المحد 

 -يجابية مع المجتمع:إتكوين علاقات -5
يجلوياااس وذطاااذ ر العمباااللأ العلماااس الج اااد  وااا ن المجذماااع والمد ااااس ااااى فعمباااللأ راااذم تكاااذ ن 

وب ااذا يكااذظ المجذمااع  رذ اانى للمجذمااع تف اام  و  المد اااس وأ م ذ اال و عاا   اااللذ ل ال االميس
 .الندا للمد اس

م ود أظ تذذفر لدى المشرف الذربذي صفللأ خلصس   تا له مظ يوذا وذاجبلته المذالس    
فليه على أتم وجه   و ذه الصفللأ الخلصس   تذعلق أوم بشخص ذه وبلاذعدا ه العلم  

والم ن  وبد اته ومر وس تعلمله مع الجملعس وافلرذه للقيلا بعمله القيل ي   امل يجب أظ  
رذصف المشرف الذربذي بللشجلعس والصبر وبذ  الإ ا   والمثلور  على العم  والذصميم  

 ( 28ص  ،1976, الافندى)   ا  المحلولسعلى ولذغ ام داف والغليللأ وتكر 
فللمشااارف الذرباااذي م واااد أظ يكاااذظ بااال  ا علاااى العمااا  الم اااذمر وال ااال ف فلاااى  فاااع م اااذذى 

 المعلم ن و فد العمليس الذربذ س ب فكل  جدرد  وخمبس من أج  الرب  بم ذذى الطمً.
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كذلك فااإظ المشاارف الذربااذي الحاادرث والااذي رذمذااع ورصاا د وافاار ماان الثولفااس العلميااس والفكر ااس 
للحذا  مع المعلم ن والإ ا   المد ااايس وأظ   الديمورام   لذًالذااعس   م ود أظ رذحلى بلما

يكاااذظ مخلصااال وصااال بل ماااع نف اااه وماااع الآخااار ن   وميااالم للماااذ     امااال رنبغااا  أظ رذمذاااع 
بشخصيس  رنلميكيس بذ س وجذابس ت ذ ثر بولااذً وعوااذل ماان رذعاالملذظ معااه,وف  نفاا  الذباات 
عليه أظ رذحلى وبعد النلر والود   علااى اموذكاال  والإوااداع وتااذل   العقبااللأ الذاا  بااد تعذاارض 

 ا ر العمليس الذربذ س والذعليميس.
 و مكن تلخي  موذمللأ المشرف الذربذي ف  النولط الذلليس 
ــرة الواســـعة -1 والذااا  تعنااا  الإلمااالا الج اااد بم ااالا وظيفذاااه وبللبعاااد المعرفااا  للمااال   : الخبـ

 :الد اايس الذ  تخص  و ل   و ند ج تحت  لك
 المعرفس الذافيس ف  حو  الذخص .  .أ
 م ل الأ تخطيط الد وي.  .ب
 الود   عل  عرض الد وي النمذ جيس.  .ج
 تحل   معذبللأ الد وي.  .د
 الإلملا ب الايللأ القيلي والذوذ م و عدا  امخذبل  الج د وتحل   نذلئجه.  .ه
 معلونس المعلم ن ف  عمليس الذوذ م الذات .  .و
 س حلجللأ المعلم ن والبرامج المنلابس لذطذ ر م وتد  ب م. معرف .ز

و ا ي  لااك فلااى تنميااس الم اال الأ امجذملعيااس واا ن المعلماا ن   :التعاون والحوار المستمر  -2
 والمشل اس ف  اتخل  وصنع الورا .

و كااااذظ  لاااك بلكذشااالف مااار  الذعلاااايم امكثااار نجلحااال وباااد   علااااى  :الابتكـــار والتجديـــد -3
 الذطذ ر.  

ــان مهــارات التوا ــل -4 اااذال ااالظ شااف يل أو اذلوياال أو بلاااذخداا وااالئ  الذكنذلذجياال  :إتق
 الحدرثس والحلاذً وغ ر ل

و عناا   لااك امذمكااه للم اال الأ المزمااس لذذجيااه عملااه ج اادا   :القدرة على التخطيط الجيد  -5
 من خمل الخطط الذ  يوذا وذضع ل   اذال الناات خطااط رذميااس أو أااابذعيس أو فصااليس أو 

 انذ س.
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  لماااال فاااا  فنجاااالح عماااا  المشاااارف الذربااااذي و اااا  تلعااااب  و ا   :المــــ هلات الشخصــــية -6
  امااال رااادعم  لاااك اللبلباااس والذذاضاااع والجاااد فااا  العمااا كللصاااد  وامملناااس والصااابر والمثااالور  و 

تحص له الد اا  العلل  والدو الأ المذخصصس الذ  خضع ل ل ف  مجاالل الإشااراف الذربااذي 
 (30 -29 ،1976  ،الافندى)الحدرث.

 -مهام المشرف التربوي:
  و مكاان س والمحذ  ااس فاا  العمليااس الذربذ ااسيطلع المشرف الذربذي بااللكث ر ماان امعماالل ال لماا 

 -حصر ل ف  ثمثس مجلملأ  ئي س   :
 المجال الفني:  -أ

و  ذم  ذا المجلل وذح  ن أ ال المعلم ن و فع افلرذ م الإنذلجيس من خاامل اتبلعااه مااالل ب 
 (235ص  ،2001  طوى,ع).مذعد  فشرافيس 

 -ومن أ م امعملل الفنيس الذ  يطلع و ل المشرف الذربذي:
 فعدا  خطس فشرافيس شلملس عل  شك  مراح .  -1
 الإممع على الذعليمللأ واللذائح  الأ العمبس بللعم  الذربذي والذعليم .  -2
   ااس الذول  ر الإشرافيس ال لبوس   ااس تحل ليس.  -3
   ااس الذذصيللأ ال لبوس للمشرف ن. -4
 مولولس المعلم ن الجد  والذبذف لجلنب م.  -5
 فجرال البحذث والذجلً  الذربذ س.  -6
 فعدا  تور ر ن لئ  واضح عن وابع العم .  -7

   :مجال الإشراف الإداري في المدارس -ب
 -ح ث يوذا المشرف الذربذي ف   ذا المجلل بلمعملل الذلليس:

 الذعليمللأ والإ شل الأ.   مذلبعس تد    المبحث الذي يشرف عل  ل ح ب -1
   ااس النذلئج الفصليس وال نذ س وتوديم الذذصيللأ المزمس لذح  ن أ ال الطمً.  -2
 تذز ع مفر الأ المذا  على أالويع الفص  الد اا .   -3
 مراعل  الود   اماذيعلويس للفصذل .  -4
 مذلبعس مل يطرأ ف  المدا ي من ملل ر غ ر عل يس ومعللجذ ل .  -5
 مذلبعس جداول تذز ع وترت ب الد وي   -6
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المشل اس ف  تدب ق جداول العممللأ الفصليس وال نذ س ونذلئج الإكملل ح ب  -7
 الذعليمللأ. 

 الذ كد من انذللا المعلم ن والطلبس ف  المدا ي.   -8
 مذلبعس أعملل صيلنس ونللفس المد اس ومرافو ل المخذلفس.   -9
 مذلبعس تذف ر الكذب وام لس المد ايس للطمً والمعلم ن.  -10
 ( 235 ،0012عطوى, ).مد ايس والم ل مس ف  الذخطيط ل لالنشلمللأ ال مذلبعس -11

 -مجال العمل المكتبي : -ج
 -و ذضمن  ذا المجلل النولط امتيس:

توديم خطس انذ س وفصليس حذل مل رنذي القيلا به أثنلل العلا الد اا  معزز  -1
 بللذذا  خ الدقيوس.  

 كذلبس الذول  ر حذل نذلئج ز ل اته للمدا ي وللمعلم ن.  -2
 الم ل مس ف  اذلبس الر و  والمرااملأ و ن مدرر ذه والذزا   والمدا ي. -3
 فعدا  فحصلئيللأ تب ن مدى تذفر الذج  زالأ ف  المدا ي الذلبعس له.  -4
 الم ل مس ف  فعدا  خطس تشك ملأ المد اس.   -5
 فعدا  النشرالأ والبحذث.  -6
 (237 - 236 ،2001 ،عطوى ).وضع خطط تد  ب للمعلم ن  -7
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 المشرف التربوي ورسالته:  مكانة 
و اام  للعلم والعلماالل مكلنااس ااالميس ومنزلااس علليااس فاا  نفااذي الناالي,مظ العلماالل و ثااس امنبياالل,

وافااى و ااده  ,خلف م علااى  ااده الراااللس المعلمااذظ   من بلا بم مس الذربيس والذعليم خ ر قيلا ,ثم
 المكلنس الموداس والجل لس.

و كذ ااب  ااده  ,العمليااس الذعليميااس مكلنااس مذودمااس و حذاا  المشاارف الذربااذي ماان واا ن عنلصاار
ل و فخاار و اال, و ااى م نااس امنبياالل, , والم نااس الذاا  را ر اا المكلنس من شاارف العلاام الاادى يحملااه

 فن ل م اوليس الذربيس والذعليم.  ,و ى م اوليس م مس
 -أهمية عمل المشرف التربوي :

, والااى فاا  بمااس ال يكاا  الذعليماا   يحذل ل  ترجع أ ميس عم  المشرف الذربذي فلى المكلنس الذ 
ام وا  المذعااد   الذاا  يضااطلع و اال ف ااذ شااخ   و خباار  تربذ ااس ي ااذطيع أظ يوااذا  و طااذ  
و ذجه ولديه الوااد   علااى الذنلاايم والمذلبعااس والمشاال اس فاا  الذااد  ب والذخطاايط الذربااذي, وفااى 
الم داظ  ذ شخ  عمل  يشرف على ا ر العمليس الذعليميااس فاا  الماادا ي و  االعد زماامله 

ظ أ مياااس عمااا  المشااارف إولااادلك فااا  را ون ااالالمعلمااا ن فااا  امعمااالل والم ااالا الذد   ااايس الذااا  
 الذربذي تبدو واضحس ف  النولط الذلليس:

المشاارف الذربااذي  ااذ حلوااس وصاا  واا ن ال االطس الذربذ ااس والمعلاام وحلوااس وصاا  واا ن  -1
 صلنع  الورا  والذابع الذعليم  .

 ي ف  الذذجيه والمذلبعس والذنليم م لندا للمعلم ن.المشرف الذربذي يوذا ودو  قيل  -2
 يمث  المشرف الذربذي ف ا   الذربيس والذعليم ف  الم داظ. -3
يعذباار المشاارف الذربااذي م اااوم عاان تح اا ن العمليااس الذعليميااس ونصاالئحه و  شاال اته  -4

 .(46 1995الجبهان )  المبنيس على خبراته وتجل به

يعذبر المشرف الذربذي نمذ جل للذطذ ر والذجدرد الذربذي ف  الماادا ي وذوااديم أفكاال   -5
 الإصمح والذجدرد والذحدرث.

ي لعد المشرف الذربذي المعلم ن ف  تحو ق أ داف العمليس الذربذ س والذعليميس بعوااد  -6
 اللوللالأ البنلل  مع المعلم ن وتذج   م وتصحيح أخطلئ م وتدل   صعذبلت م.
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الم ناا  وممحوااس تطااذ الأ العصاار و لااك  ي لعد المشرف الذربذي المعلم على النمااذ  -7
بلمعمااالل والممل ااااللأ الذعليمياااس المذم اااز  والج اااد  , وتذجياااه المعلمااا ن نحاااذ  ذخااا بلم

 الورالالأ المف د  وعم  الذطبيوللأ الذابعس الذ  تثرى العمليس الذعليميس.
: مذلبعااااس الجدرااااد فاااا  مجاااالملأ تخصصااااللأ المعلماااا ن وفااااى والموصااااذ  بااااللنمذ الم ناااا 

اااااذراتيجيللأ الذعلااايم بح اااب بد اتاااه و مكلنلتاااه ومااال تنشاااره الإصااادا الأ الذربذ اااس والمااااتمرالأ 
 المواااار الأوالمنذااااديللأ ماااان تذصاااايللأ وموذرحااااللأ حااااذل تطااااذ ر الذعلاااايم وأنلمذااااه وتطااااذ ر 

, ذغلااب علااى مشااكملأ الذعلاايم وبضااليلهالد اااايس ومرائااق الذااد    وتونيااللأ الذعلاايم وايفيااس ال
 اا ن أ ائ اام وتطااذ ر بااد ات م وم اال ات م والذحاالب م بااللبرامج وماال رذعلااق وذااد  ب المعلماا ن لذح 
 الذد  بيس مذ لس وبص ر  امج .

ي لعد المشرف الذربذي مدرر المد اس الذ  رزو  ل للذبذف على مذامن الضعف  -8
والوذ  ف  أ ال المعلم ن بللمد اس وتشخيص ل وعمج ضعف المعلم ن وشد أز  
الج درن من م والم ل مس ف  ح  المشكملأ المد ايس والطمويس بخبراته وتجل ته  

 .(46 1995)الجبهان .وأفكل ه

  فات المشرف التربوي: 
ي ذوالاا  ,تعذباار امذاادا ا لخبرتااه الذد   اايس المشاارف الذربااذي  جاا  قياال ي صاالحب خباار  تربذ ااس

 ااده وماان واا ن الم مااس  يخذاال  ل اادا العماا  موااد أظ تذااذفر فيااه صاافللأ تا لااه ل ااده الذظيفااس
 -الصفللأ:
 وذى الله والذحل  بلمخم  الفلضلس الكر مس . ت  -1
 الإخمم وحب العم  وتجد  النشلط.  -2

 الصبر والإ ا   وتحم  الم اوليس .  -3

 الذالل والفطنس وبعد النلر وارعس البدر س.  -4

 نفعلليس. الحلم وامنل  و جلحس العو  وضبط النف  ف  المذابف الإ -5

 العدل والم لوا  وتحو ق مبدأ الفرو  الفر يس و ن العلمل ن.  -6

 المرونس والبشلشس وممبس الذجه,والثوس بللنف  .  -7

 خلذ الج م من اممراض والعل للأ . -8

 العنليس بللنللفس العلمس والمل ر الخل ج .  -9
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 وذكل  والذجدرد. ممع والود   على الإاعس الإ -10

 يجلويس فلئوس. إبذ  الشخصيس والود   على الذ ث ر ف  الآخر ن ب  -11

 بعس والذذجيه وتوذ م العلمل ن بشك  صحيح.الذخطيط والذنليم والمذل -12
الورا الأ  اتخل  ف الود   على المنلبشس والحذا  والنود البنلل ال ل ف والمذضذعيس  -13

الذربذ اااااس والواااااد   علاااااى مذاج اااااس المشااااالك  والمذاباااااف الطل ئاااااس والحااااالملأ المخذلفاااااس 
 (57 1986الغامدى رسالة ماجستير ).الحلذل المنلابس ل ل  و يجل للمعلم ن  

 -:المشرف الذربذي  ال ل ى بعض من  ذه الصفللأ الذى ررى تذفر ل فى  و ذار عبد
 أو يحلوى أحدا .  م يللمأظ يكذظ مذدرنل حذى   -1
 أظ يكذظ ح ن ال معس مند ع ده بللذد   . -2
 أظ يكذظ بدو  ف  العم  والنللا للمعلم ن . -3
 أظ يكذظ بذى الشخصيس ,ح ن الخلق والمل ر. -4
 العلميس. أظ يكذظ بذى ف  المل   -5
 أظ يكذظ ململ بعلم النف  امجذملع  وظروف الحيل  لك  معلم. -6
 أظ يكذظ تربذ ل وحكيمل عند قيلمه بعمله. -7
   .                  أظ يكذظ  ولذملايل ف  أ ائه لعمله -8

 أظ يمذلك خبر  ف  النذاح  الإ ا  س والإشرافيس -9
 أظ يكذظ  يموراميل يعم  على تكذ ن عمبللأ فن لنيس مع المعلم ن. -10
أظ يعماا  علااى تحو ااق العدالااس والإنصاالف واا ن المعلماا ن خلصااس عنااد اذلبااس  -11

 الذور ر.  
 أظ يخل  و ذفلنى ف  عمله ,وأظ يكذظ  ا ضم ر ح . -12
أظ يكذظ وااع امممع  على المن ج والمل   الذ  يشرف عل  ل و ضلفس ا   -13

 جدرد بود  الإمكلظ.
 أظ يكذظ  ا فكر خم  ونلصح ف  مجلل الم نس. -14

 (33, 1997  عبد الهادي).بوذ  الشخصيس  امحذفلظرذمذع وروح الدعلبس مع   أظ-15
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 كفايات المشرف التربوي: 
يواااذا المشااارف الذرباااذي بجملاااس مااان الم ااالا و اااا ى وظااالئف باااد ت ااا م فاااى تطاااذ ر العملياااس 
الذعليميس بجميااع عنلصاار ل ماان )معلماا ن وماامً وب دااس صاافيس...الخ ( وتذطلااب  ااده الم االا 

 والذظلئف أظ يمذلك المشرف الذربذي مجمذعس من الكفليللأ الذلليس:
 الكفايات الشخصية:  :أولاا 

 فثل    اف يس المعلم ن نحذ عمل م وتشجيع م عليه. . أ
 الفعلل مع المعلم ن من خمل:  امتصلل .ً

 الذحل  بللذع  والود   على المشل اس مع الآخر ن ف  عذامف م وانفعلمت م. -1
 الذحدث والإصغلل.  -2
 الكذلو .  تصللام -3
 الود   على فبنلع الآخر ن وذج س نلره.  -4
 . الذات تحل   المذابف الذعليميس والذوذ م  -5
 اتخل  المذابف المبنيس على أا  علميس ومذضذعيس.  -6
 م ل الأ فجرال المولوملأ الفر يس. -7
 ااذثمل  الذبت بشك  ايجلو  لذحو ق ام داف الذربذ س .  -8
 تذف ر الجذ الشذ ى والذعلون  و ن المعلم ن.  -9
 تذز ع امعملل والم لا مع مراعل  الفرو  الفر يس -10

 .الذعلم  مع المشكملأ وابذراح الحلذل المنلابس ل ل -11

 .مجلل تخصصه والود   على الذكيف مع ل  ف مذاكبس الذطذ الأ والذغ رالأ  -12
 المنلابللأ امجذملعيس.  ف مشل اس المعلم ن  -13
 وقيل   المشلغ  الذربذ س.  امجذملعللأف ا    -14
   الذ  الود   ف  مل ره وتعلمله. تمث  -15

 (45,  1998 دليل المشرف التربوي )توديم الذغذيس الراجعس ب الذً و ي.-16
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 ثانيا: الكفايات المعرفية: 
 أو    ل   المشرف الذربذي عد  من الكفليللأ الذ  يجب أظ يعرف ل المشرف الذربذي من ل:

 . الذربذي وتشر عللأ النللا  وأ داف لفل فس الذربيس الذعليميس  -1
 ومليس تنف ذه.  الإشراف أصذل الذخطيط لعمله  -2
 كيفيس تطب ق نلر للأ الذعلم والذعليم المنلابس للمذابف الذعليميس المخذلفس.  -3
 محذذى المنل ج والكذب المور   ومعرفس ايفيس تحل   محذذا ل.  -4
 حوذبه وواجبلته وم دذليلته.  -5
   اس. أالل ب المذلبعس والذوذ م م ال المعلم ن بللمد -6
 . تنف ذ لأالل ب تجدرد الحلجللأ الذد  بيس وتصميم البرامج والإشراف على  -7
 أالل ب توذ م النذلجللأ الطمويس.  -8
 (45,  1998 دليل المشرف التربوي ) ونلل امخذبل الأ وتحل ل ل وتوديم الذغذيس الراجعس ل ل. -9

 
 أساليب تنمية الكفايات لد ى المشرفين: 

 المحلضرالأ والمنلبشللأ .  -1
 الذ ش الذربذ س.  -2
 الد وي الذطبيقيس.  -3
 اللوللالأ الدو  س وحلوللأ البحث.  -4
 النشرالأ الذربذ س والدو  للأ.  -5
 عرض البحذث وامممع على الد االلأ.  -6
مااذ  عود اللوللالأ مع المشرف ن والدرر ن والمعلماا ن وتباال ل الخباارالأ مع اام حااذل ام -7

 (46 ،1998 دليل المشرف التربوي )والوضليل الإشرافيس.
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 ئف المشرف التربوي:ظاو
 غم تعد  الذظلئف الخلصس بللمشرف الذربذي , وتداخل ل و صعذبس فص  بعض ل عن  

 بعض يمكن حصر وظلئف المشرف الذربذي ف  النولط الآتيس: 
 وظائف إدارية:  أولا:
تحمااا  م ااادذليس القيااال   فااا  العمااا  الذرباااذي ,ومااال ي اااذذبع  لاااك مااان تذجياااه و  شااال   -1

 لخ.ف...  وااذثل   وتع  ن وتنوملأ
 الذعلوظ مع ف ا   المد اس ف  عمليس تذز ع الصفذف والحص  و ن المعلم ن. -2
 (18,  1983متولى  ).المشل اس ف  عمليس فعدا  الجدول المد ا  -3

 ح  المشكملأ الذ  تخ  ام من الطللب والمعلم.و  ,حمليس مصللح الطمً -4
 الم لعد  على وضع الخطط ال ليمس الولئمس على أا  علميس. -5
رذضاامن مخذلااف الفعلليااللأ المذعلوااس  ,ااا دا  تور اار شاالم  فاا  ن ليااس ااا  عاالا   افعاا  -6

بللمل   ومر  تد    ل وم ذذ للأ أ ال المعلم ن ومدى تعلون م والخطااط الم ااذوبليس 
 لذطذ ر أ ائ م ف  ضذل نذلئج الذوذ م.

الإاااا لا فااا  تاااذف ر خااادمللأ تعليمياااس أفضااا  للذمم اااذ والمعلمااا ن والإ ا   المد اااايس  -7
 الذابعس ف  نطل  فشرافه.

,  1983متــولى   )تذف ر المنلخ لنمذ المعلم ن ونمذ الذمم ذ وتحو ق أ داف العمليااس الذربذ ااس -8

18) 

 وظائف إنتاجية :  -ثانيا:
 حث المعلم ن على الإنذلج العلم  والذربذي. -1
 المشل اس ف  ح  المشكملأ الذربذ س الولئمس ف  المد اس ولدى ف ا   الذعليم. -2
وتف اااام مبيعااااس عمل اااام وأ دافااااه مااااع تن اااا ق  الااااذات معلماااا ن علااااى النمااااذ م اااالعد  ال -3

 ج ذ  م ونو  خبرالأ وتجلً  بعض م فلى البعض امخر.
الم االعد  علااى تذظيااف الذونيااللأ الذربذ ااس والذااالئ  الذعليميااس ,ومر وااس الإفاال   من اال  -4

 والمشل اس الفلعلس ف  اوذكل  والئ  جدرد  أو ودرلس.
مذلبعاااااس اااااا  مااااال ي اااااذجد مااااان أماااااذ  الذربياااااس والذعلااااايم ونشااااار ل وااااا ن العااااالمل ن فاااااى  -5

 (17, 1976 الأفندي).المدا ي
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 : وظائف تدريبية ا:ثثال
تع د المعلم ن بللذد  ب من اج  نمذ م وتح  ن م ذذ للأ أ ائ اام وبللذاالل  تح اا ن المذبااف 

 الذعليم  علمس و مكن تحو ق  لك عن مر ق.
 طر  والذالئ  والنشلمللأ الذ ش الد اايس المذصلس بللمذا  الد اايس وال -1
 حلوللأ البحث . -2
 النشرالأ. -3
م االعد  المعلماا ن علااى وضااع الباارامج وأااالل ب النشاالط الذربااذي الذاا  تشاابع م ااذل  -4

 المذعلم ن وحلجلت م.
   .                                               م االعد  المعلمااا ن علاااى ف ااام ام اااداف الذربذ ااس ومراجعذ ااال وانذوااالل المنلااااب من ااال -5

 (18, 1976 الأفندي)
 وظائف بحثية:  رابعا: 
الإح ااالي بللمشاااكملأ والوضاااليل الذااا  تعاااذ  م ااا ر  العملياااس الذربذ اااس وتحواااق نماااذ  -1

 الذمم ذ الم ذمر ومشل اذ م الفعليس ف  المجذمع الحدرث.
ال ااع  فلااى تحدرااد  ااده المشااكملأ والذفك اار الجاال  فاا  حل اال وفااق ورناالمج يعااد ل اادا  -2

 لمشكملأ بللبحث والد ااس ح ب   جس المعلنل  من ل.الغرض رذنلول  ده ا
 والذمم ااااذبطااالع لد اااااس مشااااكملأ المااال    أو اااا  مد اااااس  فااا تكاااذ ن فر اااق بحااااث  -3

 (18 ،1986 الغامدى)لخ, وابذراح حلذل وابعس ل ل.ف...والإ ا  

 وظائف تقويمية:  خامسا: 
قيلي مدى تذافااق عماا  المعلاام مااع المعلاام مااع أ ااداف الماا ااس الذربذ ااس ومنل ج اال  -1

 وتذج  لت ل تعرف مرتكز الوذ  ف  أ ال المعلم والعم  على تعز ز ل.
 اكذشلف نولط الضعف ف  أ ال المعلم والعم  على عمج ل وتدا ا ل. -2
 (18, 1976  الأفندي).المعلونس فى توذ م العمليس الذعليميس بشك  صحيح و ب ق -3

 : وظائف تحليليةسادساا: -4
فياااس تحل ااا  المنااال ج وتطذ ر ااال و كاااذظ تحل ااا  المااان ج فااا  تزو اااد المعلمااا ن ونمااال ج عااان اي 

أاااالل ب الذاااد    والذواااذ م( وتحل ااا  أاااادلس امخذبااال الأ مااان خااامل  - المحذاااذى  –)ام اااداف 
 (76 1982دليل المشرف التربوي ).المذاصفللأ الفنيس المحد   ل ل
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 : ةوظائف ابتكاريسابعاا: 
وتكماان  ااده الذظاالئف فاا  تبنااى امفكاال  الجدرااد  وامااالل ب الذاا  توااذ  فلااى الذجدرااد والإوااداع 
وذضاااع ل أوم فااا  مذضاااع امخذبااال  والذجر اااب ومااان تااام تعميم ااال بعاااد الذجر اااب عناااد ثباااذلأ 

 (43, 1998 الدويك, وأخرون ).صمح ذ ل

 مياااس ومااان خااامل اااااذعراض  اااذه الذظااالئف الذاااى تااام  ار ااال أنفااال يمكااان الواااذل ب ن ااال مااان ام
ظ ي ااعى المشاارف الذربااذى الااى تطبيو اال عنااد قيلمااه يجااب أ  الذاا مااذ  الم مااس  بمكلظ وماان ام

شاارافيس علااى المعلماا ن بااللرغم ماان أن اال بااد تجلبااه بكث اار ماان المشاالك  والعراب اا  بللعمليااس الإ
 ا   الذعلاايم فاذال من ام ا   المد ايس ومن المشرف ن أنف  م أو من المعلم ن أو حذااى ماان 

ظ أغلاااب  اااذه النوااالط باااد متطباااق و عر  اااال أأيااال اااالظ الم ااامى الاااذى ت ااامى باااه .ولتااااف 
مكلنياااااللأ أو عااااادا وجاااااذ  الذبااااات الكااااالفى المشااااارف ن الذرباااااذ  ن ام ذمااااالا الااااامزا وااااادعذى الإ

   .لذطبيو ل
وأخر ل الذظاالئف الذحل ليااس فذحل اا  المناال ج وتطذ ر اال ماان وظاالئف المشاارف الذربااذى وعناادمل 

 ق بللمذا  الد اايس.ج وا  مل رذعليكذظ المشرف والمعلم على م ذذى واحد فى ف م المن 
لذ االؤملأ المعلماا ن علااى بعااض  الذربااذي ى المشاارف دجلبااللأ شاالفيس لاا فعاادا وجااذ    بللذاالل

مليعذرضاا م ماان مشاالك  امماار الااذى يولاا  ماان أ ميااس وجااذ  المشاارف الذربااذى فااى العمليااس 
الذعليمياااس ااااداعم للمعلااام فاااى ت  ياااس أعبااالل الم ناااس النب لاااس ,و اااذا  بمااال رنطباااق علاااى الجلناااب 

والذااى يمكاان الوااذل ب ن اال متكااذظ  اعمااس للمعلاام الذوااذ مى للمعلاام ماان بباا  المشاارف الذربااذى 
رنذ ج ااال المشااارف الذرباااذى اااا ظ تكاااذظ مشااارومس  الذااا اااالل ب و لاااك بااالخذمف الطااار  وام

بشااااروط تعجز ااااس أحيلناااال والذااااى يصاااارح و اااال المشاااارف الذربااااذى للمعلاااام الممذاااالز مولواااا  ماااانح 
 والأ المعلااااام أظ يحاااااذفض بكلفاااااس الذاااااالئ  وام ملي اااااذحق مااااان الذوااااادرر مولوااااا   لاااااك علاااااى

ااااذخدم ل مااذال العاالا مولواا  منحااه  الذاا اااللأ الذحضاا ر اوار  ذاااللأ الذمم اا االذذضااحيس وار 
الذودرر و لك ودعذى توديم ل فى حاالل ملااب منااه تعل اا  لماال ا ماانح المعلاام أو المعلمااس تواادرر 

 .مرتفع  
 وبمل أظ الذودرر  ذا مرنذج عنه أى حذافز مل يس أو معنذ س وحلل اذنه مشااروط فااى بعضااه

مااذ  فحضااذ  لذلك تب ن لنل عدا ا ذملا بعض من المعلم ن والمعلمللأ مرلوذظ بلل ل ااذه ام
 المشرف من عدمه ايلظ .  
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 الإشراف التربوي : :ثانيا
تصاااب فااا  مصاااب واحاااد فااا  الن لياااس  اااذ   غااام أن ااالتعاااد لأ الذعر فاااللأ للإشاااراف الذرباااذي 

   ااذ أظ  تشاارف ذعلاايم  فوااد  ااار بعااض الباالحث ن أظ معناا  أظ  الن ااذض بعمليااس الااذعلم وال
د محاااااد   بلااااااذخداا  اااااالل تن اااااق واظ تحااااار  واظ تذجاااااه عمااااا  المد اااااا ن فااااا  اتجاااااله واحااااا 

 (16, 2006حسين,  ).الذمم ذ

علااى م ااذذى عاالل ماان   فشاارافيسنشاالط علماا  ماانلم توااذا بااه ااالطللأ      ذ   الذربذي   والإشراف
الخباار  فاا  مجاالل الإشااراف   و اادف تح اا ن العمليااس الذعليميااس الذعلميااس   و  االعد فاا  النمااذ 
الم نااا  للمعلمااا ن مااان خااامل مااال تواااذا باااه تلاااك ال ااالطللأ مااان الز ااال الأ الم اااذمر  للمعلمااا ن 

 (16, 2006حسين,  ).و عطلئ م النصلئح والذذج  للأ الذ  ت لعد م على تح  ن أ ائ م

 لعد  المعلم ن وتح  ن  لذا لس الذ  ت ذخدا لم ب نه امشراف الذربذى جيم    و عرف
 (17, 2006حسين, ) .حللذ م الم نيس والعمليس

جااه يعذمااد علااى   ااااس الذضااع عاارف ااا د ح اا ن ح اا ن الإشااراف الذربااذي ب نااه   نشاالط مذ 
  منطاام  بااد ات م و فااع علمل ن ف  مجلل الذربيس والذعليم  و  دف فلى خدمس جميع الالرا ن

سـيد ).لعمليااس الذعليميااس وتحو ااق أ ااداف لم ذذا م الشخص  والم ن  بمل يحوق و رفااع م ااذذى ا
1969  ,29) 

عمليااس ف ا  ااس تشاام  الفااس مراحاا  الذعلاايم وتنليملتااه   : كماال يعرفااه البلحااث أحمااد حجاا  ب نااه
 (67 ،2002 ،السعود).   نلمه  جنبللأوم ذذ لته الإ ا  س والفس 

  :  ذ  الذربذي الإشراف    ظب  ( لبلحث تشل لز وذ  ملظ ف  اذلبه )الإشراف الفن  ف  الذعليموا
ف  المد اس  فرا ى  المج ذ  الذي ربذل ماذثل   وتن  ق وتذجيه النمذ الم ذمر للمعلم ن  

  حذى  ح ن  و ا و ل بصذ   أكثر فلعليس  لك  يف مذا وظلئف الذعليم ف مل أوجملعللأ
يصبحذا اكثر بد   على ااذثل   وتذجيه النمذ الم ذمر لك  تلم ذ نحذ المشل اس الذايس  

 ( 67  ،2002 ،السعود) .   والعميوس ف  ونلل المجذمع الديمورام  الحدرث

  نشلط رذجه لخدمس المعلم ن وم لعدت م ف  ح   : أظ الإشراف الذربذي  أمل وارلز  ف رى 
 (68 ،2002 ،السعود)  مل يعذرض م من مشكملأ للقيلا وذاجبلت م على أكم  صذ  
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عمليااس   : ثولفااس والعلااذا   فوااد عرفاات الإشااراف الذربااذي ب نااهماال المنلمااس العربيااس للذربيااس والأ
  اماال انااه م  بك  عنلصره : المعلم  الطللااب  الماان ج  الب دااس المد ااايسشلملس للمذبف الذعلي 

  وتنميااااس شاااالملس لوااااد الأ العنلصاااار واااا ن الماا ااااللأ الذعليميااااس والإ ا  أ ا  اتصاااالل وتفلعاااا  
                                                       .   امااااااااااااال اناااااااااااااه تح ااااااااااااا ن الذاباااااااااااااع الم ااااااااااااادان  مياااااااااااااسالمشااااااااااااال اس فااااااااااااا  العملياااااااااااااس الذعلي 

 (18, 2006حسين, )

 اا  خدمااس فنيااس مذخصصااس يواادم ل  و جمااع الذربذ ااذظ علااى أظ عمليااس الإشااراف الذربااذي   
المشرف الذربذي المخااذ  فلااى المعلماا ن الااذرن يعملااذظ معااه   بوصااد تح اا ن عمليااس الااذعلم 

يم   وتعماااا  الخدمااااس الإشاااارافيس علااااى تمكاااا ن المعلاااام ماااان المعرفااااس العلميااااس المطلذبااااس والذعلاااا 
والم اال الأ ام ائيااس المزمااس   علااى أظ تواادا بطر وااس فن االنيس تك ااب ثوااس المعلماا ن وتز ااد ماان 

 .( 231, 2001,  عطوى ).توبل م وتح ن من اتجل لت م

  فإنااه عمليااس مذكلملااس منلمااس  ااذ   وبللنلر فلى أظ الإشااراف الذربااذي على مل ابق  وت اي لو 
الذاا   المنلمااسجميااع النشاالمللأ الذربذ ااس الذعلونيااس   يمكاان تعر ااف الإشااراف الذربااذي   ب نااه

تح اا ن  فدو اا   ماادا ي وامبااراظ والمعلمااذظ أنف اا ميوااذا و اال المشاارفذظ الذربذ ااذظ وماادررو ال
ياااس الذعليمياااس م ااال الأ المعلمااا ن الذعليمياااس وتطذ ر ااال   ممااال راااا ي فلاااى تحو اااق أ اااداف العمل

  الذعلميس
وماان خاامل الذعاال  ف ال االبوس يمكاان الوااذل باا ظ الإشااراف الذربااذي عمليااس منلمااس ومخططااس 
ت اادف فلااى تح اا ن الناالتج الذعليماا  ماان خاامل توااديم الخباارالأ المنلااابس للمعلماا ن والعاالمل ن 
ف  المدا ي   والعم  على ت  دس الإمكلنللأ واللروف المنلابس للذد    الج ااد الااذي رااا ي 

 فلى نمذ الطمً فكر ل وعلميل واجذملعيل وتحوق ل م الحيل  ال ع د  ف  الدنيل والآخر .
 -: التربوي  الإشرافأهمية 

و اام المعلمااذظ ذظ الذربذ  ااذظ ت ت  أ ميس الإشراف الذربذي من أ ميس مل يشرف عليااه المشاارف
وبمل ل ااام مااان لذعلمياااساامالاااايس للعملياااس الذعليمياااس  المااادخملأالمعلماااذظ مااان أ ااام  يعذبااار ف 

  فاااللمعلم الوااادرر يمكااان أظ مخرجاااللأ العملياااس الذعليمياااسفااا  تحدراااد نذعياااس    الااادو  الرئي ااا 
يحاادث أثااراو ملمذااالو حذااى فاا  حاالل ضااعف الماادخملأ امخاارى اللمناال ج وامونيااس المد ااايس 

م أنف اا م ماان أمااذال ارواتااب علااى  ااده العمليااس أو ماال يصاارف ل اام  اا واممااذال الذاا  تنفااق 
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    وعن اات بإشاابلعبإعاادا ه فعاادا او تربذ االو اااليملو  الاادول المذودمااس ا ذماات  ولااذلك فوااد وحااذافز
 .حلجلته امالايس عنليس فلئوس

 ن فاا  بطاالع ماال   أماار خاال   وجااذ  تجمااع  لئاا  ماان المعلماا ن المذم ااز  افذااراضو ظ 
ل   ومنااالف للحوااالئق العلمياااس ف  أظ المعلمااا ن شااا ن م شااا ظ اااالئر العااالمل ن فااا  الحواااذ للعااال  

والمذم اااازوظ بلااااس فاااا  جميااااع امخاااارى ماااان م الممذاااالز وماااان م المذذاااااط وماااان م الضاااا يف   
الذاباااع   وتشاااخي  أحاااذال    ولاااذلك فاااإظ المنطاااق العلمااا  يوذضااا  العاااذ   الاااىالوطلعاااللأ

  ثاام العماا  علااى تح اا ن أ ال الضااعلف ماان م   وخ اار وااا لس لااذلك  ااذ الإشااراف المعلماا ن
ذ   و يواااع علاااى علتواااه تنف ااا لمااالو مااان أ اااالظ المنلذماااس الذربذ اااس انااالو    الذرباااذي الاااذي يعاااد

  وتذجيااه الإمكلنااللأ البشاار س والمل يااس نحااذ تحو ااق أ ااداف ال يلاااس الذعليميااس فاا  أي مجذمااع
 الذربيس والذعليم الذ  ي عى المجذمع فل  ل.

م االا اث اار  وعاابل اب اار  ه ماان يوااع علااى علتواا بماال المشاارف الذربااذي  نل رباارز  و  و 
  ن و  شااااال  م أثنااااالل خااااادمذ م  لمذاج اااااس الذغ ااااارالأ العللمياااااس المعلصااااار  فااااا  تذجياااااه المعلمااااا 

والمذ ااال عس فااا  المعرفاااس العلمياااس والذكنذلذجياااس وتذظيف ااال مااان أجااا  خدماااس العملياااس الذعليمياااس 
 الذعلميس وتحو ق أ داف ل.

ماان مطلاااع الوااارظ الملضااا   اوذااادالأظ الإشااراف الذرباااذي باااد تطااذ  مف ذماااه رذضاااح ماان  نااال 
وحذااى ال ااذا   فبعااد أظ ااالظ المفااذش الذربااذي ر ااذم بشااك  مبلشاار بمراقبااس المعلماا ن وتصاا د 
أخطلئ م والنزعس نحذ انذول  م ومحلابذ م و فلولل اموامر والذعليمللأ الذاا  م تنذ اا  علاا  م 

أ والأ  تغ اارلأ  ااذه الصااذ   محواال ليصاابح المعلاام شاار كلو  أن اام  والذعلم  مع م على اعذبل  
المواالري   فتباالعوأصبح عم  المشرف الذربااذي يفاارض عليااه     لذعلميساف  العمليس الذعليميس  

  وبذلك تحااذل  و  المشاارف الذربااذي   واحذراا مشلعر المعلم ن  والحذا  مع م  الديموراميس
من الذفذاايش فلااى الذذجيااه ثاام تغ اار فلااى الإشااراف الذربااذي الحاادرث والواالئم علااى أااا  علميااس 

 الذعلون  ا الي للعمليس الإشرافيس.  الديمورام  ااخس تكري الحذا  والنولش 
 لمل للذودا فاا  العمليااس الذعليميااس  لمفذلح يمث   ذه الذطذ الأ جعلت عمليس الإشراف الذربذي 

  وم ود من ل لنجلح العم  الذربذي بشك  علا ونجلح المعلم فاا  أ ال واجبلتااه بشااك  خاالم 
للاااذرن  ااام المحاااذ  امالاااا    وبللذااالل   فاااع الم اااذذى الذرباااذي والذعليمااا  لااادى الطااامً ا

 للعمليس الذربذ س ورمذ ل.  
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  -:عملية الإشراف التربوي خصائص 
 -يمكن تذضيح أ م مم زالأ عمليس الإشراف الذربذي ف  النولط الذلليس:

ف فلااى ت  دااس   وت ااداحذراا  أي ا  من المعلم والطللب  توذا على عمليس ااذشل  س -1
والمشاال اس فاا    نلحيااس  وتشااجع علااى اموذكاال  والإوااداع ماان فاارم تعليميااس مذكلملااس

 صنع واتخل  الورا الأ من نلحيس أخرى.
 .عمليس منلمس تعذمد على الذخطيط أالال ل ل -2

ماان   تذمثاا  فاا  الوااد   علااى الذاا ث ر فاا  المعلماا ن والطاامً وغ اار م معمليااس قيل يااس -3
  لذن اااا ق ج اااذ  م ماااان أجاااا  تح اااا ن تلااااك العمليااااس ل ااام عمبااااس بللعمليااااس الذعليميااااس

 و ق أ داف ل.وتح 
  ح اااث رذعااالوظ اااا  مااان المشااارف ومااادرر المد ااااس والمعلااام لإنجااالح عملياااس تعلونياااس -4

 العمليس الذربذ س والذعليميس.
   بمعنى أن ل تذم على مدى العلا الد اا . عمليس م ذمر  -5
  ف ااا  ت ااادف ببااا  اااا  شااا ل فلاااى امعذاااراف بقيماااس الفااار    بصااافذه عملياااس فن ااالنيس -6

  (17-16, 2006حسين, )   لك  رذمكن من ونلل صرح الثوس المذبل لس و نه وب ن المعلم لنلفن 

 
 و ضيف ال عذ  فلى  لك :

   ف   ت ذم بجميع العذام  الماثر  ف  ا ر العمليس الذربذ س.عمليس شلملس -7
  اللذاااد  ب والذخطااايط مذعاااس اب ااار  مااان النشااالمللأ الذربذ اااسعملياااس تذااا لف مااان مج  -8

 .والذوذ م الذن  ق

  لي ت  دفل ف  حد  اته   و     وا لس لذذجيه المعلماا ن بذي عمليس الإشراف الذر  -9
و  شاال  م وتزو ااد م بكاا  جدرااد فاا  مجاالل عمل اام مماال يكفاا  ل اام تح اا ن م اال ات م 

  .(71, 2002السعود , )    الذعليميس وتطذ ر ل  اخ  حجر  الصف وخل ج ل

 
 -: الذربذي  الإشرافمف ذا 

وتطااذ لأ فل اافذه وأااالل به فاا  ال اانذالأ  م شااك أظ مف ااذا الإشااراف الذربااذي تطااذ 
  ونجلعذ االامنلمااس الذربذ ااس و فااع افلرذ اال  امخ ر   م لررا وذلك الج ذ  الذاا  اااعت لذطااذ ر
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الملاا ل بللذحااديللأ والااذي يفاارض علااى الذربيااس   حذااى تذاجااه  ااذا العصاار والم ااذوب  الواال ا
ومل تعب رالأ ااذشااراف    ااس مشكلله المخذلفس  تربيس فن لظ لعللم مج ذل  ت ذلزا مذاج ذه

ت ك ااادا ل اااذا الطااارح الاااذي راااااد علاااى مخلمباااس الإ ا    الم اااذوب  والم اااذوبملأ البدرلاااس فم
والإوااداع اللااذاظ لاان رذ تياال فم وباارامج تربذ ااس نلجعااس تنماا   الإن االنيس وتحف ز اال علااى الإبااداا

العمبااااللأ وااااااذنذلج الذعميمااااللأ وحاااا  المشااااكملأ والذخطاااايط  م اااال الأ الذفك اااار واكذشاااالف
علااى اكذ االو ل معلاام باال   مااذمكن  ي اا م بفعلليااس فاا   والذجر ااب علااى أااا  علميااس  يوااذا

بمشاارف  المعلاام ي ذرشااد واادو ه فاا  عملااه وأ الاتااه تحدرااد مخرجااللأ نذعيااس  وم شااك أظ  ااذا
تاارتبط وذحر ااك الطلبااللأ البشاار س العلملااس معااه ماان  تربذي ما اا   رااد   أظ وظيفذااه امالااايس

 .م نمدرر ن ومعلم ن ومذعل
ر اادف الإشااراف الذربااذي فلااى تح اا ن العمليااس الذربذ ااس والذعليميااس بكلفااس عنلصاار ل وبااد  ااار 

   -رل  :  ومن و ن لبعض الذربذ  ن عد او من أ داف الإشراف الذربذي 
الذح  ن مبنيل علااى أااالي   ذا يكذظ  بح ث تح  ن مذابف الذعليم لصللح الذلم ذ,  .1

 من الذخطيط والذوذ م والمذلبعس ال ليمس.
 فثل   ا ذملا المعلم ن بللعمليس الذعليميس وتح  ن ل. .2
 ام ذملا بم لعد  الذمم ذ على الذعلم ف  حدو  فمكلنللأ ا  من م. .3
تحو اااق الذعااالوظ وااا ن المشااارف والمعلااام و  ا   المد ااااس واااا  مااان لاااه عمباااس وذعلااايم  .4

 الذمم ذ.
 تد  ب المعلم ن على عمليس الذوذ م الذات . .5
ديااه ماان بااد الأ وم اال الأ تف ااده فاا  تد   ااه, وتح اا ن العمليااس لمل تذجيااه المعلاام فلااى .6

 الذعليميس وم لعدته على فظ ل  ل وااذخدام ل.
م االعد  المعلماا ن علااى تذبااع البحااذث النف اايس والذربذ ااس ونذلئج اال و  ااااذ ل مع اام,  .7

م ااالعد  المعلمااا ن علاااى و البحاااذث  عااانومعرفاااس أاااالل ب الذاااد    الجدراااد  النلتجاااس 
 تحدرد أ داف عمل م ووضع خطس لذحو ق  ذه ام داف.

 و ن م لذذل   الصعذبللأ الم نيس.  م لعد  المعلم ن على الذعلوظ فيمل .8

. تشااجيع المعلمااا ن علاااى القياالا بللذجر اااب والذفك ااار النلباااد البناالل فااا  أاااالل ب م الذااا  9
 تنلاب تمم ذ م وانذولل المنلاب من ل لللروف والإمكلنيللأ المحليس
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لماال يوااذا بااه تمم ااذ م خاال ج   ظ مل يعملذنه  اخ  الصف  ذ مكم  ب   فبنلع المعلم ن.10
 .الصف

 تشخي  المذبف الذعليم  و وراز مل فيه من ضعف وبذ ..11
 فكملل النمذ الم ن  للمعلم ن..12
الب دااس و م االعد  المعلماا ن علااى ماال رلاازا ماان تخطاايط وتن اا ق واا ن أنشااطس الذمم ااذ .13

 المحليس.
 حمليس الذمم ذ من نذاح  الضعف الذ  عند المعلم وأفل ت م من نذاح  الوذ  لديه..14
ففل   المعلم ن من خبراته وبرالاته, و فل   المعلم ن من تبل ل خبرات م ال ليمس فيماال .15

 و ن م.

تذف ر قيل   تربذ س مذخصصس تبعل لميل رن المعرفس ومل رذص  و ل من أنشطس  .16
 (138 1986الخطيب , ).مذنذعس
  راف التربوي :أنواع الإش

نااه يمكاان الوااذل إتو اايمللأ مذعااد   للإشااراف الذربااذي , ومااع تعااد   ااذه الذو اايمللأ , ف  ناال 
 ظ  نل  أنذاع للإشراف الذربذي من أ م ل :   ب 
  راف رذمشااى مااع فحاادى وظاالئف الإشاارافو ااذا النااذع ماان الإشاا   الإشراف التصــحيحي :  -1
. و ناااال م يوااااف المشاااارف   الممل اااااللأ الذربذ ااااس والذعليميااااس) معللجااااس امخطاااالل ( فاااا   اااا و 

 , واا  رذعاادى  لااكماادرراو للذعلاايم عنااد اشااف امخطاالل الذربااذي معلماالو ااالظ أا مذج االو ناالظراو أا
                                                                  .  فلى معللجذ ل

ي االعد ماان يشاارف ف  أظ المشرف الذربذي من خاامل عملااه ووظيفذااه الإشراف الوقائي:   -2
علاا  م علااى الذكيااف مااع المذابااف العمليااس و ااذ بخبرتااه ي ااذطيع الذنبااا بماال يمكاان أظ يواالول م 

 .من معذبللأ, ومن ثم ي ذطيع مذاج ذ ل
ــائي:  -3 ــراف البنـ و اااذا الإشاااراف يحواااق وظيفاااس أخااارى للإشاااراف الذرباااذي ف  رذجااالوز الإشـ

الإشااراف مرحلااس الذصااحيح فلااى مرحلااس البناالل و فحاامل جدرااد صااللح محاا  الوااديم الخاالم , 
كمل أظ الإشراف البنلئ  م توذصر م مذه على فحمل امفض  مح  المع ااب  و نماال تجاالوز 
 لك فلى النشلط الذي را ي أ الو ح نلو  فذعم  على مداومذه وجعلااه أح اان ف ح اان  وعلااى 

 .(314 -2000طارق حجى ).تنميس الود   الذ  تذجد  ذا الذح  ن
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عملااه ف الذربااذي الناالجح  ااذ الااذي م يوذصاار شاار الوااذل باا ظ المومن ااا   لااك يمكاان  
علاااى نااذع أو جلناااب واحاااد مماال اااابق, وااا  عليااه أظ رذبناااى من ااال ماال ي ااالعده علاااى  الإشااراف 

, فم مااس المشاارف الذربااذي يميااسالعمليااس الذعلتح اا ن الذعلاايم وامخااذ و ااد المعلاام لماال فيااه خ اار 
لي اات م مااس ااا لس, واا   اا  م اااوليس  قيوااس, ف  ربحااث  ائماالو عاان أفضاا  امااالل ب لذذجيااه 

 أفض  الذالئ  الذ  تحوق ام داف الذربذ س المرغذً ف  ل. بحث عن  المذبف الذعليم  و 
 وظائف الإشراف التربوي: 

 -رذضمن امشراف العدرد من الذظلئف من ل:
 -وتشمل :وظائف إدارية،  -1

 تحم  م دذليس القيل   ف  العم  الذربذي.  -

 المد اس. الذعلوظ مع ف ا    -

 حمليس مصللح الطلبس.  -

 (315 -2000طارق حجى).ور ر شلم  ف  ن ليس ا  علا   اا فعدا  ت  -

 ومنها:  وظائف تنشيطية  -2
  ن على الإنذلج العلم  والذربذي. حث المعلم -

 ف  المد اس ولدى ف ا   الذعليم. المشل اس ف  ح  المشكملأ الذربذ س الولئمس -

 النمذ الذات  وتف م مبيعس عمل م.م لعد  المعلم ن على   -

 مذلبعس ا  مل ي ذجد من أمذ  تربذ س وتعليميس. -
 تدريبية ويمكن أن يتحقق ذلك عن طريق:  وظائف -3

 الذ ش الد اايس. -

 حلوللأ البحث. -

 النشرالأ. -

 بحثية ومنها: وظائف -4
 الإح لي بللمشكملأ والوضليل الذ  تعذ  م  ر  العمليس الذربذ س. -

                                             الغرض. جل  ف  حل ل وفق ورنلمج يعد ل ذاوالذفك ر الال ع  فلى تحدرد المشكملأ 
 (14 1996الحبيب )
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 تقويمية ومنها:  وظائف -5
قيااااالي مااااادى تذافاااااق عمااااا  المعلااااام ماااااع أ اااااداف الماا اااااس الذربذ اااااس ومنل ج ااااال  -

 وتذج  لت ل.

  ال المعلم والعم  على تعز ز ل.  الذعرف على مراكز الوذ  ف  أ -
 اكذشلف نولط الضعف ف  أ ال المعلم والعم  على عمج ل وتدا ا ل. -

 تحليليه ومنها: وظائف -6
 تحل   المنل ج الد اايس. -
 تحل   أادلس امخذبل الأ من خمل المذاصفللأ الفنيس المحد   ل ل.   -

 ابتكارية ومنها : وظائف -6
 س الذربذ س.اوذكل  أفكل  جدرد  وأالل ب م ذخدمس لذطذ ر العملي  -
 والذجر ب.  وضع  ذه امفكل  وامالل ب مذضع امخذبل  -
 (14 1996الحبيب )  تعميم  ذه امفكل  وامالل ب بعد تجر ب ل وثبذلأ صمح ذ ل -

 -:خصائص الإشراف التربوي 
رذم ااز بللعدرااد ماان  ب نااهماان خاامل ااااذعراض مف ااذا الإشااراف الذربااذي وأ م ذااه يمكاان الوااذل 

بعااض ماان  ااذه الخصاالئ  وماان  الااى عد  من الباالحث ن أشل  الإمل الخصلئ  وفى  دا 
عاااد  ماان الخصااالئ  لمشااراف مااان  فلااى ال اااعذ ( ,المغ اادى ,امل الباالحث ن )مااالفشواا ن  ااا 
 -و ن ل :
ناااه عملياااس تواااذا علاااى الذعااالوظ وامحذاااراا المذبااال ل وااا ن المعلااام والمشااارف مااان اجااا  أ -1

المعلااام فلاااى أفضااا  الطااار  الن اااذض باااللعمل ذ ن الذربذ اااس والذعليمياااس و لاااك وذذجياااه 
الذد   ااايس وتد  باااه علاااى ايفياااس صااايلغس ام اااداف ال ااالذايس  والبحاااث عااان أفضااا  

 الحلذل الممئمس للمشكملأ الطل ئس.
عمليااس فن االنيس ت اادف بباا  ااا  شاا ل فلااى امعذااراف بقيمااس الفاار  بصاافذه فن االنل  نااهأ -2

لكااا  راااذمكن المشااارف مااان ونااالل صااارح الثواااس المذبل لاااس و ناااه وبااا ن المعلااام مااان ج اااس 
 ول ذمكن من معرفس الطلبس المذجذ   لدى ا  فر  رذعلم  معه من ج س أخرى.
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علميس قيل يس لدا يجب أظ رذصف المشرف الذربذي بللود   علااى الذاا ث ر فاا  ااا    نهأ -3
ماان رذعلماا  مع اام فاا  الم ااداظ الذربااذي و جااب أظ يكااذظ  اادا الذاا ث ر ايجلوياال بلئماال 

  ذ  من اج  تح  ن الذعليم وحو ق أ دافه. على الذعلوظ البنلل وعلى تن  ق الج 
عمليااس تفلعليااس تذغ اار ممل اااذ ل وذغ اار المذبااف والحلجااللأ الذاا  تولول اال ومذلبعااس  نااهأ -4

 ك  جدرد.
عمليس حلفز  ت ذم وذشجيع جميع من ر م اام أماار العمليااس الذعليميااس علااى الذجدرااد   نهأ -5

 واموذكل .
علمياااس وبلئياااس عمجياااس  ااادف ل تبصااا ر المعلااام بمااال يجنياااه مااان الخطااا  فااا  أثنااالل  ناااهأ -6

ممل ااااذه للعملياااس الذربذ اااس امااال توااادا لاااه العاااذظ الااامزا لذخطاااى العقباااللأ الذااا  باااد 
 تصل فه أثنلل عمله.

 لدى المعلم ن. الذات عمليس ت دف فلى ونلل الإشراف  نهأ -7
انااه عمليااس فنيااس مذخصصااس تذطلااب نمااذا م ااذمرا لكاا  ماان المشاارف والمعلاام والماادرر  -8

  الواااذل أظ المشااارف  اااذ المااااثر فااا  نماااذ المعلااام وبللذااالل  رااااثر والطللاااب لااادا يجاااد
 المعلم ف  نمذ الطللب.
                                                   

عمليااس علميااس تعذمااد علااى البحااث والذجر ااب وتذظااف نذلئج اال لذح اا ن الااذعلم  نااهأ -9
 وتوذا على ال ع  لذحو ق أ داف واضحس بلولس للممحلس والقيلي.

عمليااس توااذا علااى احذااراا الفاارو  الفر يااس واا ن المعلماا ن وتوااد  ل فذوباا  المعلاام  نااهأ -10
 الض يف أو المذذمر امل توب  المعلم المبدع النشيط.

عمليااس م ااذمر  فاا  ااا ر ل نحااذ امفضاا  م اوذاادأ عنااد ز اال   المشاارف وتنوضاا   نااهأ -11
 بلنوضلل تلك الز ل   و  رذم المشرف المحق م  ر  المشرف ال لوق.

عملياااس مرناااس مذطاااذ   م تعذماااد علاااى أاااالذً واحاااد و نمااال تعذماااد علاااى أاااالل ب  ناااهأ -12
مذنذعس ممل رذيح للمشرف الذربذي أظ ي ااذخدا أااالذبل واحاادا أو عااد ا ماان امااالل ب 

 الإشرافيس المنلابس مجذمعس لذحو ق  دف تربذي محد .
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عملياااااس تعذماااااد علاااااى الذخطااااايط والذن ااااا ق والذنف اااااذ والذواااااذ م والمذلبعاااااس وتا اااااد  ناااااهأ -13
بلخذمف وج للأ النلاار مماال  يوضااى علااى العمبااللأ ال االبيس واا ن المشاارف والمعلاام 

 و نلم العمبس و ن مل.
وا لس لذحو ق أ داف الذربيس لدلك فلظ المشرف الذربذي  و خبر  وم ل   مذم ز    نهأ- 14

 ليللأ  تضع أملمه  دفل الذايل للن ذض بللعمليس الذعليميس امرحلس أالايس لذحو ق  ده الغ
 ( 102-101,  2002السعود, و)  (  39-38 2000 المغيدى و)  ( 45-43 1987طافش,   ) 

عملياااااس غلرذ ااااال الرفاااااع مااااان  م اااااذذى المعلمااااا ن وتنمياااااس افليااااالت م وم ااااال ات م  ناااااهأ -14
 واكذ لو م الخبرالأ الجدرد .

عمليااااس شاااالملس تعنااااى بجميااااع العذاماااا  الماااااثر  فاااا  تح اااا ن العمليااااس الذعليميااااس  نااااهأ -15
   وتطذ ر ل ضمن الإمل  العلا م داف الذربيس والذعليم.

 (102-101, 2002السعود, و) (39-38 ،2000، المغيدىو) (45-43 ،1987طافش,  )
شااراف الذر ااذى وبماال أن اال توااذا علااى الذعاالوظ ومماال ااابق يمكاان الوااذل باا ظ ملاال ر الإ

ف وامحذاااراا المذبااال ل وااا ن المعلااام والمشااارف وأن ااال تعذااارف بقيماااس الفااار  و اااذا ي ااالعد المشااار 
لااى نماااذ فو صاااف مر ااق الذعااالوظ و نااه والمعلاام وت ااادف الذربااذى علااى ونااالل أواصاار المحبااس 

م اااذمر للمشااارف والمعلااام والمشااارف يصااابح المااااثر فااا  نماااذ المعلااام والمعلااام رااااثر فااا  نماااذ 
 .ولع  أ م ل    الذلم ذ

علاااى  ن ااال تعذماااد علاااى الذخطااايط والذن ااا ق والذنف اااذ والذواااذ م والمذلبعاااس والعمااا  و ااال يوضاااىأ
العمبااللأ ال االبيس واا ن المشاارف والمعلاام و اانلم العمبااس و ن ماال و ااذه أمااذ  ج ااد  وببل اال أنااه 

ت ااذم بجميااع جذانااب العمليااس الذعليميااس والعماا  علااى تطذ ر اال بماال يخاادا و حوااق عمليس شلملس  
 أ داف الذربيس والذعليم .

 -خصائص الإشراف التربوي المعا ر:
 فاا لخاا  مذااذل  خصاالئ  الإشااراف الذربااذي ف  ضذل المف ذا الحدرث للإشراف الذربااذي  

 -النولط الذلليس:
الإشراف الذربذي خدمس تربذ س ي ذ دف تذجيه المعلم و  شل ه والعماا  علااى ت  دااس  .1

اللااروف الممئمااس لنمااذه ونمااذ الذمم ااذ فاا  امتجل االلأ ال االيمس اماال أظ الإشااراف 
ت اادف فلااى م االعد  المعلماا ن  -لي ت غليس ف  حااد  ات اال-الذربذي عمليس تعليميس



 33 

مكذ االً الكفليااس الذاتيااس والم اال   الفنيااس الذاا  تمكاان م ماان توااديم أح اان الخاادمللأ 
 الذعليميس.

الإشااراف الذربااذي ر ااذم بكاا  ماال راااثر فاا  عمليااس الذربيااس والذعلاايم ف ااذ لااي  بلصااراو  .2
علاااى تذجياااه العنلياااس بللماااد ي ومر واااس الذاااد     و نمااال رذعااادى  لاااك فلاااى   اااااس 

عمليااس الااذعلم فاا  مذبااف معاا ن اااذال ماال رذصاا  من اال بللذلم ااذ العذام  الذ  ت    
 (25, 1983متولى , )أا بللمد اس أا بللب دس والعم  على تح  ن ل.

الإشراف الذربذي عمليس تعلونيااس رااامن بللذعاالوظ وامخااذ والعطاالل والذشاالو  وتباال ل  .3
 وج للأ النلر فيمل ي لعد تحو ق ام داف الذربذ س.

الإشااااراف الذرباااااذي واااااا لس لذح اااا ن العملياااااس الذعليمياااااس ف ااااذ ر اااااذم بحااااا  مشااااالك   .4
المعلم ن والذمم ااذ وتطااذ ر المناال ج وتح اا ن الذااالئ  ال اام يس والبصاار س وتنميااس 
خدمااس الب دااس والمجذمااع, وتااذف ر القياال   الذربذ ااس لذن اا ق ج ااذ  المعلماا ن وت اا  ر 

 نجلح م ف  تحو ق  اللذ م.
ربيس عن مر ق ام ذملا ونمذ المعلماا ن الإشراف الذربذي وا لس لذحو ق أ داف الذ  .5

و ثاال   ا ذماالم م بللذواادا الم ناا   وم االعدت م فاا  تف اام أااالل ب ام ال  وممل اااس 
الإن االن  ماان العمبااللأ امجذملعيااس فيماال   أوجه النشلط المخذلفااس  وتاادعيم الجلنااب

, متـولى ).و ن م وتنميس الذمم ذ امذامن ن بل   ن على المشاال اس فاا  تواادا المجذمااع
1983 ,25) 

 -مكونات الإشراف التربوي:
 للأ العمليس الإشرافيس فيمل رل :  يمكن تلخي  مكذن 

 المشرف و ذمث  عل   ف  فر  ما   للقيلا بللعم  الإشراف . .1
مذضااذع الإشااراف و كااذظ فاارا ا اااللمعلم أو احااد العاالمل ن والإ ا  اا ن المد ااا  ن مثاا   .2

ا  الذعليميااس أو مذضااذعيل أو عاالمم أو المدرر والذا   والمرابااب وفناا  الذااالئ  والمااذ 
 (12-11 ،1983حمدان, )  عمليس تد   يس اللمن ج ومذا  الذعليم والذ   ملأ الذربذ س.
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مجلل أو محيط الإشراف و ذ النطل  أو الفراغ الب داا  الااذي رااذم فيااه الإشااراف وتماار  .3
وبااد يكااذظ مجاالل   -الذغذيااس الراجعااس  -امتصلل من المشرف و  و  فعل ل  عبره  اللس

الإشاااااراف الغرفاااااس الد ااااااايس أو الإ ا   المد اااااايس أو الذ ااااا  ملأ الذعليمياااااس اللمكذباااااس 
  ايس وبلعللأ الذربيس الفنيس والر لضيس والم رح والب دس المد

غرض  اللس الإشراف و ذمثمظ ف  الغليس الذ  ررم  الإشراف فلااى تحقيو اال وتكااذظ  .4
 وتح  نه.وصفه وقيلاه وتوذ مه  عل   ممحلس الذد    و 

مذضاااذع الذربياااس الاااذي يشااارف علياااه ابطلباااللأ الذاااد   , والنمااال ج وامااااذطمعللأ و  .5
 (12-11 ،1983,  حمدان).وأ والأ الذ ج   الم مذعس والمرئيس

 

 -الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي : 
نذيجاااس للذطااااذ  فاااا  الفكاااار الذرباااذي فاااا  شااااذى المجاااالملأ الذربذ اااس والذطااااذ  فاااا  ال يلاااااللأ 
الذعليمياااس وامنلماااس الذربذ اااس وااارزلأ اتجل اااللأ حدرثاااس فااا  الإشاااراف الذرباااذي ناااذج عن ااال نولاااس 

 -على النحذ الذلل : (موراهيم  فنذعيس ف  مفلهيمه وأ دافه وأنذاعه وأالل به وأو   ل )
فظ الإشااراف الذربااذي عمليااس قيل يااس  يموراميااس تعلونيااس ت ااعى لحاا  المشااكملأ علااى  .1

تفع اا  مباادأ العمبااللأ الإن االنيس اماال ت ااعى فلااى  أااالي الذواادرر وامحذااراا ماان خاامل
 م لعد  المعلم والمذعلم للمشل اس الفلعلس فى الب دس المد ايس والمحليس.

 النلر  لمد اس ب ن ل مكلظ لذعلم الطللب والمعلم والمدرر والمشرف. .2
 .مشل اس ا  من له صلس بللعمليس الذربذ س فى وضع المنل ج وتطذ ر ل .3
فظ الإشاااراف الذرباااذي عملياااس تشخيصااايس عمجياااس  ااادف ل تمكااا ن المعلااام مااان مذاج اااس  .4

 الحقيل( )   ا ما أكدهذوه ( 85-82-52, 2002الابراهيم  ) .مشكمته ونف ه مع م لعد  المشرف له

فظ الإشااراف الذربااذي عمليااس تنبثااق ماان حلجااللأ المد اااس ومشااكمت ل علااى اظ تحلاا   .5
 الحلذل المنلابس ل ل. ده المشكملأ وتنلبش ل مع ال  دس الذعليميس و دف وضع 

فظ الإشراف الذربذي عمليس شلملس لك  مل راثر ف  العمليس الذربذ ااس ف اا  ت اال م فاا   .6
ت  دااس المناالخ المنلاااب للااذعلم ماان خاامل العنليااس بااللمعلم و  ااااس مشااكملأ المد اااس 
والمناااال ج الد اااااايس و  ااااااس الب دااااس المحليااااس وايفيااااس تذظيف اااال لذعاااازز الااااذعلم وماااادى 

 اماذفل   من ل امصد  للذالئ .
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النلااار لعملياااس تواااذ م المعلااام ب ن ااال شااالملس لكلفاااس أنشاااطذه فااا  المد ااااس وخل ج ااال فظ  .7
المذ مااا  فااا  امتجل اااللأ الحدرثاااس للإشاااراف الذرباااذي رلمااا  عنلرذ ااال بلمنشاااطس غ ااار 

علااى ماال يعذرضاا ل ماان صااعذبللأ  الصفيس واع  ل للذغلب علااى ماال يعذرضاا ل للذغلااب
لم ااال ود اااااس الب داااس المحلياااس لمااااذفل   مااان خلملت ااال ومااان ملااال ر  اااده العنلياااس ا ذم

وتذظيف ااااال لااااادعم الموااااار  الد ااااااا  وتواااااذ م المعلااااام علاااااى أنشاااااطذه الصااااافيس وغ ااااار 
 (35, 1996الحقيل,  ).الصفيس

 

 -معوقات الإشـراف التربوي :
  رذاجااه معذبااللأ أو الذنعليميااس سالذربذ اا لعمليااس   شاا نه شاا ظ بقيااس عنلصاار اامشااراف الذربااذى 

  واتخاال  لااب حل اال تااذل   الكث اار ماان المصاالعبمشااكملأ توااف فاا  مر وااه حجاار عثاار  و ذط
 برا الأ  لمس على أعلى الم ذذ للأ   و جرال حذا   يمورام  مع الفس الج االلأ  الأ الصاالس

 ااذه المعذبااللأ تخذلااف فاا  حااادت ل وفاا  مبيعذ اال ماان نلااالا تربااذي فلااى مخاار   و ظ النااات و 
 .تشذر  ف  العدرد من الوذاام المشذراس 

 
 -أولا : المعوقات الاقتصادية / المالية:

 -وتضم  ذه المعذبللأ :
   .بلس تذفر الذالئ  الذعليميس المزمس لعمل ذ  الذعلم والذعليم .1
 .وللمعلم ن  وبلس الراتب الش ري  بلس وجذ  حذافز مل يس للمشرف ن .2
بلس تذافر المكذبللأ والكذب والمراجع ف  المدا ي والمذخصصااس فاا  ز اال   الذحصاا    .3

   .الم لك  لدى المعلم ن
لذنف اااذ بعاااض  عااادا تاااذفر امماااذال المزماااس لشااارال بعاااض امج اااز  والذونياااللأ الحدرثاااس .4

 .الفعلليللأ الإشرافيس
عاادا وجااذ  أج ااز  حلاااذً وعاادا تااذفر خاادمللأ الإنذرناات لاادى الكث اار ماان المشاارف ن  .5

 (145 ,2002السعود  ).الذربذ  ن
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 -المعوقات الإدارية:  ثانيا:
 -لنذع من المعذبللأ : ذا ا  و شم 

 -اثر  امعبلل الإ ا  س على المشرف الذربذي وعلى المعلم:  -1
العمليس الذربذ س عمليس معود  ومذشلبكس ومذعااد   الجذانااب تحذاالج فلااى وباات وج ااد و خاامم 
  ومااع  ااذا يكلااف المشاارف الذربااذي وز اال   عااد  اب اار ماان المد ااا ن يفااذ  النصاالً المواار  
وأحيلنل يص  فلى الضعف ومع  ذا ت ند فليه أعملل ف ا  س تحد من نشلمه الم اادان  و بماال 
بطع خطذه من أجل ل ممل راثر على عطلئااه ونشاالمه فاا  فعاادا  النشاارالأ والناادوالأ والباارامج 
الذد  بيس والمذلبعس الفعليس لم لمه امالايس   اذلك المعلم يشكذ من تزاحم امعملل المذالااس 

الذباات لمماامع علااى تذصاايللأ المشاارف والذخطاايط لذنف ااذ ل  فليااه وتراكم اال مماال م رااذفر لااه
 واماذفل   من ل.

 -بلس الدو الأ الذد  بيس للمشرف ن الذربذ  ن والمعلم ن: -2
للمشرف الذربذي وللمعلم مظ المذابااف الذاا  رذاج  اال ااا   لالذد  ب أثنلل الخدمس ضرو   يعد  

من ماال مذغ اار  ومذحراااس ف ماال يعماامظ للإن االظ   و وظ الذااد  ب تذناالب  المعلذمااللأ وتناادثر 
و بمل ي  ر المعلم على أالذً واحد ف  تد    ممبه فيطبع م بطلبع واحااد واااذلك الحاالل 

 للمشرف الذربذي.
 -ضعف بد   مدرري المدا ي على ممل اس الإشراف الذربذي: -3

 ل تحذلج فلى  الإ ا   المد ايس قيل   تربذ س تنف ذيس و شرافيس وعل  ل من الم دذليللأ مل يجعل
كفليللأ تربذ س مذم ز    فم أظ بعض  ذه الإ ا الأ تشكذ من ضعف فمل ف  الشخصيس  

ف  الود   العلميس والذربذ س وبد تكذظ   و مل ف  الود   على الإشراف والمذلبعس والذوذ م و مل
ف ا   مذزمذس أو م ملس وبللذلل  رنعك   لك البل على ا  عنلصر العمليس الذربذ س ف   

 (146، 2002 السعود,) المد اس.

 ضعف الذع  بم دذليس العم  لدى بعض المشرف ن الذربذ  ن والمدرر ن والمعلم ن.  -4
 غيلً معلر ر اخذيل  المعلم ن امكفلل.  -5
 تد    المعلم ن لمذا  غ ر تخصص م.  -6
 عدا تذافر امملكن المزمس لعود امجذملعللأ والبرامج. -7
 للذالئ  الم لعد  للإشراف الذربذي. عدا تزو د المدا ي ب  -8
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 بصذ  الذعلوظ و ن المشرف الذربذي ومدرر المد اس.  -9
 تذمر بعض المدرر ن من الذحل  المعلم ن ودو الأ ف  أثنلل العم  الرام .  -10
  مج الإشراف الذربذي والإ ا ي.  -11
 عدا افليس الذالئ  المزمس لرصد نشلمللأ الز ل الأ الصفيس. -12

 
 -ثالثا : المعوقات التربوية / المهنية:

 -مجمذعس المعذبللأ الذ  ترتبط بللمعلم وبللمشرف ومن ل: ذا النذع من المعذبللأ وتشم   
 عدا تنف ذ بعض المعلم ن لذذج  للأ المشرف الذربذي.  -1
 ضعف افليللأ المعلم ف  المجلملأ امكل يميس أو الم لكيس.  -2
 ضعف افليس بعض المشرف ن الذربذ  ن.  -3
 كث ر من المعلم ن للذغ ر والذجدرد . مولومس ال -4
 ضعف انذملل المعلم فلى الم نس   ونلرت م ال لبيس لم نس الذعليم .  -5
 اكذللظ الطمً ف  الصفذف الد اايس  -6

 عدا مشل اس المعلم ن ف  الذخطيط الذربذي لعمل ذ  الذعلم و الذعليم .  -7
 عدا تذفر مكذبس فشرافيس مذخصصس .  -8
ضعف النمذ الم ن  للمعلم ح ث رذجد و ن صفذف المعلم ن نذعيللأ يحذلجذظ   -9

 . فلى صبر وقيل   تربذ س مذ نيس وحلزمس  
 صعذبس المنل ج.  -10
 عدا  بس أالل ب الذوذ م الذربذي الممل ي.  -11
                                                         عدا تنذ ع أالل ب الإشراف الذربذي.ل عدا بنلعس المعلم وذذج  للأ المشرف -12

  ف الذعليميس  الب دس حد اب ر  فلىو ذه صعذبللأ جدرر  بلم ذملا و ى تمم  
مجذمعنل ولعلك تلم  الكث ر من ل عند ابذرابك من العمليس الذعليميس وااذملعك  

 (148-147، 2002 السعود,) للمعلم ن.
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 -:(البيئية )رابعا : المعوقات الاجتماعية / 
من اال   للا امجذملع  ال لئد ف  المجذمااعالن تطرأ على و وصد و ل مجمذعس المعذبللأ الذ  

وماااال ي ااااذ  ل ماااان خمفااااللأ ظااااروف العماااا  غ اااار المر حااااس للمشاااارف   والعمبااااللأ العلئليااااس 
وااا ن المشااارف الذرباااذي علئلياااس وأحيلنااال ببلياااس الم اااذور    ووجاااذ  خمفاااللأ ومنغصاااللأ وعااادا 

والمعلاام أو المعلمااس  والمعلاام   وبلااس الحااذافز الذاا  تواادا للمشاارف   واخااذمف جاان  المشاارف
ح اااث باااد رذاجاااه المشااارف الاااذار صااااعذبس فااا  الذذاصااا  ماااع المعلماااللأ ماااابلً  رنيااااس أو 

أو يكااذظ  ناال   اجذملعيس   واذلك اممر بللن بس للمشرفس الذ  تذعلم  مع المعلم ن الااذاذ 
 .أحيلظ أخرى   ف   والإنلثتم  ز فى المعلملس و ن الذاذ  

 : ( الذاتية) المعوقات الشخصية : خامساا 
المشااارف    ل مبلشاااراا تبلمااا  لمعذباااللأ الذااا  تااارتبط بشخصااايس المشااارف الذرباااذي  اااى تلاااك او 

شخصااايس مذم اااز   لاااهالإمااامع   و  و ذاظاااب علاااىيفذااارض أظ يكاااذظ قيل يااال   الاااذي الذرباااذي 
عدا مذلبعذه للم ااذجدالأ فاا  مجاالل تخصصااه   وعاادا بد تااه لى ف مكن أظ يكذظ مر   لك و 

وتنف ااذ ل   أيضاال عاادا بد تااه علااى القياالا وذاجبلتااه مااابلً علااى تصااميم الباارامج الذد  بيااس 
أيضاال يمكاان ه العلمف ,صحيس ونف يس   وبلس ثوذه ونف ه   واضطراً مشاالعره وعاادا ااااذورا  

ثاار ااالب  علااى أأظ تكذظ العمبس الضاا يفس واا ن ااا  ماان المشاارف ن والماادرر ن والمعلماا ن ل اال 
اااا ر العملياااس الإشااارافيس   بللإضااالفس فلاااى أظ وجاااذ  مشااالك  شخصااايس وعاااداوالأ بديماااس وااا ن 

 يس الإشرافيس ورمذ ل.لالمشرف ن والمعلم ن   بد رنجم عن ل عربلس العم
   1970لود أشل لأ   ااس بلا و اال ااا  ماان الباالحث ن أ ولااف أناارو و  ل ولااد ت رنااذ فاا  عاالا 

 -:من و ن لفلى وجذ  ثملن  مشكملأ  ئي يس  لمس ف  م داظ الإشراف الذربذي 
وتعنااا  عااادا امعذاااراف بللإشاااراف الذرباااذي ام ناااس مثااا   -ة المهنيـــة:غيـــاب الهوي ـــ -1

 غ ر ل من الم ن   وأيضل عدا وجذ  وصف محد  و ب ق لم لا المشرف الذربذي.
ب بب غيلً ال ذ س الم نيس وعدا تحدرد م االا المشاارف   -غياب الإطار المرجعي : -2

 ودبس ووضذح.
ح ااث باااد يصااانف المشاارف الذرباااذي مااان الإ ا  ااا ن  - ــعوبات التسلســل الهرمــي: -3

وأحيلنل يصنف ماان ضاامن الواالئم ن بلمعماالل الفنيااس اذنااه ي ااذ دف و ذعلماا  بشااك  
 (914، 2002 السعود,)  مبلشر مع المعلم ن.
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بد يحدث تعل ض و ن ا ر عم  المشرف  -التعارض مع دور مدير المدرسة: -4
الأ الذربذي ومدرر المد اس ف  مذضذع تو يم المعلم ن ومنح الجدا   والعمو 

 (914، 2002 السعود,) اماذثنلئيس 
ف  اث ر من امحياالظ تفذواار الذشاار عللأ والوااذان ن فلااى نلاالا   -غياب نظام الحوافز: -5

 ب ااق ومحااد  للحااذافز الخلصااس بللمشاارف ن الذربااذ  ن   اااذلك بااد رااذم الذغلضاا  عاان 
 فنجلزالأ المشرف ن الذربذ  ن وعدا توديم حذافز معنذ س ل م.

كث اارا ماال رذاجااه المشاارف الذربااذي نذعيااللأ خلصااس ماان  -:المواجهــة مــع المعلمــين -6
وبللذاالل  يحاادث و نااه وب اان م  الممباالل  نأو  العاادوان نالمعلماا ن غ اار المذعاالون ن أو 

 خمفللأ وبد يص  اممر فلى العرا  والذجر ح.
مللااب  35عناادمل رذجاالوز عااد  الطاامً فاا  الصااف  -ارتفــاع عــدد طــلاب الصــف: -7

بشااك  اب اار ماان حجاام الذفلعاا  واا ن الطاامً فاا   كمعاادل واااط    فاالظ  لااك يولاا 
 الصف الذاحد وبللذلل  رذعثر العم  الإشراف .

ــات المجتمــع: -8 ــو توقع نلاارا للذحااديللأ العلميااس والذكنذلذجيااس والثااذ   فاا  مجاالل  -عل
ظ المجذمااع ورمذااه رذذبااع ماان المشاارف ن الذربااذ  ن فحااداث نولااس نذعيااس إامتصاالملأ فاا 

 ( 501-914، 2002  السعود, )  الذعليم   و ذا مل يحم  المشرف الذربذي م دذليللأ ج يمس

 
 ( 160-153, 2002, السـعود)   ااس تفص ليس نشر ل الداذذ   اتااب ال ااعذ  من خمل امممع على  و 

فااا  اذلباااه الإشاااراف الذرباااذي اتجل اااللأ حدرثاااس تنلولااات المشاااكملأ والصاااعذبللأ الذااا  تذاجاااه 
يمكااان فلااى نذاالئج شاابه مذطلبوااس     الذذصاا  يمكاان الإشااراف الذربااذي علااى الصااع د العرباا  

 -أ بعس مجلملأ  ئي س   :  حصر ل فى
 

 -المشكلات الإشرافية ذات الصلة بالمشرف التربوي: -أولا:
 -و ذه المشكملأ يمكن حصر ل فى النولط الذلليس:

و ذا لتاف أماار لااي     المشرف ن م داف الإشراف الذربذي عدا معرفس و   ا  بعض   -
م ااذبعد فااى مجذمعناال بااللرجذع فلااى الطر وااس الذاا  رااذم و اال اخذياال  المشاارف ن الذربااذ  ن 

 والذد  ب .   الإعدا والذى فى الغللب م تحذذى على عمليللأ  
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 اممااروماار   لااك اااذظ   لعلميااس والم االكيس المزمااسافذواال  بعااض المشاارف ن للمااا ملأ ا -
فااى الذعلاايم  امخذياال  والذكليااف رااذم بلمعذماال  علااى المعلماا ن الواادامى وماان  وى الخباار 

 الذعليم.   ف بضذ ل  الذ من خمل ال نذالأ الطذ لس 
 فظوااا    اف علاااى الز ااال الأ الصااافيس المفلجداااسابذصااال  بعاااض المشااارف ن عملياااس الإشااار  -

ل اال  المخطااط بعااض المعلماا ن يفضاا  امعذماال  علااى الز اال الأ المفلجدااس عاان الز اال الأ
اذضاااعه  المعلاام ظااروف  مراعاال رااذم  م اابول و مكاان الوااذل وفااى مثاا   اااذه المذابااف م

        النف   والصح  وا  اللروف المحيطس به .
 ف ملل بعض المشرف ن للذعليم الم ذمر وعدا حرص م على نمذ م الم ن . -
 بعدا مذاكبس ا  الم ذجدالأ الذ  تخدا عمل م امشرف ن تربذ  ن.   -
ونلتجس فااى مجمل اال ماان تعااللى بعااض اذل عمبس بعض المشرف ن مع بعض المعلم ن. -

 مشرف ن على المعلم ن والنلر  الدونيس .ال
 عدا ثوس بعض المشرف ن بللمعلم ن. -
فااى معللجااس عااد  ماان الآمااذ  المذعلوااس  افذواال  بعااض المشاارف ن للمذضااذعيس والنزا ااس. -

 ب  ر العم .  
وااذغمل مكاالنذ م فااى امنذواالا ماان   تمذع بعض المشرف ن بللنعرالأ العشلئر س والطلئفيس -

 .المعلم 
و ااى ماال يحذلجااه لفااذح    ال االيمس للديموراميااسشااعذ  بعااض المشاارف ن بللذعاالل  وافذواال  م  -

 . وابط ووالئ  ج د  للذذاص  مع المعلم ن  
 ااذغمل بعض المشرف ن لمراكز م بشك  ا ل. -
      تن  ب بعض المشرف ن أنف  م لإعطلل  و الأ خلصس و م يفذودوظ فلى الكفلل   -
 .و ذه انلنيس مفرمس    لاب مل يس فوطالمزمس   و كذظ ال دف من  لك تحو ق مك -
والمح ذبيس بماال يكااذظ ااابب وصذل بعض المشرف ن فلى مراكز م عن مر ق المعل ف  -

فاااى  ظ فاااى وجاااذ  أنااالي يمل ااااذظ الإشاااراف الذرباااذي لاااي  بواااد ات م وافاااللات م و كذناااذ 
الغللب غ ر بل   ن على توديم العم  المناالط و اام أ اؤه بللصااذ   الصااحيحس وبماال يخاادا 

 .العمليس الذعليميس  
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 -المشكلات الإشرافية ذات الصلة بالمعلم:  :ثانيا
 انعداا الكفلل  الم نيس لدى بعض المعلم ن. -
 ضعف الذحص   الد اا  والم لك  لدى بعض المعلم ن. -
 عدا وجذ   اف يس لدى بعض المعلم ن للذد    نلبع عن اراهيس م نس الذد   . -
 المشرف الذربذي.  ف ملل بعض المعلم ن ف  تنف ذ تذج  للأ -
 .عل  م    ذف م لطساعدا ثوس بعض المعلم ن بللمشرف ن الذربذ  ن والنلر فل  م  -
وجاااااذ    جاااااس عللياااااس مااااان الإحبااااالط لااااادى بعاااااض المعلمااااا ن ب ااااابب العذامااااا  المل ياااااس  -

 وامجذملعيس.
 صاارفللأ غ اار امخمقيااس لاابعض أوليااللكراهيااس بعااض المعلماا ن لم نااس الذعلاايم ب اابب الذ  -

 أمذ  الطلبس.
 ال ليمس. المعلم ن من الطمً ب بب ف ملل م وافذول  م للذربيس المنزليس  بعضفحبلط   -
 تمذاااااع اث ااااار مااااان المعلمااااا ن بكفااااالل  علمياااااس وثولفياااااس وم ااااالكيس تفاااااذ  افااااالل  المشااااارف  -

 الذربذي.
كثااار  اشاااذرا  بعاااض المعلمااا ن فااا  نشااالمللأ خااال ج المد ااااس والذااا  لاااي  ل ااال عمباااس  -

 د.بللذد    و     مضيعس للذبت والج 

 امماامع علااىوتعليول عن المشكملأ الإشرافيس الذ  تذعلق بللمعلم فيمكن الوذل ومن خمل 
انعااداا الكفاالل    فااى أغلب اال مثاا وابااع العمليااس الذعليميااس فاا  مجذمعناال ب ن اال تعااليش  ااذا الذابااع 

وتج  ااز م ماااذما م االم م المعلماا ن  فعاادا ماار   فلااىالم نيااس لاادى بعااض المعلماا ن  اجااع 
علااى املذحاال  و اال بشااك   االذظيفيس ,كره بعض المعلم ن لممل اس م نااس الذعلاايم الذاا  أجباارو 

املذحل  بللكليللأ والمعل ااد والجلمعااللأ ,ولعاا   ف أو المشروط    الإجبل ي أو ب خر اللذذجيه  
الاابعض ضااعف الحاالفز الماال ي مذمثاا  فااى  ضااعف الرواتااب الممنذحااس للمعلماا ن   لذيأ م ل  

عمبللأ م بس و ن المشرف الذربذي والمعلم ب اابب نلاار  المعلاام رذرتب عليه ,عدا وجذ  ومل  
جلنااب تصاارفللأ  فلااىللمشرف على أنه م  م لااه فم تصاا د امخطاالل والذشاا  ر و اال عمنيااس ,

رذعاارض لااه  جلنب أوناالئ م فااى ااا  اللااروف وماال فلىلذبذف م  ائمل    اممذ بعض من أوليلل  
يجااد المعلاام الم االند  وفااق  والااذ جم وم الشااذم فلااىالمعلاام ماان مضااليوللأ تصاا  فااى بعضاا ل 
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المذضااذعس بللخصااذم فااى جلنااب الذااذاً والعولً,شااعذ  بعااض المعلماا ن وذفااذب م  الوااذان ن
 على الكفلل  المشرف الذربذي الذي رذذلى عمليس الإشراف عليه.

 
 -المشكلات الإشرافية ذات الصلة بمدير المدرسة: -ا:ثثال

 فلااىوبااد رلجاا    م ااذمر فاا  عطاالل معلماا  مالذشااكيك الم   بعااض مااد ال الماادا ي فلاا    -
 تلك الذصرفللأ لذغطيس عجز فى جلنب مل من جذانب العمليس الذعليميس بللمد اس

و رجااع  لااك فلااى مر وااس احذياال     لمدا ي للمذلبعس الفنيااس لمعلماا  مافذول  مد ال بعض ا -
مد ال المدا ي والذ  ف  أغلب ل تكذظ فمل ل نذالأ مذ لس بضل ل فاا  الذعلاايم أو ممااذ  

   .ج ذ س وببليس
وبااد ررجااع  لااك لعاادا  ضاا  ااا  ماان   ماادرر المد اااس مااع المشاارف الذربااذي   عدا تعلوظ  -

 من م . المشرف والمدرر عن مبيعس أ ال ا 
مااااد ال  يحبااااذ ل و ااااذه أمااااذ  م   عااااض المشاااارف ن فاااا  عماااا  ماااادرر المد اااااستاااادخ  ب  -

و اال شاا  دخملأ المدا ي من اام يعذبااروه تاادخ  فااى مبيعااس عمل اام وفااى الغللااب تكااذظ تاا 
 من الذعلل  ااذفزاز س.

 و الأ مذخصصااس خاامل أياالا  تااذمر مااد ال بعااض الماادا ي ماان اشااذرا  معلماا  م فاا  -
و رجااع  لااك الااى اااذل الذن اا ق فااى وضااع وتحدرااد مذاع ااد مثاا   ااذه الاادو الأ   الذااد   

الذااا  مااان المفاااروض أن ااال تكاااذظ خااال ج أيااالا الد اااااس أو فاااى فذااارالأ م تااااثر علاااى  ال 
 المعلم ن لم لم م .

ــيم أو بـــوزارة التربيـــة   -رابعـــا: المشـــكلات الإشـــرافية ذات الصـــلة بمديريـــة التربيـــة والتعلـ
 -والتعليم:
علاااى المح اااذبيس والذاااااطس والمعااال ف  وظ املذفاااللأ  تع ااا ن بعاااض المشااارف ن ونااالل -1

 فلى الكفلل .
 ااذ ل كثر  امعبلل الذظيفيس الملول  على ال   المشرف الذربذي ومطللبذااه  ائماال وذنف -2

 ف  الذبت المحد .
افذوااال  بعاااض المشااارف ن للااادو الأ الإشااارافيس المذخصصاااس الذااا  تعواااد ل الاااذزا   أو  -3

 المدرر س.
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 بلس عد  المشرف ن الذربذ  ن بللن بس لعد  المعلم ن. -4
 عدا وجذ  مشرف مذخص  م دذل لك  مرحلس تعليميس. -5
 بلس امج ز  الذعليميس والذالئ  وأج ز  الحلاذً الذ  رزو  و ل المشرف الذربذي. -6
عاادا حااث المشاارف ن الذربااذ  ن علااى مذاكبااس الذونيااس الحدرثااس والذوصاا ر فاا  تزو ااد م  -7

 بخدمس امنذرنت.
 بلس المذاصملأ من أملكن عم  المشرف ن فلى المدا ي الذ  ررغبذظ ف  ز ل ت ل. -8
 عدا وجذ  تن  ق و ن المشرف ومدرر ذه والمد اس والمعلم. -9
رر للأ الذربياااس ووزا   الذربياااس والذعلااايم لعمااا  بعاااض عااادا وجاااذ  مذلبعاااس مااان ببااا  ماااد -10

المشاارف ن الذربااذ  ن والذحوااق ماان ااالعللأ  وام اام والذاازام م وذنف ااذ الخطااط الذاا  تاام 
 فعدا  ل البول.

 عدا ا ذملا بعض الم دذل ن وذور ر المشرف الذربذي. -11
مااع المعلاام ومااع فااإظ الإشااراف الذربااذي عمليااس منلمااس رذعاالوظ ف  اال المشاارف الذربااذي    وأخ راو 

ااا ر  تح اا ن الجميااع علااى و  و عماا ااا  جذانااب العمليااس الذعليميااس  فاا  تحل اا ماادرر المد اااس 
وااا لس فعللااس لم االعد  المعلماا ن بباا  الخدمااس وأثنلئ اال علااى   الذربااذي   فالمشاار     و عذبرعمل ل

أظ يكذ بذا خبرالأ وم ل الأ جدرد  لذح  ن أ ائ اام   ولذزو ااد م بللمز ااد ماان المعلذمااللأ عاان 
     و فع م ذذى الروح المعنذ ااس لاادر معمل م   وتشذ و م لم نس الذد     م وعن مبيعسأنف  

وز اال   ثوااذ م ب نف اا م,و ذا رذطلااب تخفيااف امعباالل المذالااس فلااى المشاارف الذربااذي وتفر غااه 
مااد أواصاا  الثوااس والمحبااس و نااه والمعلاام  فاا ت اا م  الذاا ومنحه الصاامحيللأ لعملااه الإشااراف  

واااذلك تخفيااف امعباالل المذالااس فلااى المعلماا ن بإيجاال  ماارابب ن  عليااه, الإشاارافرذااذلى  الااذي
جلنااب تنميااس بااد الأ واذبااه وماادخل  ويلنااللأ فاا  الماادا ي والنلاار فاا  نصاالً المعلاام  فلااى 

ل عوااد  و الأ الذااد  ب ماان خااملااه   وتطااذ ر الكفليااللأ الذربذ ااس والذعليميااس المشاارف الذربااذي 
و يجااال  معااالر ر علمياااس محاااد   مخذيااال   ,سو بلماااس و ش العمااا  المذخصصااا   بشاااك  م اااذمر

جلناااب فبلماااس وااارامج تد  بياااس مذ لاااس وبصااا ر   فلاااى,المشااارف الذرباااذي ومااادرر المد ااااس والمعلم
الماااادى لذااااذع ذ م بم اااالا عمل اااام وأااااالل ب تنف ااااذ ل ثاااام المذلبعااااس وذاااا ن  وتااااد  ب م ماااان خاااامل 
المذابااف الذاا  توااالول م  واااذلك الذشااجيع علاااى فعاادا  البحااذث الذربذ اااس للمشااكملأ الم دانياااس 
ووضااع حااذافز مل يااس ومعنذ ااس لذلك.والإاااراع فاا  تطااذ ر المباالن  المد ااايس وتج  ز اال لخلااق 
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والحااااد ماااان اكذلاااالظ الصاااافذف الد اااااايس بااااللطمً والطللبااااللأ حذااااى  و دااااس مد ااااايس فلعلااااه 
فلااى جلنااب ضاارو   ا ذماالا أصااحلً  ي ااذطيع المعلاام تحو ااق أ ااداف عمليااس الااذعلم والذعلاايم 

ذذصااايللأ المشااارف الذرباااذي وضااارو   الذرا اااز علاااى تحو اااق أ اااداف الذعلااايم وأ اااداف الوااارا  و 
المشاارف ن والمعلماا ن علااى حااد اااذال لخلااق  وح امنذماالل لماا االت م الذعليميااس وضاارو   أظ 

وتزو اااد المشااارف ن  يكاااذظ  نااال  ج ااالز تنااالط باااه  اااذه الم ماااس ل اااد فجاااذ  امنذمااالل الم نااا  
وتذث اااق عمباااس المشااارف  ,بللذونياااللأ العلمياااس والذكنذلذجياااس المزماااس لذ ااا    العمااا  الإشاااراف 

 و صااد اممااذال المزمااس لذطااذ ر م نااس الإشااراف  الذربااذي مااع الماادا ي الذاا  يشاارف عل  اال 
و عدا  وصف وظيف   ب ااق لم االا وواجبااللأ المشاارف الذربااذي والذعماايم علااى الفااس اممااراف 

خصصاا ن عنااد تغ اار الذربااذ  ن المذ المعنيس بضرو   الذو  د و ل  وضرو   أخذ  أي المشاارف ن 
  ومعرفااس  أر اام وتصااذ ات م فاا  الذغ اارالأ والذح اا نللأ الذاا  يمكاان أظ تااذم المناال ج المد ااايس

  والفااس  ن فاا  وضااع أااادلس الثلنذ ااس العلمااسعلااى منل جناال  وأظ رااذم فشاارا  المشاارف ن الذربااذ  
الذربذ ااس وخصذصاال  لذربذ  ن ف  الفس الوضااليلأظ رذم أخذ  أي المشرف ن ا,و   امادلس الذمنيس

 .تلك الذ  ل ل عمبس بللمعلم ن والطمً
 : نظريات الإشراف التربوي 

تحكاام الإشااراف الذربااذي العدرااد ماان النلر االلأ وماان خاامل ماال تذصاا  فليااه البلحااث ااااذطلع 
 -حصر عد  من  ذه النلر للأ من و ن ل:

 البيروقراطي:نظرية الإشراف  -1
أظ   مس اب اار  للمشاارف وم اال مس ضااد لس للمعلاام  أيومن مم زالأ  ذا النللا أظ  نل  م اال

ر دف فلى تو يم أ ال المعلم ن  ثم فصدا  أحكلا ن لئيااس تذعلااق  نللا الإشراف الب روبرام   
ت ااذم بااللذبذف   و ذه النلر س م ت ذم وذطذ ر م ل الأ المعلم ن الذعليميس بوااد  ماال  بفعلل ذ م 

 . على تلك الم ل الأ
 :  نظرية الإشراف بالنواتج -2

ت ااذخدا  ااذه النلر ااس م ااذذى تحصاا   الطاامً ااا  ا  لذحدرااد افاالل  المعلاام  أي أظ للمعلاام 
الاااانمط الذعليماااا  أو امااااالذً الذد   اااا  الااااذي رااااراه منلااااابلو لز اااال   تحصاااا    حر ااااس اخذياااال 

ومااان امنذوااال الأ ل اااذه النلر اااس تذمثااا  فااا  أن ااال تذجل ااا  تااا ث ر الب ااات والم اااذذى  الطااامً. 
 المعلم والعذام  الخل جيس المحيطس.   جذملع   و الل الطللب  واثرامبذصل ي وام
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 نظرية الإشراف بالأهداف :  -3

والمااادرر   تراااز تلاااك النلر ااس علاااى الطر واااس الفر يااس فااا  الذو اايم  وف  ااال مشااال اس واا ن المعلااام
   .والمشرف ف  وضع ام داف الذ  ا دو  حذل ل العم 

 نظرية الإشراف العيادي :  -4
تواااذا علاااى مجمذعاااس مااان الفاااروض والممل ااااللأ الذااا  تصااامم لذح ااا ن أ ال المعلااام   اخااا  

وماان ثاام جمااع المعلذمااللأ ماان خاامل النشاالمللأ والذباالئع الذاا  تجاارى   الصف امرحلااس أولااى 
 اخااا  غرفاااس  الصاااف فااا  المرحلاااس الثلنياااس  وأخ اااراو تحل ااا   اااذه المعلذماااللأ والعمباااللأ وااا ن 

و جرالاتااه وااااذراتيجيلته  لااري للبرناالمج الإشااراف المشاارف والمعلاام اعذماال او علااى الإماال  الن 
  .الذ  صممت لذح  ن م ذذى تعلم الطمً من خمل الذ  المعلم الصف 

 :  نظرية الإشراف بالقياس -5
ت اااذم بلل ااالذ  الصاااف  للمعلااام  وتااارى أظ عملياااس الذو ااايم م ال المعلااام تاااذم الخطاااذالأ الذللياااس 
تحدرد العم  أو الم مس الذعليميااس للمعلاام وماال رذذبااع منااه  ثاام تحضاا ر ال ااج  ووضااع النواالط 
الذ  ي ذحو ل المعلم على أ ائه  و صد النولط علااى اااج  المعلاام  وأخ اارا تو اايم النواالط الذاا  

 (137-132 ,2002 السعود ,).حص  عل  ل المعلم ومول نذ ل بم يل  أعد م بولو 

 
 أهم وأبرز الأساليب الإشرافية :

 أولاا : الزيارات الصفية :  
الز اال   الصاافيس  اا  أحااد أااالل ب الإشااراف الذربااذي الفعللااس الذاا  تماانح المشاارف مفهومهــا : 

الذربذي الفرصس ل رى على الطبيعس ا ر عمل ذ  الذعلاايم والااذعلم ل اارى الذحااديللأ الذاا  تذاجااه 
المعلمااا ن فااا  تد   ااا م والإمااامع علاااى الطااار  واماااالل ب الم اااذخدمس فااا  تعلااايم الذمم اااذ 
واكذشااالف الم ااال الأ والواااد الأ والمذا اااب الذااا  رذم اااز و ااال المعلماااذظ لمااااذفل   من ااال وتنمياااس 
جذاناااب الوصاااذ  وتحدراااد نذعياااس العاااذظ الذربااااذي الاااذي يحذلجااااه المعلاااام لذح ااا ن مخرجاااللأ 

 .الذعليم  
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الز ااال   الصااافيس عملياااس تحل لاااه تذج  ياااس توذ مياااس تعلونياااس وااا ن المشااارف الذرباااذي أهـــدافها : 
مااالو مااان أنشاااطس الذربياااس العملياااس  خلصاااس ف ا مااال وظف ااال المشااارف والمعلااام وتشاااك  جلنبااالو  ل

 .الذربذي تذظيفلو ج داو وأعطل ل من وبذه وج ده مل ت ذحق  
 وفيما يلي أبرز الأهداف التي يمكن تحقيقها خلال الزيارة الصفية :

معرفااااس ماااادى مملمااااس المااااذا  الد اااااايس لوااااد الأ الذمم ااااذ وحلجاااالت م وتمكاااان م ماااان  -1
 ف  تحو ق أ داف الذربيس.ااذيعلو ل وفلئدت ل  

الإماامع علااى الطاار  وامااالل ب الم ااذخدمس فاا  تعلاايم الذمم ااذ وماادى صاامح ذ ل  -2
 (19, 1997المنيف , ).ومملمذ ل ل يكذلذجيس الذعلم

 : و ضيف الخط ب ومخروظ 
الذعاااارف علااااى الذااااالئ  الم ااااذخدمس فاااا  توااااذ م نذاااالئج الذعلاااايم وفاااا  الكشااااف عاااان  -3

 وعمج ل.  صعذبللأ الذعلم وتشخيص ل
اكذشلف امخطلل والمشكملأ والصعذبللأ المشذراس و ن عد  من المعلماا ن لجعل اال  -4

 جل  الحلذل المنلابس ل ل.مذضذعلو مجذملع ردعذ فليه المشرف لذدا ا ل و ي 

م االعد  المعلماا ن فاا  توااذ م أعماالل م ومعرفااس نااذاح  الوااذ  والضااعف فاا  تد   اا م  -5
 وح  المشكملأ الخلصس الذ  يعلنذظ من ل و فع م ذذى أ ائ م لم لم م.

اكذشاالف حلجااللأ المعلماا ن ومم اازالأ ااا  ماان م والوااد الأ والمذا ااب الذاا  رذمذااع و اال  -6
 .لماذفل   من ل على أفض  وجه  

 ممحلس المذبف الذعليم  والفعلليللأ الذربذ س بصذ   مبي يس. -7

 ممحلس أثر المعلم ف  تمم ذه والذبذف على مدى تودم م. -8

س المعلمااا ن ومااادى تااارجمذ م امفكااال  المطروحاااس فااا  الز ااال الأ معرفاااس مااادى اااااذجلب  -9
 ال لبوس.

 الذبذف على حلجللأ الطمً والمعلم ن الفعليس والذخطيط لذثب ذ ل. -10

تذث ق عمبس المشرف الذربذي بللم داظ مخذ الذابع بعاا ن الح اابلظ عنااد تخطيطااه  -11
 لبرامج الإشراف بغيس فغنلل البرنلمج بمل يف د المعلم ن ف  ت  يس واجبلت م.

ز ااال    صااا د المشااارف الذرباااذي مااان المعرفاااس و نمااالل خبراتاااه بمااال يطلاااع علياااه مااان  -12
 (134 -133, 1986وآخرون,   ,الخطيب).أالل ب جدرد  ونشلمللأ فلعلس وتجلً  مبذكر 
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ومماااال ااااابق يمكاااان أظ ن ااااذنذج ضاااارو   الذرا ااااز علااااى القياااالا بللز اااال الأ الصاااافيس ماااان بباااا   
و لااااك لماااال تااااذفره ماااان معلذمااااللأ وماااال رنكشااااف أماااالا  وأظ يحاااارم عل  اااال الذربااااذي المشاااارف 
الذوااااذ م  فاااا  الم ااااذخدمسالذعاااارف علااااى الذااااالئ   فاااا ماااان أمااااذ  تثمذاااا   الذربااااذي المشاااارف 

أظ الز اال   الصاافيس تعذباار ماان وتشخي  المشلك  و   م فى مرح الحلذل ل ل و مكاان الوااذل 
ام ميس بمكلظ و لك لمل تذفره من معلذمللأ يمكن للمشاارف الذربااذي امماامع عل  اال مبلشاار  
وعاان باارً و مكنااه اكذشاالف أى بصااذ  أو أخطاالل فظ وجاادلأ لاادى أى ماان عنلصاار العمليااس 
الذعليميس والذبذف على حلجللأ الذمم ذ والمعلم ن فعليل والذخطيط لذذفر ل ,ومل تضاايفه ماان 
 ص د معرف  يضلف لرص د المشرف الذربااذي ,ولماال ل اال ماان أ ميااس فعلااى المشاارف الذربااذي 

ى أظ يوااذا بمثاا   ااذه الز اال الأ فااى جااذ ت ااذ ه الآخااذ  والمحبااس والصاادابس أثناالل الحاارم علاا 
 تعلمله مع المعلم ن.    

 الإعداد للزيارة الصيفية :
 فظ الإعدا  الذاع  للز ل   الصفيس ي لعد على نجلح ل ومن أورز مل رذنلوله  ذه الإعدا  :

 تحدرد ال دف من الز ل   الصفيس ودبس. -1
معرفس الم لعد  الذ  ابق أظ ب دمت للمعلم الذي ااا  زو  صاافه لمعرفااس ماال ف ا ااالظ  -2

 المعلم بد تطذ  وتح ن فلى امفض  أا م.
    ل.مراجعس المشرف للنلر للأ والحولئق الذربذ س والعلميس الذ  ممكن أظ يطبو ل ف   -3
 أظ يحصااااااا  المشااااااارف علاااااااى معلذماااااااللأ عااااااان الطااااااامً الاااااااذرن اااااااا زو  صاااااااف م. -4

صفيس ف  وبت ممئاام وفاا  جااذ نف اا  م ااب وليحااذ  أظ يوذا المشرف بللز ل   ال-5
 القيلا و ل و ذ مذعكر المزاج منه ف   ذه الحللس لن يكذظ  قيولو ف  ممحللته.

أظ يعوااد المشاارف الذربااذي لوااللو فر ياالو مااع المعلاام الماازا  بعااد الز اال   مبلشاار  علااى أظ  -5
ر اااذم خملاااه باااإوراز جذاناااب الواااذ  لااادى المعلااام و عمااا  علاااى تعز ز ااال وعااارض نوااالط 
الضعف ب الذً غ ر مبلشر للعم  على تمف  ل  وأظ رذاار  للمعلاام الفرصااس لإواادال 

 . (273-272, 2001عطوى,  ).م ائه وموذرحلته
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  : الزيارات الصفية أنواع
 الزيارة المفاجئة :   -1

و اا  الز اال   الذاا  يوااذا و اال المشاارف  وظ فشااعل  أو فتفاال  م اابق وتاارتبط  ااذه الز اال   فاا  
 ااالظ المعلمااا ن بممل ااااللأ الذفذااايش و اااذا الناااذع رذنااالبض ماااع المف اااذا الحااادرث للإشاااراف أ 

ولكااان م بااا ي علاااى الإمااام  مااان قيااالا  الذرباااذي و  ااادا ج اااذ  الثواااس وااا ن المشااارف والمعلااام
الشاارف الذربااذي بمفلجاا   المعلاام فاا  أي وباات يشاالل  ف ا أنااه ماان المفااروض أظ يلاا  المعلاام 
ف  حللس واحد  من اماذعدا  للعطلل الذربذي الجز   وأظ يكذظ المشرف الحقيو  عليااه  ااذ 
ضاام ره وفاا   ااذه الحللااس يجااب علااى المشاارف الذربااذي أظ رراعااى امصااذل المذعاال ف عل  اال 

 (58-57, 1988طافش, ).ف  الز ل الأ الصفيس
 

وم ب ي بلاذخداا مث   ذا امالذً مللمل الذزا المشرف الذربذى بآ اً الز اال   واااعى فلااى 
 أ ذاف ل م أظ يكذظ غرض ل تص د الخط .    تحو ق

 الزيارة المرسومة أو المتفق عليها أو المخطط لها :   -2
و ذه الز ل   تذم ونللو على تخطيط م بق و ن المشرف الذربذي والمعلم و ذم تحدرد       

مذعد ل بللذشلو  و ن المشرف فيمل و ن م وبللذلل  يحلول المعلم تح  ن أ ائه أو فوراز  
بد اته الحقيقيس وتوديم أفض  مل عنده و ذا النذع من الز ل الأ  ذ الذي رنل ي به الإشراف  

 الحدرث منه يوذا على الذشلو  والذعلوظ. 
 نذعلظ :   الأ ذه الز ل  ذضم وتالزيارة المطلوبة أو القائمة على الدعوة :  -3

طلااب نذعاالو فمل أظ تكااذظ ونااللو علااى ملااب ماان ماادرر المد اااس أو ماان المعلاام  و ااذه تذ  -أ
من المعلم ن ولغذا   جس من النضج بح ث م يخج  أحد م من ملااب الم االعد  ف ا 

ذبااف تعليماا  معاا ن أو حاا  مشااكلس عل ضااس وفاا  مثاا  ماحذلج فل  اال اللذشاالو  حااذل  
  ذا المذبف م ود أظ يكذظ  ل  ثوس و ن المعلم والمشرف.

و ماال أظ يطلب اال المعلاام المذم ااز ليعاارض علااى المشاارف الذربااذي بعااض الخطااط أو  -ً
اماااالل ب الجدراااد  أو ااااجملأ مذلبعاااس مبذكااار  و اااذا الناااذع مااان الز ااال الأ نااال    مناااه 
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رذطلب وجذ  عمبس زمللس خلصس و فيعس بلئمس على امحذراا المذبل ل و ن اممااراف 
 (60 - 58, 1988طافش,  )  المذعلونس للن ذض بللعمليس الذربذ س.

توض  على ا تبل  المعلم فيمل لااذ تماات الز اال   ومن فيجلويللأ الز ل   المطلذبس أن ل   -لأ
بصااذ   مفلجدااس أو بصااذ   مخطااط ل اال  ثاام أظ الذرا ااز فاا  مثاا   ااذه الز اال الأ يكااذظ 
حاااااذل نوااااالط مع ناااااس ملب ااااال المعلااااام  ولااااان يشاااااعر باااااللحرج أو امضاااااطراً أظ  اااااذ 

 (60 - 58, 1988طافش,  ).أخط 

 الأ  الذربااذي وخذلماال للحاادرث عاان الز اال   الصاافيس يجااب أظ تكااذظ الز اال   الصاافيس للمشاارف 
محد   وواضحس وأظ ت ذغر  الز ل   حصس الملس ولي  جاازل ماان الحصااس وأظ رذفاارغ أ داف  

المشاااارف الذربااااذي لمراقبااااس أ ال المعلاااام وتفلعاااا  الطاااامً  وظ أظ رنشااااغ  بفحاااا  اراااااللأ 
الذمم ذ أو ارااس الذحض ر أو رنشغ  وذاادو ن الممحلااللأ فلااى غ اار  لااك ماان اممااذ  الذاا  

وأظ يعواااب الز ااال   لوااالل وااا ن المشااارف والمعلااام غله علاااى أ ال الم ماااس الوااال ا مااان أجل ااال تشااا 
وأظ ربرز المشرف الذربذي من خمل لواالل فيجلويااللأ  )وامفض  لذ ابو ل لولل بص ر أيضل(

ل المعلاااام و ثناااا  عل  اااال و باااادي ممحلااااللأ مذضااااذعيس  قيوااااس عاااان ااااالبيلته و صااااي  حذل اااا 
وبلولااس للذنف ااذ و ذاالبع ااااذجلبس المعلاام لذلااك الذذج  االلأ تذج  للأ وتذصيللأ محااد   وواضااحس  

,واممر  نل رذطلب وجذ  مشرف مشرف تربذي بل   على الذعلم  مع ا  اللااروف والوااد   
على ا  الذ لؤملأ واماذف ل الأ ومشلك  وعراب   بد يعرض ل المعلاام ,ليكااذظ على الإجلبس  

 بل  ا على توديم الدعم والم لعد  للمعلم .
أوااداه بعااض ماان المعلماا ن عاان عجااز المشاارف الذربااذى فااى بعااض  ار  ذا مل    فلى  عل ومل  

       يلظ على الإجلبس على بعض الذ لؤملأ واماذف ل الأ المذعلوس بللمل   مذضذع الز ل  .ح ام
 ثانياا : المداولات الإشرافية :  

لموصذ  بللمداوملأ الإشرافيس  ذ مل راادو  ماان منلبشااللأ واا ن المشاارف الذربااذي مفهومها : ا
وأحاااد المد اااا ن حاااذل بعاااض الم ااالئ  المذعلواااس بااالممذ  الذربذ اااس العلماااس الذااا  يشاااذر  فااا  

 .  أا مفصلس  عرضيس أو مرتبلو ل لممل اذ ل اذالو النت  ذه المنلبشللأ مذجز 
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 :    المداولات الاشرافية أهداف

ر فاا  عملااه راااث تعرف اتجله المعلم نحذ م نذه والذبذف على مملله وم ذلااه وااا  ماال  -1
 أو يعذ  نمذه.

 الم اوليس وتودرر اللروف.  دس المعلم ن لذحم    -2

تبل ل الآ ال وامفكل  والخبرالأ  و لك مظ المشرف ي خااذ بوااد  ماال يعطاا   و شاال    -3
غ ره الاارأي  و  اا م فاا  فيجاال  جااذ ماان المحبااس وح اان اماااذعدا  لاادى المعلاام لوبااذل 

 حه.مل يوذر 

م لعد  المعلم ن على معرفس مل لدر م من بد الأ ومذا ب و افليللأ والذذص  فلااى  -4
 مل  ل على الذجه امكم .أفض  ال ب  ماذث 

ماااااز   اجذملعاااللأ المعلمااا ن وتكم ل ااال مظ  نااال  بعاااض الوضاااليل الذااا  تحذااالج فلاااى  -5
 ذذضح اممذ  الغلمضس لديه.مداوملأ فشرافيس مع ا  معلم على حده ل

ت م بااااللذرا ز علااااى امعماااالل البناااالل  تواااادرر العاااالمل ن والذعب اااار عاااان شااااكر م ومكلفاااا  -6
  .والجذانب المشربس والج ذ  المذفوس

 .غلمضس لدى المعلم نفزالس الشكذ  وتذضيح النولط ال -7

م لعد  المعلم ن ف  الذطلع فلى الثوس و ودال الرغبس فيه حرصلو ماان م علااى تكم اا    -8
 وعمج أوجه الوصذ  لدر م.أنف  م  

أظ رنماا  المشاارف الذربااذي فاا  المعلماا ن الثوااس بااللنف  وامماا  والطمااذح والحملاااس  -9
                                         .والذصاااااااميم وباااااااذ  الإ ا   والذااااااا  تع ااااااان م علاااااااى الإنذااااااالج المثمااااااار والعمااااااا  الجااااااال 

 (140-138-134-129، 1976الافندى , )
 :    الإشرافيةالمداولة  إجراءات  -

منلاب لكل  مل  و فضاا  أظ تعوااد بعااد أظ تذم المداولس و ن المشرف والعلم ف  وبت  -1
فذاااار  وج ااااز  ماااان الز اااال   الصاااافيس بح ااااث تذاااايح للمشاااارف فرصااااس ليعااااد ل اااال الإعاااادا  

 المنلاب.

 أظ تكذظ ف  مكلظ  ل ئ ررتلح فليه المعلم و  من فيه من اثر  المولمعللأ. -2
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أظ تذم منلبشس المعلم ف  لولل فر ي وأظ يكذظ النولش مذضذعيلو بلئملو على تبل ل   -3
 (140-138-134-129، 1976الافندى , )  رأي وامحذراا المذبل ل.ال
4-  

 أظ يونع المشرف الذربذي المعلم ب  ميس النود الذات  من أج  تعز ز ثوذه ونف ه. -5

أظ رباادأ المشاارف الذربااذي اللواالل وااذار الإيجلويااللأ مظ  لااك أ عااى فلااى تعز ااز ثوااس  -6
 .المشرف وتنف ذ تذج  لتهالمعلم ونف ه وتوب  ملحذظللأ  

ب اااق فااا  أظ رذجناااب المشااارف فلااازاا المعلمااا ن بللنلر اااللأ الذربذ اااس البع اااد  عااان الذط -7
 الذابع الم دان .

أظ يغاااض المشااارف الطااارف عااان امخطااالل الي ااا ر  الذااا  يمكااان أظ راااذخل  من ااال  -8
  ه ف  الم داظ.المعلم بعد أظ يشذد عذ 

أظ ر ذم المشرف ف  أثنلل النولش وربط أ ال المعلم بللنذاتج الذعليميس بغرض   -9
.                             الذذص  فلى أفض  امالل ب الذعليميس وأكثر ل فلعليس ف  تحو ق ام داف 

 (140-138-134-129، 1976الافندى , )
 
 

 ثالثاا : تبادل الزيارات بين المعلمين :  
ه  ذ أالذً فشراف  فعلل مرغذً فيه رذاار  أثااراو فاا  نفاا  المعلاام و ز ااد ماان ثوذاا   مفهومهاا :

                                                                         ونف اااااه و طلاااااق فوداعاااااه خلصاااااس ف ا تمااااات العملياااااس وفاااااق ضاااااذابط منلاااااابس ومخطاااااط ل ااااال
 (72, 1986المساد, )

لمشاارف الذربااذي ل ااذا امااالذً أظ رلعااب  و او م ماالو فاا  نواا  الخباارالأ ا  عند ااااذخداا  و مكن
لمعلمااا ن يحذاااذى أااااملل ا ب اااج  مااان خااامل امحذفااالظ وااا ن المعلمااا ن الاااذرن يشااارف علااا  م 

المذم ااز ن الااذرن يمكاان امعذماال  علاا  م للم االعد  فاا  تنميااس زممئ اام  فااإ ا محاا  المشاارف 
بصذ  ف  أ ال بعض المعلماا ن ب اابب نواا  فاا  معاارفذ م أو م اال ات م فاايمكن ترت ااب ز اال   

المعلماا ن المذم ااز ن الماارا  ز اال ت م والمعلماا ن  عالمعلم ن المذم ز ن بللذن اا ق ماا   ل م فلى أحد
المرشاااح ن للقيااالا و اااذه الز ااال   والعمااا  علاااى تذضااايح أ اااداف ل واماااالل ب الذاااى ررغاااب فاااى 

 توديم ل وعرض ل خمل  ذه الز ل  .
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 أهداف الزيارات بين المعلمين:  
تبل ل الخبرالأ و ن معلم  المل   الذاحد  ف  أالل ب الذعليم ومرائق معللجااس بعااض  -1

 ذظيف ال ليم أثنلل الشرح.المذضذعللأ وتذظيف بعض الم ل الأ الذ 

 نس أ ائه ب  ال الآخر ن.توذ م المعلم عمله من خمل مول   -2

 حد  والمعلم ن وذجه علا.تور ب وج للأ النلر و ن معلم  المل   الذا -3

 ال م ائ م ومرح مشكمت م.تشجيع المعلم ن على فود -4

 طذ ر ممل الت م.تشجيع المعلم ن المبدع ن وت  -5
 . م المعلم ن واحذراا بعض م بعضلو تعم ق ف -6
تعر ااف المعلاام بللمذطلبااللأ امالااايس للنجاالح فاا  م نااس الذااد    ماان خاامل فممعااه  -7

على نمذ ج تور ر تبل ل الز ل الأ ومن خاامل فعاادا ه للز اال   و ممعااه علااى أااالل ب 
 الذعليم  أثنلل الز ل  .زممئه ومنلبشذه للمذبف 

أظ رذضااااح للمعلماااا ن ايفيااااس اماااااذفل   ماااان الذااااالئ  الذعليميااااس المذلحااااس خصذصاااالو  -8
ال ااابذ   والطبلشااا ر الملذناااس والكذااالً المد اااا  وامج اااز  المذاااذفر  مااان أجااا  تحو اااق 

 (  227-226  1997المنيف ,   )  ( 287, 2001عطوى,  ) .ام داف ف  جذ مبيع  بع د عن الذكلف

 الزيارات بين المعلمين:   ضوابط
لاام الماازا   ا م ااذذى فناا  مذم ااز فعاامو  بح ااث رااذمكن ماان تاار  امثاار أظ يكااذظ المع -1

م يكااااذظ امخذياااال  مبنااااى علااااى المحلبااااللأ  لمنشااااذ  فاااا  نفااااذي الزائاااار ن.الحم ااااد ا
 والمجلملس أو مغراض شخصيس.

عربلااس أظ رذافق المعلم المزا  على ز ل   زممئه له  وظ أظ تذ اابب  ااذه الز اال   فاا   -2
 البرنلمج المد ا .

م تكاااذظ عشاااذائيس أو ال ااادف من ااال  الز ااال   محاااد او وواضاااحلو. أظ يكاااذظ ال ااادف مااان -3
 .  ا و ل فوط  وظ النلر فلى النذلئجمجر  القيل

 ذ  .أظ يوذا المشرف الذربذي تذضيح امابلً الكلمنس و ال اخذيل  ال دف المنش -4
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 ن ماا حلجااللأ المعلأظ تااذم الز اال   و خطااط ل اال وفااق خطااس معااد  ااالفلو بح ااث تراعاا   -5
 (87, 1988طافش,  ) ئر ن.الزا

 

 حصس وخروج م مع ن لرذ ل.أظ رذم  خذل المعلم ن الزائر ن مع ودايس ال -6

أظ يعوب الز ل   جل س منلبشس و ن المعلم ن والزائر ن والمعلاام الماازا  حااذل فعلليااللأ  -7
الحصاااس ومااادى تحو اااق أ اااداف ل ومااان ثااام الخاااروج بللعدراااد مااان الذذصااايللأ الذااا  مااان 

 أ ال المعلم ن م ذوبمو.  ش ن ل  فع م ذذى 

أظ ي خذ المعلمذظ والمشرف الذربذي بع ن امعذباال  اخااذمف اللااروف لمراعاال   لااك  -8
 (87, 1988طافش,    ).من أج  تجنب النود الخل ج أو الذول د امعمى

و ااارى البلحاااث أظ اخذيااال  المعلمااا ن الزائااار ن ممااان  ااام فعااام فاااى حلجاااس لمثااا   اااذه 
باااد  مااان الكفااالل  والإمكلنياااللأ والم ااال   الذاااى تا لاااه الز ااال الأ وأظ المعلااام المااازا   اااذ علاااى 

ل ذاااذلى تغطياااس العجاااز والوصاااذ  لااادى  اااامل المعلمااا ن و لاااك عبااار اااااذخداا مااار  وواااالئ  
مبذكاار  م ال الماال   الد اااايس وأظ يواادا  لااك واادوظ أظ يشااعر زماامله المعلماا ن بللدونيااس ااا ظ 

 رذعللى عل  م.  
  

 رابعاا : الدروس التطبيقية :  
الااد ي الذطبيواا   ااذ نشاالط علماا  يوااذا بااه المشاارف الذربااذي أو أحااد المعلماا ن مفهومهــا : 

المذم ااز ن  اخاا  أحااد الصاافذف العل يااس وبحضااذ  عااد  ماان المعلماا ن و لااك لمعرفااس مملمااس 
امفكاال  النلر ااس المطروحااس للذطب ااق العلماا  فاا  الم ااداظ أو الذجر ااب مر وااس تعليميااس مبذكاار  

ح أاااالل ب تونياااس فنياااس أو اااااذخداا واااالئ  تعليمياااس حدرثاااس أو لمعرفاااس مااادى فلعل ذ ااال أو شااار 
وأ مياس تجر ب ال ومان بفلعل ذ اال تذضيح فكر  أو مر وس ررغب المشرف الذربذي فبناالع المعلماا ن 

 (81, 988 افش,)ط .اذخدام لا ثم
 :   أهداف الدروس التطبيقية

تعطاااا  الااااد وي الذطبيقيااااس الاااادل   علااااى فمكلنيااااس تطب ااااق امفكاااال  وامااااالل ب الذاااا   -1
 رذحدث عن ل المشرف.
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تذااايح منلبشاااس امفكاااال  والصاااعذبللأ الذاااا  تعذااارض عملياااس الذطب ااااق و مكلنيلتاااه فاااا   -2
 مخذلف اللروف.

 (289-288,  2001عطوى,  )  تز د من ثوس المعلم ونف ه. -3

اكذ االً المعلماا ن م اال   أاااذخدا أااالل ب مبذكاار  مماال ي االعد بللذاالل  علااى تطااذ ر  -4
 وتح  ن أ ائ م.

امفكاااال  والصاااعذبللأ الذاااا  تعذااارض عملياااس الذطب ااااق و مكلنيلتاااه فاااا   تذااايح منلبشاااس -5
 مخذلف اللروف.

 الذخطاايط  تذث ااق الصاالس واا ن المعلماا ن والمشاارف ن ماان خاامل الذعاالوظ المشااذر  واا ن -6
 والذوذ م ممل رذيح الفرصس للذذاص  الإيجلو  و ن المشرف والمعلم ن.والذنف ذ  

فتلحاااااس الفرصاااااس للمشااااارف الذرباااااذي مخذيااااال  فعللياااااس أفكااااال ه و مكلنياااااس تطبيو ااااال فااااا   -7
 (289-288,  2001عطوى,  ).اللروف المذلحس

أظ الاااااد وي الذطبيقياااااس تذااااايح الفرصاااااس أمااااالا المعلمااااا ن لمول ناااااس مااااارب م  ف ا يمكااااان الواااااذل
وتطبيوااالت م بطااار  الذااا  اااااذخدم ل امااااذل  المحلضااار الاااذي بااادا الاااد ي ممااال ي ااالعد علاااى 

فااى عمل اام علااى مااذامن الضااعف ومااذامن الوااذ  توااذ م أنف اا م  اتياال و مكاان م ماان الذعاارف 
و نذولااذا فلااى  الذذضاايح بعااد أظ رمحلااذا الااد ي و  االعد م علااى تنميااس ثوااذ م فااى أنف اا م 

     من الد وي تطبيقيل عمليل. هااذفل و صفذف م مطبو ن مل  
 خطوات إجراء الدرس التطبيقي: 

 -وفق العدرد من الإجرالالأ من و ن ل:  الذطبيو الد ي  فجرالرذم  
الج ااد للااد ي الذطبيواا  ماان ح ااث ام ااداف والذااالئ  وبنلعااس المعلماا ن  الذخطاايط -1

 ب  ميس الد ي.

أظ رااانلم الاااد ي لذذضااايح فكااار  محاااد   وواضاااحس وأظ م تفااارض الاااد وي علاااى  -2
  المعلم ن فرضلو و  يجب فبنلع م بضرو    ذا الد ي.

 والذخطيط.  والذنف ذ المشل اس المبلشر  للمشرف ف  مراح  امعدا  -3

اخذيل  معلم افل لديه الخبر  وامتزاظ الخلو  والم لك  ولديه الوااد   علااى فعاادا   -4
 الد وي الذطبيقيس وتوديم ل بحضذ  زممئه.
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تحدرد  دف ومذضذع الد ي و عدا ه فعدا او ج داو ومنلبشذه مااع المشاارف الذربااذي  -5
أو مااع زممئااه بباا  توديمااه حذااى رااذم فجاارال الذعاادر  أو الإضاالفس المنلااابس ف ا لاازا 

 اممر.

اخذياااال  الصااااف الد اااااا  المنلاااااب الااااذي ي ااااذذعب الطاااامً والمعلماااا ن الااااذرن  -6
طنعس ايحضروظ الد ي وأظ رذم فعطلل الد ي ف  و دس تعليميس عل يااس غ اار مصاا 

 وغ ر مذم ز.  يلبح ث يكذظ م ذذى الطلبس عل 

 (287 , 2001عطوى, ()230, 1997المنيف , ).اخذيل  الذالئ  الذعليميس المنلابس للمذضذع -7

 أظ يكذظ المذضذع المرا  شرحه منلاب لزمن الحصس. -8

ن   أم ررااااز المشااارف علاااى معلااام واحاااد للقيااالا وذطب اااق امفكااال  وااا  يشاااجع معلمااا  -9
 ن للمشل اس ف   ذا البرنلمج حذى رنذع الخبرالأ والطر  وامالل ب.  مخر 

فعااادا  بطلباااس لذواااذ م الاااد ي تاااذزع علاااى المعلمااا ن المشااال درن للاااد ي. و اااذا  -10
عااااادا  نف اااااه للز ااااال   لي اااااذطيع منلبشاااااس امفكااااال  ف رذطلاااااب مااااان المعلااااام المشااااال د 

 .المطروحس ف  الد ي بفعلليس

تخصي  مور  للد ي ردوظ خطذاته بشك  مفص  ليعل  على م لمع المعلم ن  -11
 (287 , 2001عطوى, ()230, 1997المنيف , )المشل درن بعد انذ لل الحصس.

ل المذضااااذع الاااذي تااام مرحاااه يشاااذر  ف  اااال أظ يعواااب ن لياااس الاااد ي منلبشاااس حاااذ 12-
 المعلمذظ والمشرف الذربذي ومدرر المد اس.

لخااروج بخمصااس اذلويااس بعااد المنلبشااس تجمااع الإيجلويااللأ وال االبيللأ والذذصاايللأ ا-13
الذااا  تااام مرح ااال والذذصااا  فل  ااال بح اااث يمكااان اذلوذ ااال وتذز ع ااال علاااى المعلمااا ن بمااال 

 يضمن ااذفل ت م.

القيااالا بعملياااس مذلبعاااس لنذااالئج الاااد وي الذطبيقياااس للذباااذف علاااى مااادى تااا ث ر  اااذه 14-
 ( 287  ,  2001عطوى,  () 230, 1997المنيف ,  ) .الد وي على ام ال الفعل  للمعلم ن ف  صفذف م

 خامساا: المشغل التربوي )الورشة التربوية(: 
 ذ نشلط تعلون  عمل  لمجمذعس من المعلم ن تحت فشراف قياال الأ تربذ ااس  الأ   مفهومه:

  م نيااس وااااعس يعماا  ف  اال المشااذراذظ أفاارا او وجملعااللأ فاا  وباات واحااد مذعاالون ن تحاات خباار 
أو ,أو   ااااس مشااكلس تربذ ااس م مااس ,ف شاال  من ااق ماان أجاا  تجر ااب أح اان ماار  الذااد    
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فنجلز عم  تربذي محد  مث  تحل اا  محذااذى وحاادالأ   اااايس أو فنذاالج وااا لس تعليميااس مع نااس 
 (381, 1983متولى)للقيلا بإحدى الذجلً    الذخطيطأو ,أو وحد  مع نس لصف مع ن,ف  مل    

 

 -المشغ  الذربذي يمكن  ار بعض من ل: أ داف
 لذ  تذاج  م ب الذً علم .فتلحس الفرصس للمعلم ن لح  المشكملأ ا -1

 ن و ك لو م خبرالأ جدرد .المعلم  م ل الأ تنميس   -2

 ج د  ف  العم  الذعلون .  فك لً المعلم ن خبرالأ -3

  اخ  الذ شس.  اموذكل ي تحو ق النشلط  -4

 لى فزالس الحذاجز و ن م.وضع المعلم ن ف  مذابف ت لعد ع -5

 فتلحس الفرصس للمعلم ن لرفع  وح م المعنذ س. -6
 م ل ف  صفذف م المد ايس.تعر ف المعلم ن مربلو وأالل ب ي ذطيعذظ ااذخدا  -7

تعلاايم مف ااد  تذف ر الفرم للمعلم ن لكاا  رذعاالونذا مااع غ اار م لإنذاالج أ والأ ووااالئ   -8
 ف  تد    م.

 ( 223-222,  1997)المنيف  .وضع المعلم ن ف  مذبف ي ذطيعذظ ف  ل تو يم ج ذ  م -9

و مكااان الواااذل فااا   اااذا الجلناااب ب ناااه يمكااان م مااان امعذمااال  علاااى مااال اكذ ااابذه مااان خبااارالأ 
ومعلذماااللأ اذنااات لااادر م باااد الأ علاااى الذعلمااا  ماااع مااال راااذاج  م مااان مشااالك  فاااى م ااا رت م 

  الذربااااذي ي اااالعد م علااااى الإوااااداع والذم ااااز فاااا  أ ائ اااام و نشاااار  وح الذعليميااااس  وأظ المشااااغ
الذعاالوظ المثماار وخلااق جااذ عماا  وبب دااس تشااجع علااى العماا  والإوااداع بع اادا علااى المشاالحنللأ 

وبمااال راااذفره مااان منااالخ ج اااد وفرصاااس لطااارح امفكااال  واموذكااال الأ اذن ااال تاااذفر ,وضاااغط العم 
فرصاااس لذذاجاااد م فاااى مكااالظ واحاااد وامجمذعاااس عمااا  مطلاااذً تعااالون م ماااع بعاااض , و نماااى 

و شااعر م بماادى أ م ااذ م فااى  , ب جدرااد  وماان تاام تنااذع ماار  أ ائ ااملاادر م تبنااى ماار  وأااالل
العمليااس الذعليميااس وخلصااس وأن اام يعملااذظ فااى و دااس يعاالنذظ ف  اال ماان عدرااد الضااغذمللأ الذاا  

لب دااس تاانغ  علاا  م ماان نلاار  المجذمااع للمعلاام ,وبلااس المرتبااللأ والحااذافز وماال تعلنيااه أصاام ا
    الذعليميس من مشلك  تراكمت مع الزمن .  
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 خطوات إجراء المشغل التربوي:
   - نل  عد  من الخطذالأ الذ  يجب فتبلع ل عند اجرال المشغ  الذربذي نذار من ل:

الذعلون  الج د لمذضذع المشغ  ومكلنه وزملنه ومذا ه الذعليميااس وأنشااطذه الذخطيط   -1
 وأ دافه والذج  زالأ المزمس لإنجلحه.

الحاارم علااى اخذياال  مذضااذعللأ لمعللجذ اال فاا  المشااغ  تلباا  حلجااللأ المعلماا ن  -2
 والم داظ.

ت  دس المعلم ن و بنلع م ب  ميس المشااكلس الذاا   اا  مذضااذع البحااث و تلحااس الفرصااس  -3
 ل م للمشل اس الفعليس ف  أنشطس المشغ .

 لااك ماان فلئااد   الإفل   من خبرالأ المعلم ن أنف  م وخلصااس المباادع ن ماان م لماال فاا  -4
 للآخر ن.

اماذعلنس ونخبس من  وى الكفللالأ العلليس والخبر  الكلفيس فاا  المذاضاايع المطروحااس  -5
 للبحث.

وضااع ااا  ماال يحذاالج فليااه المشااذراذظ فاا  المشااغ  ماان المراجااع والكذااب والنشاارالأ  -6
 والمجملأ تحت تصرف م وف  أي لحلس.

تو يم المشل ا ن فلى مجمذعللأ صغ ر  واخذيل   ئي  ومور  لك  مجمذعس رذذلى  -7
 ( 292، 2001)عطوى، عرض مل تذصلت فليه مجمذعذه بعد ا  نشلط.

أم رز ااد عااد  ااا  مجمذعااس عاان اااذس معلماا ن وأم رز ااد عااد  المجمذعااللأ عاان خماا  -8
 مجمذعللأ .

أظ ي عااااد المشاااارف الذربااااذي نف ااااه بشااااك  ج ااااد للمشاااال اس فاااا  المشااااغ  حذااااى يشااااعر -9
 ضذ ه.ح   شغ  لمل ف   لك من ترغ ب ل م ف المعلمذظ أن م ي ذف دوظ من الم

فعدا  وااا لس الذوااذ م للمشااغ  الذربااذي عنااد امنذ االل منااه ليكااذظ بمثلبااس تغذيااس  اجعااس -10
 لبنلل مشلغ  تربذ س جدرد .الذخطيط  ي ذثمر نذلئج ل ف  

 (292، 2001  ،)عطوى .مذلبعس المشل ا ن للذ كد من تحو ق أ داف المشغ  الذربذي -11
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 سادساا: النشرات الإشرافية: 
يمكن أظ ي ذع ن و ل المشرف الذربااذي و ااى ااا لس وتعاا ن  الذ و ى من الذالئ  وامالل ب 

المشااارف علاااى تحو اااق أ دافاااه بكااا  اااا ذلس و  ااار واااارعس,و ى ماااع  لاااك غ ااار مكلفاااس مل يااال 
امااال يحلاااذ  الإشااارافيس,و اااذه المذاصااافللأ يمكااان أظ نطلو ااال علاااى النشااار  الذربذ اااس أو النشااار  

 أظ ي م  ل.  للبعض  
 : النشرات الإشرافية مفهوم

أن ااال الذاااا لس المكذذباااس الذااا  تصااا  المشااارف الذرباااذي باااللمعلم ن ,وتذااايح لاااه تواااديم الخبااارالأ  
راارا  نشاار ل واا ن  الذاا والمعاال ف الذربذ ااس ,و ااى خ اار مذصاا  للمعلذمااللأ وامبحاالث الذربذ ااس 

المعلم ن,و ااااى واااااا لس م ماااااس ماااان واااااالئ  المشااااارف الذرباااااذي فااااى مجااااالل تح ااااا ن العملياااااس 
ونلماات تنليماال ج اادا , و ااى وااا لس  ,مالل ب النلجحااس ف ا أعاادلأ بعنليااسالذعليميس,و ى من ا

اتصاالل اذلويااس يوااذا و اال المشاارف لطاارح خبراتااه وممحللتااه الذربذ ااس بشاارط أظ تكااذظ  الأ 
وأظ رااذم فعاادا  ل واذلوذ اال بكاا  افاالل  ,وتذضاامن عل تاال مجمذعااس ماان فلئااد  ول اال أثاار وااااع 

للأ والمعلذمللأ الذ  ت دف فلى فممع المعلماا ن علااى صااذ  ماان المواار الأ الد اااايس الذعليم
   أو امنشطس الذعليميس المعنيس وغ ر ل من اممذ  الذعليميس الم نيس.

 :أهداف  النشرات الإشرافية

 ت لعد على تذث ق الصلس و ن المشرف والمعلم ن. -1

 من المعلم ن ف  أملكن مذبلعد .ا  تخدا عد او اب ر  -2

 تذفر للمعلم ن مصد او مكذذبلو ونمذ جلو يمكن الرجذع فليه عند الحلجس. -3

 .تعرف المعلم ن وبعض امفكل  والممل اللأ وامتجل للأ الذربذ س الحدرثس   -4

 .ز المعلم ن على الذفك ر وابذراح الحلذل   حفذ تث ر بعض المشكملأ الذعليميس ل -5

 رف.ت لعد ف  تعميم الخبرالأ المذم ز  الذ  يشل د ل المش -6

 تذضح أ داف خطس المشرف للمعلم ن وتحد  بعض أ وا  م ف  ل. -7
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تزو اااااد المعلمااااا ن بإحصااااالئيللأ ومعلذماااااللأ و  شااااال الأ خلصاااااس بللإعااااادا  والذاااااالئ   -8
 الذعليميس الحدرثس والنشلمللأ وامخذبل الأ.

 تذيح تعميم مولملأ المعلم ن وبحذث م وخبرات م المذم ز  وأالل ب م المبذكر . -9

 ( 293-2001()عطوى 92-1967)البزار.ت دى المعلم ن فلى بعض المراجع العلميس والم نيس -10

 النشرات الإشرافية:إجراءات 
 أظ تذضمن مودمس واضحس تبرز ام داف المرا  تحقيو ل. -1

أظ تكااذظ بصاا ر   الأ لغااس ااا لس واضااحس تذضاامن حواالئق ومعلذمااللأ  قيوااس وحدرثااس  -2
 تاثر ف  تغ  ر الذ  المعلم ن وممل الت م العمليس.

 ذنلول مذضذعلو واحداو وأظ رلب   ذا المذضذع حلجس م مس لدى المعلم ن.أظ ت  -3

أظ تكاااذظ عملياااس بع اااد  عااان الإغااارا  فااا  الذنل ااار ومشاااذملس علاااى أمثلاااس مااان واباااع  -4
 المعلم ن وخبرات م وظروف م.

 أظ تث ر  اف يس المعلم لنود مل يورأ. -5

أظ رذنلاااب تذب اات ف ااالل ل مااع ظااروف المعلماا ن المد ااايس والخلصااس حذااى رذ اانى  -6
 ل م برالت ل وااذيعلو ل.

 (294-2001)عطوى .أظ تعزز ب الل ب فشرافيس أخرى  -7

 
 

و نل يمكن الوااذل ب نااه تذنااذع الطاار  الذاا  ي ااذخدم ل المشاارف عنااد قيلمااه وذ  يااس عملااه ,ومااع 
 لك نجد أظ أكثر امالل ب ااذخدامل    الز ل الأ الصفيس .رل  ل وبصذ   أب  بكث ر تباال ل 

الرغم من وجذ  أالل ب فشرافيس ااا لس وت االعد المشاارف علااى تحو ااق أ دافااه  الز ل الأ .على
بك  ا ذلس و  اار وااارعس .أى ب باا  ج ااد ووباات وااا ذلس فااى الذطب ااق .و ااى مااع  لااك غ اار 
مكلفااس مل ياال ,كاا   ااذه المذاصاافللأ وغ ر اال يمكاان أظ نطلو اال علااى النشاار  الذربذ ااس,أو النشاار  
الإشرافيس اماال يحلااذ للاابعض أظ ي اام  ل ,والنشاار  الذربذ ااس شاابه مغ بااس عاان مدا ااانل ,ف  رنااد  

 أظ ي ذخدم ل المشرف عند قيلمه بللعمليس الإشرافيس.
 سابعاا: القراءة الموجهة :



 60 

 اا  أااالذً فشااراف     أحد أالل ب الإشراف الذ  ي ذخدم ل المشرف الذربذي مفهومها :  
ل فثاال   ا ذماالم م بااللورال   لا ر دف فلااى تنميااس افليااللأ المعلماا ن فاا  أثناالل الخدمااس ماان خاام

بماال رنمااى لاادر م  الخل جيااس وتباال ل الكذااب وابذنلئ اال وتااذج   م فل  اال تذج  االو منلماال  مد وااالو 
 .المعلذمللأ و ز د من مخزون م العلمى والمعرفى

 
 :القراءة الموجهة أهداف

 -أ داف يمكن فيجلز ل فى النولط الذلليس:
 تحو ق أابلً النمذ امكل يم  والم لك  ف  مجلل العم  الذربذي. -1

 الذعلم الذات  )الم ذمر(.  م ل الأ فك لً المعلم -2

 تطذ ر معلذمللأ المعلم وتح  ن أالل ب عمله وح  مشكمته الذربذ س. -3

تك يااف وتطااذ ر الخباارالأ العللميااس المذنذعااس لذااذملا مااع الذبااع الذربااذي الااذي ي يشااه  -4
 المعلم.

 .الذمم ذ وتودم م  ف  تحص   ي ل م  مذاكبس الذطذ الأ الذربذ س بمل -5

 (81, 1987دليل المشرف التربوي )

 :أساليب القراءة الموجهة 

رذجه المشرف الذربذي من وبت لآخر فلى برالالأ تذعلااق بللمشااكملأ الذربذ ااس الذاا   -1
رذاج  اال المعلمااذظ اماال يعاارف م بللكذااب والمجااملأ الم نيااس الذاا  تل اار بشااك   و ي 
ثاام بعااد  لااك يوااذا بواارال  فواارالأ ماان  ااذه الكذااب والمجااملأ و نلبشاا ل فاا  اجذملعااللأ 

 المعلم ن.

ي ااذخدا المشاارف الذربااذي النشاارالأ الذربذ اااس لإعااما المعلماا ن بللكذااب الجدرااد  ماااع  -2
 كذلبس تعليوللأ عن أ م ذ ل ومحذذا ل.

تل ر من وبت لآخر مولملأ عدرااد  فاا  مجااملأ تربذ ااس مذنذعااس تناالبش العدرااد ماان  -3
مكااان للمشااارف الذرباااذي مباااع  اااذه الموااالملأ المذاضااايع الذااا  ت ااام المعلمااا ن و نااال ي 

 وتذز ع ل على المعلم ن تم  داو لمنلبشذ ل مع م.

رنااااذع المشاااارف الذربااااذي فاااا  الكذااااب الذاااا  تواااادا للمعلماااا ن فاااا  اجذملعاااالت م بشاااا ظ  -4
 المشكملأ المخذلفس.
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يعلوظ الشرف الذربذي المعلم ن على الإفل   ممل برلوه وذطب ااق نذاالئج  ااذه الواارالالأ  -5
 (83-82,  1987دليل المشرف التربوي ).ف  عمل م

 
 

 :القراءة الموجهةتقويم 
الأ الذااى يجر  اال مااع لوااللالو يمكن للمشرف الذربذي أثنلل ز ل اته الصاافيس واجذملعلتااه الدو  ااس 

وماان خاامل ممل اااللأ المعلماا ن من خاامل ممحلااس أظ رمح  أثر  ذه الورالالأ     المعلم ن
ومل يطرأ من تغ  اار علااى مخرجااللأ العمليااس   الذربذ س  بحذث م الم دانيس وثولفذ معلى    فممعه

        الذعليميس.  
 لإشرافية:واللقاءات  ثامناا: الاجتماعات  

اللواالل الإشاااراف   ااذ اجذماالع  ااال ف يعوااده المشاارف ماااع معلاام أو مجمذعااس مااان مفهومهــا: 
المعلم ن الذرن يوذمذظ وذد    مل ٍ  مل و كذظ ف  الغللب بباا  الز اال   الصاافيس أو بعااد ل أو 

 خطط م الفصليس أو ال نذ س. ف  ودايس العلا الد اا  للذعرف على المعلم ن ومنلبشس
 :لإشرافيةواللقاءات  الاجتماعات    شروط
 .يكذظ اللولل ف  مكلظ  ل ئ ومر ح  تحدرد مذعد اللولل ومكلنه بح ث -1

 أظ تكذظ أ داف اللولل واضحس ومحد  . -2

غ ااار اللفلااا  وأظ يكاااذظ  قيوااالو فااا  أظ راااذون المشااارف أاااالل ب امتصااالل اللفلااا  و  -3
 اخذيل  أادلذه أثنلل اللولل بح ث تشجع  ذه امادلس المعلم على الحدرث.

 أظ رذمد المشرف الذربذي عمبذه مع المعلم و عزز ثوذه ونف ه. -4

 أظ رذذفر الذبت الكلف  للولل حذى ي ذطيع المعلم أظ يعبر عن نف ه. -5

أظ يكااذظ لاادى المشاارف اااج  تراكماا  عاان المعلاام رذااذفر فيااه معلذمااللأ عاان أحذالااه  -6
الشخصااااايس أو الم نياااااس أو امجذملعياااااس لذ ااااالعده فااااا  اخذيااااال  اماااااالذً المنلااااااب 

 لمعلملذه والحدرث معه.

مراعااااال  أظ تكاااااذظ الجل اااااس والمولعاااااد مذول باااااس م تاااااذح  وذجاااااذ  فاااااذا    ااااااميس أو  -7
 اجذملعيس.
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عد  المااال شاااعر أظ يشاااعر المعلااام أظ لااادى المشااارف اااااذعدا او صااال بلو لذواااديم الم ااال -8
 بحلجذه فل  ل.

أظ يحذاارا المشاارف م ال المعلاام حذااى لااذ خللفاات  أيااه حذااى ي ااذطيع المعلاام أظ يعباار  -9
 (92,  2001عطوى,  ).عن أفكل ه بحر س وم يشعر المعلم ب خر س

 
 الاجتماعات واللقاءات الإشرافية: أهداف

 تزو د المعلم ن وبعض المفلهيم الذربذ س وشرح أبعل  ل. -1

 مرح بعض الذجلً  الر ل يس و ثرال ل بللمنلبشس والذحل   والذطب ق. -2

 فاااع الاااروح المعنذ اااس للمعلمااا ن عااان مر اااق فشاااعل  م ب  مياااس الااادو  الاااذي يمل ااااذنه  -3
 وأ ميس الموذرحللأ الذ  يودمذن ل.

تذاايح الفرصااس لمذاج ااس المشااكملأ الذربذ ااس بصااذ   علمااس والإااا لا بشااك  مثماار فاا   -4
 العمجيس ف  مذاج س الضعف. ابذراح الحلذل وتوديم البرامج

تحو ااق بااد  واف ماان الف اام المشااذر  والم اااوليس المشااذراس  وتكااذ ن  أي عاالا واا ن  -5
 جملعس المعلم ن.

ااالذً فتلحس الفرصس لممل اس امالل ب الشذ  س والذد  ب عل  ل ممل رنعك  علااى أ -6
 ف ا   المعلم ن لصفذف م.

م اااالعد  المعلماااا ن الجااااد  أو ماااان تنوصااااه الثوااااس بااااللنف  علااااى المشاااال اس وتحماااا   -7
 الم اوليس 

 :عاا : الندوات التربويةتاس
  الاجتماعات واللقاءات الإشرافية: مفهوم

و   عبل   عاان عاارض عااد  ماان الواال   الذربااذ  ن لوضاايس أو مذضااذع محااد  ثاام فااذح المجاالل 
 .بعد  لك للمنلبشس ال ل فس المثمر  للحلضر ن 

 أهدافها :
 ر من  أي وأكثر من  افد.  ب كث فثرال مذضذع مع ن أو خبر  محد  -1

 .فتلحس الفرصس لنولش  ل ف ومثمر حذل مل رذم عرضه من أفكل  -2
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تحو ااق الذذاصاا  واا ن المشاال ا ن وتااذف ر فاارم رذفلعاا  ف  اال المعلمااذظ مااع بضااليل  -3
 تذم منلبشذ ل و ثراؤ ل.  تربذ س

 .(319-1996)الحبيب  .ام داف الذربذ س  الم لعد  على تحو ق النمذ الم ن  وتحو ق -4

 
 
 
 
 
 
 

 :  الندوات التربوية إجراءات
 - نل  فجرالالأ يجب اتبلع ل بب  الشروع فى تنو ذ الندوالأ الذربذ س ومن ضمن ل:

المنلم مع تحدرد ام داف والمذضااذعللأ الماارا  مرح اال وتحدرااد الزماالظ   الذخطيط    -1
 المكلظ لعود ل.و 

مشااكملأ بحلجااللأ و  يكااذظ مذصاامو اتصاالمو وثيواالو  بح ااثام ذماالا بلخذياال  المذضااذع  -2
 الذربيس والذعليم.

أظ تاادا  الناادو  وذااااطس  ئااي  محااد  م اابولو مااع تاادو ن النذاالئج فاا  محلضاار ررجااع  -3
 (193-1996)الحبيب .فل  ل وبت الحلجس

 : البحث الإجرائي :  عاشراا 
البحااث الإجرائاا   ااذ نشاالط فشااراف  تشاال ا  ر اادف فلااى تطااذ ر العمليااس الذربذ ااس  مفهومــه :

وتلبياااااس الحلجاااااللأ المخذلفاااااس مماااااراف  اااااذه العملياااااس خلصاااااس مااااان خااااامل المعللجاااااس العلمياااااس 
 .لمشكملأ المبلشر  الذ  رذاج ذن لالمذضذعيس ل

 :  أهدافه 
 من مدى صحذ ل وصمح ذ ل.تجربس امفكل  والبرامج وامالل ب الجدرد  والذ كد  -1

 كملأ وذوديم حلذل مونعس.يح م الخمف ف  اث ر من المش -2

 مد اذه وزممئه وب دذه.  لمعرفس فمكلنللأيودا للمعلم فرصلو  -3

ي  م ف  نمذ المعلم فر يلو وم نيلو واجذملعيلو و  لعد ف  تكلماا  شخصاا ذه ووصااذله  -4
.فلى م ذذى الذ   ذازظ امنفعلل  المطلذً

يودا للمعلم فرصاالو لإ  ا  بد اتااه و مكلنلتااه ونواالط الوااذ  ونواالط الضااعف عنااده بح ااث  -5
  .  نحذ امفض  الذد   يسيعدل من أالل به 
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   الذفك ر وح  المشكملأ.تد  ب المعلم ن على ااذخداا امالل ب العلميس ف -6

البحااث العلماا   الم اادان   مماال رااا ي فلااى ز اال   احذماالل  م اال الأ فك االً المعلماا ن -7
 قيلم م بإجرال بحذث و  االلأ فر يس وجملعيس بمبل  الأ  اتيس.

نوااد البناالل وتوباا  وج االلأ نلاار تنميس اتجل للأ فيجلويس لدى المعلم ن ماان أورز اال : ال -8
 (295-294- 2001)عطوى  امنفذلح على أفكل  الآخر ن وم ائ م.  -الآخر ن

 
 
 

 إحدى عشر: التعليم المصغر :
يوااذا علااى  الذد   اايس ااذ فاااذراتيجيس ماان فاااذراتيجيللأ الذااد  ب علااى الم اال الأ مفهومــه : 

تحل اا  العمليااس الذعليميااس وتحل اا  أ ال المعلاام فلااى مجمذعااس ماان الم اال الأ ال االذايس والعماا  
 على توذ ذ ل حذى يص ر بل  او على ت  يس عمله على أح ن وجه.

وفيه يوذا المذدً  ب  ال م ل   محد   يمكن ممحلذ اال وقيلااا ل أماالا عااد  بل اا  ماان زممئااه 
 (131-1998 ،وآخرون  )يحي,. قيوس بحضذ  المشرف (20-5)( ف  زمن محد  من  4-10)

 
 : غر  التعليم المصأهداف 

ذياااس  اجعاااس بشااا ظ و  ااادف الذعلااايم المصاااغر فلاااى فعطااالل الماااد ي فرصاااس للحصاااذل علاااى تغ
وفااى العاال   ي ااذخدا الشاار ط الذلفز ااذنى لذ ااج    ااذا المذبااف الذعليمااى ثاام  ,مذبااف تد   ااى

يااس الراجعااس ,ولكاان  ااذا الذ ااج   م يعذباار شاارمل أالااايل ذيعاال  عرضااه لذ اا    عمليااس الذغ
   لإتملا الذعليم المصغر.

 أالل ب الذعليم الحدرثس.تد  ب المعلم ن أثنلل الخدمس على الم ل الأ الذعليميس و   -1

   مجلل الإشراف ااذخداا الذعليم المصغر بصفذه تونيس فشرافيس فوداعيس ف -2

 دخ  ف  المذبف الذعليم .تي  ر العذام  المعود  الذ  ت  -3

 س المعلم.الذعليم  ومشل اتعز ز وذاعث الطمً و ثل    افع ذ م للمذبف  -4

اماااذفل   ماان الذغذيااس الراجعااس أكثاار ماان الممل اااس نف اا ل مظ المعلماا ن المذااد ب ن  -5
 ي ذف دوظ من نود زممئ م المعلم ن المشل درن أكثر ممل ي ذف دوظ من المشرف 

 (81, 1988طافش, )
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 :  التعليم المصغر  مميزات
ااالظ يعذبر الذعلاايم المصااغر تعلاايم حقيواا  فعلاا  م ماال ااالظ الااد ي صااغ راو وم ماال   -1

 عد  الطمً بل مو.

الذعليم المصغر رب ط العذام  المعود  الذ  تدخ  ف  المذبف الذعليم  منااه رذاايح  -2
 أو م ل ت ن على امكثر. الفرصس للذرا ز على م ل   واحد 

 ز ومذجه وفق أ داف محد  .الذعليم المصغر رذيح القيلا وذد  ب مرا -3

باارالأ فاا  ي مح لك  تلم ذ أظ يمر ب ل لس ماان الخ   الذعلم المصغر مذجز مخذصر -4
 جذ مراز ومضبذط.

معلااام تذج  ااالو الذعلاايم المصاااغر ي ااامح وذذجياااه اماااالذً الذرباااذي الاااذي يصاااطنعه ال -5
 أ   

 حذل نوطس أو نولط محد  .الذعليم المصغر يف ح المجلل لذغذيس  اجعس فذ  س   -6

ي اااذف د المعلااام المذااادً  مااان الممحلاااللأ الذااا  وج ااات فلاااى أ ائاااه فيواااذا بإعااال    -7
 لمجمذعس أخرى من الطمً.تخطيط الد ي و عل   عرضه من جدرد  

بممل اااذ ل  لمعلاام ب االبيلته بباا  أظ يوااذار ا  بصاا وذ رذ اام الذعلاايم المصااغر بللصااد  وامملنااس 
 (77-76  1987دليل المشرف التربوي ) .على ممبه ف  الصف

 :  التعليم المصغرخطوات 
س نلر اااس حااذل المبااال ئ النف اايس والذربذ اااس الذاا  ت اااذند تزو ااد المعلاام المذااادً  بخلفياا  -1

 .فل  ل الم ل الأ وامالل ب المخذلفس م ائ ل مع تبص ره بشروط مع نه ماذخدام ل

فممع المعلم علااى نمااذ ج ح اا  ماااذخداا الم اال   فاا  مذبااف تعليماا  مصااغر مااع  -2
 تعليوللأ م جلس على ام ال وغللبلو مل يكذظ  ذا النمذ ج م جمو مرئيلو أو صذتيلو.

 تخطيط المعلم ماذخداا الم ل   ف  مذبف تعليم  مصغر. -3
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 تنف ذ الذعليم المصغر وت ج له تلفلز لو أو صذتيلو. -4

فخضاااالع الذعلاااايم المصااااغر للذوااااذ م الااااذات  عاااان مر ااااق منلبشااااس المشاااارف والاااازممل  -5
 للم ل   الذ  تذم ت  رذ ل حذى رذمكن المعلم المذدً  من توذ م نف ه.

 ( مرالأ فلى أظ رذون المعلم المذدً  أ ال الم ل  .5-3ذالأ مل و ن )فعل   الخط -6

الذاااد  ب علاااى الذرا اااب وااا ن الم ااال الأ المرتبطاااس و لاااك بلااااذخداا أاااالذً الصاااف  -7
 (78 1987دليل المشرف التربوي ).المصغر ف  مذابف أكثر تعو داو 

و رى البلحااث أظ  ااذا امااالذً ماان امااالل ب الإشاارافيس المذطااذ   النلجحااس فاا  تح اا ن أ ال 
ماان  اأظ اث اار لبعض مدا ي الذعلاايم امالاااى المعلم وبد لذح  من خمل الز ل الأ الم دانيس 

المعلم ن يفذود فلى العدرد من الم ل الأ بللرغم من تمكنه من المل   العلميس لذا رمح  على 
  مظ الااد ي رذ اام بااللجمذ  والجفاالف  ااذا ماان ج ااس وماان ج ااس أخاارى تجااد أظ لاا الطاامً الم

ف  تذص   المعلذمس ح ث تبدو فمل الأ الذعااب والمشااوس عليااه لااذا م   ااب ر   االمعلم ربذل ج د
ي اااذغرً علاااى بعاااض المعلمااا ن تضاااجره مااان عملياااس الذاااد    مناااه يفذواااد فلاااى العدراااد مااان 
الود الأ والم ل الأ والذ  تضف  على   اه الح ذ س والنشلط  لكن المل ااااذطلع المعلاام ماان 
 أ ال الم ااال الأ بصاااذ   مذوناااس وج اااد  المااال اااااذمذع بعملياااس الذاااد    وأز ا  ماااع  لاااك تفلعااا 

 الطمً معه.   وتجلوً  
تحل ااا  أ ال المعلااام والم ااال الأ المطلاااذً أظ رذون ااال أثنااالل شااارحه  تااام  و اااذا م رذحواااق فم ف ا

للخرائط والذذظياااف الممئااام ل ااال الذاااالئ  الذعليمياااس الم ااالعد  اااا للاااد ي مثااا  م ااال   اااااذخداا 
وم ااال   امااااذخداا اممثااا  لل ااابذ   وم ااال الأ اااااذخداا العاااروض الذذضااايحيس أثنااالل الشااارح 

المنلااااابس لشاااارح العنلصاااار الغلمضااااس فاااا  الااااد ي. وغ ر اااال ماااان الم اااال الأ العدرااااد  والكف لااااس 
 وذح اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ن أ ال المعلاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااام وتطااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااذ ر بد اتااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااه وم ل اتااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااه.

ي اال م  لم ماا  لح ذ اا  لومطلباا  لنلجحاا  لو ناال يمكاان الوااذل أظ الذعلاايم المصااغر يعذباار أااالذب      
المعلااام لااذا يجاااب مراعاال  اااااذخدامه عنااد فبلماااس الاادو الأ الذد  بياااس وفااا   م اال الأ فاا  تطاااذ ر

الإشااراف الذربااذي وخاامل تباال ل الز اال الأ وأظ يكااذظ تنف ااذه وفااق أ ااداف محااد    عناادلوااللالأ 
وواضااحس مماال رااا ي فلااى تبصاا ر المعلاام بااللطر  المنلااابس والذاا  ت االعده علااى أ ال عملااه 

وبج ااد بل اا  فاا  وباات بصاا ر وتز ااد ماان بد اتااه علااى الذجدرااد والإوااداع و  اال م  بطر وااس ج ااد 
فاا  فثاارال خبراتااه بلمااالل ب الذربذ ااس الحدرثااس واااذف راانعك   ااذه الااه بااإ ظ الله علااى  فااع 



 67 

م ذذى أونلئنل الطمً والذرن يعذبروظ المذ   البشري ال لا ف  ولدنل الحب ب والم اال مس فاا  
وخ اار ماال يحوااق لااه  لااك  المعلم ف  المد اس يحذلج فلى الذودرر وامحذااراا  و ,خططه الذنمذ س

وامجذ ل  فاا  عملااه ل رضاا   بااه   ذ المشرف الذربذي   امل يحذلج فلى تحو ق الذالأ بللجد
فلااى اماااذورا  فاا  عملااه و خ اار ماان يع نااه  و رغبااه وااذلك المشاارف الذربااذي   و حذاالج أيضاال

اممذ  بد تحووت له من  ئي ه المبلشاار و ااذ  هف   لك المشرف الذربذي   بعد أظ تكذظ  ذ
  .تحو ق  لك أيضل النللا الذعليم  اك  المشرف المقيم: مدرر المد اس   و  لعد على

 :: العلاقات الإنسانيةثالثا  
 : الإنسانية العلاقات  :ثالثاا 

 عمبااللأ,) لالمذاا موااد ماان وياالظ شااو  ل امالااا  ن و ماال  الإن االنيسلبياالظ مصااطلح العمبااللأ 
 .(فن لنيس

 (1531)الجوهرى,        وتعنى امل يوذل  عمبس الخصذمس وعمبس الحب :العمبللأو 
 (622، المعجم الوسيط ,)أنيس                 . الصدابس والحب المزا للولب     :والعمبس

   . عن غ ره  الإن لظتم ز   الذ فذعنى جملس الصفللأ   (  فن لنيسالمس ) أمل
 ( 622، يط)أنيس ,المعجم الوس

ماان الكلمااللأ المف ذمااس والم ااذخدمس منااد الواادا ومااع  لااك فوااد  (الإن االنيسوجملااس )العمبااللأ 
 الذاااا الباااالحثذظ ماااان وج ااااللأ نلاااار مخذلفااااس ح ااااب  ؤ ااااذ م وفل اااافذ م ,والزواياااال  فل  اااالنلاااار 

 رنلروظ من خمل ل للذعرف.
( تذضاامن مف ذماال وااااعل يشاام  الصاافللأ الجملليااس  فن االنيس( بلظ المااس )1997و رى  شذاظ )

 الإشاال  ماان مجاار   أكثاارنوصد و اال  فإنمل  فن لظفح نمل نوذل عن فمظ انه     امخمقيسوالقيم  
علااى ال اامللأ  رنطااذي  الآخر ننعبر به بلظ الذاه نحذ   و نمل  الإن لن انذملئه للمجذمع    فلى

مل رذصذ  ل النلي و ااى واادلك  أفض واملت ل على  الإن لنيستعك  صفللأ  الذ والصفللأ  
 (70,   1997رشوان).وجملل   أخمب س تو يم  عملي 

على أ ميس العمبااللأ الإن االنيس واا ن امفاارا  ولماال تحدثااه ماان  فااع للااروح   الإامم وأكد  رننل  
 :فاا  ف ااالل مباادأ العمبااللأ الإن االنيسالمعنذ س لتفرا  وز ل   الإنذاالج ,وااالظ للإاااما الفضاا  

الإارال ماان الآيااس     أح ن فظ الشيطلظ رنزع و ن م(  الذ يوذلذا    لل الله تعللى )وب  ل بل ب
)فبماال  حمااس  :وبذلااه تعااللى .83البواار  ماان الآيااس  بذلااذا للناالي ح اانل(: )و وبذلااه تعااللى .159
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 .159من الله لنت ل م ولذ انت فلل غلي  الولب منفضااذا ماان حذلااك(مل عمااراظ ماان الآيااس 
 .4الولم الآيس    )وانك لعلى خلق عليم(  :وبذله تعللى

يجمااااع واااا ن اث اااار ماااان الصاااافللأ اللصاااابر والحلاااام ,واااااعس الصااااد  والوااااذل الط ااااب والخلااااق 
والمعلملاااس الط باااس وامملناااس وتحمااا  الم ااااوليس و اااذه الصااافللأ الذااا  جمع ااال الله فااا   ااااذله 

 وأ لااهمحمد صلى الله عليه والم فذحت له الطر ااق بااإ ظ الله ااا  يصاا  فلاا  بلااذً عشاا رته 
 الحق بعد مل النذا يعبدوظ غ ر الله.و  در م فل  

    -و ذجلى ا ذملا الإاما بللعمبللأ الإن لنيس فيمل رل :
 فذذااا )فاالعف عاان م وااااذغفر ل اام وشاالو  م فااى امماار فااإ ا عزماات :  بلل الله تعااللى -1

.فللشااااذ ى أباااار و اااال 159علااااى الله فظ الله يحااااب المذااااذال ن( مل عمااااراظ ماااان الآيااااس 
وااالظ الراااذل صاالى الله  و اال,الإاااما وأباار الله نبيااه محماادا صاالى الله عليااه وااالم 

الله عنااه   ضاا عليه والم ي ذش ر أصحلبه فى اث ر من اممذ  فوااد  وى أوااذ ر ر  
مظ باالل )لاام يكاان أحاادا أكثاار شااذ ى مصااحلبه ماان الراااذل صاالى الله عليااه وااالم (

  أر م ررفع معنذ لت م.  وأخذفشرا  المرؤوا ن بللشذ ى 

امخاام  العلمااس و ااى  والإ ا  على جلنب يعد من أ م جذانب الذنلاايم    الإاما از   -2
 )واخفااض جنلحااك لماان اتبعااك ماان المااامن ن(ا: باالل الله تعااللى ,وفاان معللمااس الغ اار

 .215لشعرال الآيس  
أظ اااااذخداا العناااف والفللظاااس والكلماااس الولاااايس تنااالفر الولاااذً وتبلعاااد  الإااااماوااا ن  -3

س الط بس أارع وصااذم ذتر  وأوضح أظ الرفق والل ن والكلمذ و ن ل, ونجع  العمبللأ م
)فبماال  حمااس ماان الله لناات ل اام ولااذ اناات فلاال : فلاا  الولااب وببااذم ل اال باالل الله تعااللى

غلي  الولب منفضذا من حذلك فلعف عن م وااااذغفر ل اام وشاالو  م فااى امماار فااإ ا 
 .159عزمت فذذا  على الله فظ الله يحب المذذال ن ( مل عمراظ الآيس  

وجملااس )العمبااللأ الإن االنيس( ماان الكلمااللأ المف ذمااس والم ااذخدمس منااذ الواادا ومااع  لااك فوااد 
 ؤ ااذ م وفل اافذ م ,والزواياال الذااى رنلااروظ نلر فل  ل البلحثذظ من وج س تلاار مخذلفااس ح ااب 

 من خمل ل للذعرف.
(تذضاامن مف ذماال وااااعل يشاام  الصاافللأ الجملليااس سفن لني ( باا ظ المااس )1997و اارى ) شااذاظ 

ذل عن فمظ أنه فن لظ فإنمل نوصااد و اال أكثاار ماان مجاار  الإشاال   والقيم امخمقيس ,فح نمل نو
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علااى ال اامللأ  رنطااذي و نمل نعبر به ب ظ الذاه نحذ الآخر ن   الإن لن فل  انذملئه للمجذمع  
تعك  صفللأ الإن لنيس واملت ل على أفض  مل رذصذ  ل النلي و ااى وااذلك  الذ والصفللأ  

  ( 70 ,1997  )رشوان.وجملل   أخمب عمليس تو يم  
 
 
 

 
 :الإنسانــــــــية مفهوم العلاقات

وامتصاالملأ الذاا  تحكاام عمبااس الفاار   يش ر مف ذا العمبللأ الإن لنيس فلى حص لس الصااملأ
بااذان ن المجذمااع ومعاالر ره امجذملعيااس  بغ ااره ماان الناالي والماا االلأ الذاا  رذعلماا  مع اال وفااق
الرفاال  وماا االلأ المجذمااع وجملعااللأ  و لك من خمل ماا للأ المجذمع المخذلفس المار 

 .امخاارى 
حصاا لس امتصاالل واا ن الفاار  والمجذمااع ففاا  الجذانااب  و اارى العلماالل أظ العمبااللأ الإن االنيس
وتعماا  علااى  .م عمبااس الفاار  بااللآخر ن والمجذمااعتنلااي  النف يس وامجذملعيااس الذاا  تعماا  علااى

أ ال م لمااه وأ وا ه بطر وااس منذلمااس ومن ااجمس مااع  ضااملظ تكيااف الفاار  وتذازنااه ل ااذمكن ماان
  . أنلمس المجذمع وبذان نه المخذلفس

الحياال  و شاابلع  والعمبللأ الإن لنيس الإيجلويس ت لعد الفر  على تذف ر مطللبه امالااايس .فاا 
الإن لنيس لي ت مجاار  خباار   حلجل ته ليص  فلى   جس موبذلس من الرضل والذذازظ فللعمبللأ

علماال فاا  فاان الذعلماا  مااع  لممل اااس واا  أصاابحتيكذ اابه الفاار  ماان خاامل الخباار  وا و ح االي
وتكااايف م ماااع عنلصااار  امفااارا  والجملعاااللأ و فاااع  وح ااام المعنذ اااس لذعز اااز نماااذ م ال اااليم

 .المجذمع
الإن لنيس ف  ولااذ   الإ ا   النلجحااس والواال     ول ذا ودأ العلملل ف  الحدرث عن  و  العمبللأ

 . وامجذملعيس والم نيس وغ ر ل على ام ذملا بمطللب الإن لظ الشخصيس
امفاارا  فاا  مذبااف معاا ن مااع تحو ااق  ولكن ل بللمعنى ال االذا  يوصااد و اال عمليااس تنشاايط وابااع

و وصد و ل أيضل امااالل ب ال االذايس . تذازظ و ن  ضل م النف   وتحو ق ام داف المرغذبس
العماا   اف يااس الناالي وحفااز م علااى المز ااد ماان  والذااالئ  وامااالل ب الذاا  يمكاان و اال ااااذثل  

علاااى امفااارا  أكثااار مااان ترا ز ااال علاااى الجذاناااب  المثمااار المناااذج وترااااز العمباااللأ الإن ااالنيس
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كلمااللأ م بااس أو عباال الأ جم لااس و نماال  اا  تشاا ر  امبذصاال يس أو المل يااس و اا  لي اات مجاار 
و مكلنيلت م وظروف م و وافع اام وحلجاالت م وااااذخداا  فلى تف م عم ق لود الأ النلي وملبلت م

للعماا  وت ااعى لذحو ااق  اادف واحااد فاا  جااذ ماان الذفاال م  كاا   ااذه اللااروف والعذاماا  لحفااز م
  .والذعلوظ والذعلمف والذحلً

مذاهبااه  وتواادرر   ا ي الااذي يوااذا علااى تواادرر ااا  فاار والعمبااللأ الإن االنيس  اا  ال االذ  الإ
ن المذباال ل واا   و مكلنيلته وخدملته واعذباال ه قيمااس علياال فاا  حااد  اته.والااذي يوااذا علااى امحذااراا

يوذا علااى تف اام  و ظ أي تف م صحيح للعمبللأ الإن لنيس يجب أظ,صلحب العم  والعلمل ن 
  وافع امفرا  فلى العم .

المخذلفااس للفاار  اااذال أكلناات حلجااللأ أوليااس أو  كمل يجب أظ يوااذا أيضاال علااى تف اام الحلجااللأ
 .اجذملعيس ثلنذ س أو نف يس أو 

فااا  مذاباااع العمااا   و واااذا مف اااذا العمباااللأ الإن ااالنيس علاااى أاااالي أظ امفااارا  ح ثمااال اااالنذا
والمشاارف ن علاا  م  يشكلذظ مجمذعس من العمبللأ و ن م وب ن أنف  م أو و ن م وب ن  ؤالئ م

 .والمذعلمل ن مع م

الإن لنيس لي ت مجر  المللأ أو عبل الأ مجلملااس  ومن الذعر فللأ ال لبوس رذب ن أظ العمبللأ
 ا ااالظ ماادرر المد اااس والااذامل والمعلمااذظ اموائاا  و  ولكاان تف اام لوااد الأ امفاارا  واحذاارام م

بمفاار  م  وظ ااذشاال   وأخااذ وج االلأ نلاار بقيااس المعلماا ن  كممثل ن لاالإ ا   المد ااايس يعملااذظ 
تولواا  بااللرفض وعاادا الوبااذل .و نااذج  ااذا الاارفض ماان جلنااب  والذمم ااذ. فااإظ باارا ات م اااذف

المد اااس و ناال تباارز  يموراميااس الإ ا   فاا  تف اام حلجااللأ الب دااس  الذمم ااذ لكاا  باارا  تصااد ه
 من ف  ل. المد ايس على الجميع

فاا  المد اااس و لااك  والعمبللأ الإن لنيس ف  المد اس ماان أ اام العذاماا  الذاا  تاااثر تاا ث را بللغاال
اممااان  مظ الفااار  ح نمااال يشاااعر أظ  نااال  مااان يعمااا  علاااى  احذاااه ومااان يعمااا  ل اااذفر لاااه

ج ااده  حذه فإظ  لك ي لعده على وذل بصل ى والطم ن نس النف يس .و نل  من يفكر ف  مصل
للذمم ااذ  فاا  العماا  و رفااع ماان افليااس الإنذاالج فاا  المد اااس و ااذ أيضاال  فااع الم ااذذى العلماا 

ا اااذم الإااااما بللعمباااللأ الإن ااالنيس ا ذملمااال بللغااال ونلااام تلاااك العمباااللأ الإن ااالنيس و اااام ل ااال 
ثلوذل بلل تعللى )فبمل  حمس من الله لنت ل م ولذ انت فلل غلي  الولب منفضااذا ماان   لمن ج 
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ا عزماات فذذااا  علااى الله فظ الله إ حذلااك فاالعف عاان م وااااذغفر ل اام وشاالو  م فاا  امماار فاا 
 .159يس  الآ –يحب المذذال ن( اذ   عمراظ 

 فلااىت اادف  الذاا مجمذعااس ماان امتجل االلأ  ب ن اال الإن االنيسالعمبااللأ  (1987 عاارف علااى )و 
مر ااااق تجميااااع الج ااااذ  والمذا ااااب البشاااار س   اخاااا  المنشااااآلأ عاااان الجماااالع تطااااذ ر العماااا  

المنااذج وتشااعر  الذعاالون ومحلولس خلق نااذع ماان المذكلماا  و ن ماال فااى جااذ يحفااز علااى العماا  
 (32- 1987)على  .س والرضل:ابذصل يل ونف يل واجذملعيلو ح فيه الجمذع العلملس بللرا

عاالا يعذمااد علااى  فح االي بلعذبل  اال مجاار    الإن االنيسالعمبااللأ    فلااىا(  1997  ,نلر ) شذاظ
الغ اار  أخطااللتعنى غااض البصاار عاان  الإن لنيسالعمبللأ  أظالدو  والذم  ز و زعم البعض 

 (6-5 1997)رشوان ,.وتغلب عنصر الشفوس والرحمس  حد الذذام فلىوالمدا ا  عل  ل 

ميجلويس و ن النلي من اال  مجمذعس من العنلصر للذفلعملأ ا  ب ن ل(1991وعرف ل ال لطلظ )
 .والذد  ب  ,واملفس  والمحبس,  ,وامملنس والصد ,  والعدل  الم لوا  و   ,الذعلوظ 

 ( 151-146-1991)السلطان 
 ا ذماااالا المعلاااام  ب ن اااال الإن اااالنيسخلصااااس يمكاااان تعر ااااف العمبااااللأ  المد ااااا وفااااى المجاااالل 

بضااالل حلجلتااه عااان  فاا الماا اااس الذربذ ااس والعنلياااس بااه وم ااالعدته  فاا  الإن ااالن بللعنصاار 
ااا يه نحااذ تحو ااق  أثنااللمر ااق معلملذااه وفواال للقاايم امااامميس ال االميس ليعماا  بلنعاال  اضاايل 

  (27, 1982  )الخوتانى.مع نس أ داف

النااالبع مااان   الذعلمااا  امن ااالنى  ب ن ااال الإن ااالنيسيعااارف العمباااللأ  أظو نااال يحااالول البلحاااث 
  امخاامالحم ااد  ومكاال ا  الإااامميس اللولب تعلم  م ب رنبع من القيم والمباال ئ وامخاام  

 ااذ ه المااذ   والرحمااس و بعااث علااى الطم ن نااس ت جااذ  فاا تعكاا  الذاارابط والااذمحم  الذاا القاايم 
علااى العمليااس  فيجلوياالالعماا  بماال راانعك   فاا  ام الن وح اا  الإنذلجيااسوالراحااس و شااجع علااى 

 .   الذعليميس
عناااد تعلملاااه ماااع  الذرباااذي يجلوياااس عااان المشااارف فاااا  مااال يصاااد  مااان اااالذايللأ تربذ اااس  أي

ح اان  فاا المشاارف  فمكلنيااللأماال تعكاا    اا  واملفااسماان المحبااس  أااا علااى  المعلماا ن توااذا
 مع المعلم ن.    الإن لنيسونلل العمبللأ  ف الم لا المكلف و ل وت لعد   أ ال

 : الإنسانيةأهمية العلاقات 
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 أحلااااي مكااارا لاااه  ف اااذ مخلاااذ   بللإن ااالظا ذملم ااال  فااا  الإن ااالنيسالعمباااللأ  أ مياااستذضاااح 
 نذلجه.فلا و ل ,وتنميس حلجلته و وافعه ,وز ل    ام ذم  يجد ومشلعر  

 أفاارا الط بااس ظ اارلأ العمبااللأ امجذملعيااس المذم ااز  واا ن  ت ذ  ل العمبااللأفمذى وجدلأ و دس  
 .  الإن لن الذعلم     ف مطلذً    أمرالح ن  الإن لن وا   تذاصل م,فلل لذ    ,المجذمع

 
صاااالى الله عليااااه وااااالم منااااد ودايااااس  عذتااااه وترب ذااااه مصااااحلبه  ر ااااذم بللعنصاااار  النباااا كاااالظ 

ام ذملا به ,ولم يوف عند مجر  ام ذملا بااه , والاادعذ   فلىغليس ام ذملا ,و دعذ   الإن لن 
المجذماااع الم ااالم الااادى يمااال ي  أفااارا  لاااك ,وااا  اااالظ يعمااا  علاااى تنلااايم العمباااللأ وااا ن  فلاااى

ماال  ااام   اللذه فيااه , وااااذطلع واادلك تكااذ ن مجذمااع مذملاااك ومذكلماا  ومذعاالوظ ,حوااق فيااه
   (11-1987) يرفى  .تربذ س أ دافمن  

جمياااع  فااا  الإن ااالنيستطب اااق العمباااللأ  فلاااىمحماااد صااالى الله علياااه واااالم  النبااا ولواااد اااابق 
الدى ااالظ رااا ى  ال  ذ يس الجل  لمع الم لم ن وغ ر الم لم ن ومن  لك ص وأبذاله  أفعلله

 ااااذل الله علياااه الصااام  وال اااما ,فلمااال مااارض   اااب الرااااذل علياااه الصااام  وال اااما وزا ه 
تخاا    الذاا الشر فس    امحل رثومن  ,الإامامن المعلملس الح نس و خ     ال  ذ يفلاذعجب  

تااراحم م وتااذا  م  فاا تاارى المااامن ن   بذلااه صاالى الله عليااه وااالم  الإن االنيسعلااى العمبااللأ 
ج ااااااد بلل اااااا ر العضااااااذ تااااااداعى لااااااه ااااااالئر  منااااااه  ا اشااااااذكىفوتعاااااالمف م امثاااااا  الج ااااااد ,

 (2/2018 1988بيدى  )الز .ىوالحم

مل مللااب بااه المفكااروظ الذربذ ااذظ الم االمذظ   الإن لنيسالعمبللأ    أ ميسعلى    اذلكوممل ردل  
 أاااليواا ن المعلاام والمااذعلم علااى  الإن االنيسمجاالل العمبااللأ  فاا الذربذ س   المبل ئمن تطب ق  

 نجلح العمليس الذربذ س. ف   م م ذ لامحذراا المذبل ل , والذودرر والشفوس والرحمس و لك 
توااذا  أن اال فاا  أ م ذ االم اام ,وتباارز  أماارم ااداظ الذربيااس والذعلاايم  فاا  فن االنيسوتكااذ ن عمبااللأ 

 أو معلماا ن  أو ماادرر ن  أكاالنذاعلى الذعلم  مع ا  الفدللأ البشر س ل اادا الم ااداظ اااذال   أالال
ذي ل ااال مثل  ااال فاااى نفااا  الذرباااذي المجذماااع  أفااارا ت اااذ   الإن ااالنيسولماال النااات العمباااللأ ,ممً

الم ااذوب  و جللااه ,لاادا لاازا  أصااحلًالصاالعد   امجيااللتشااك    فاا العميوس    ومثل  لالمعلم ن ,
تاااادفع و اااال لصاااانلعس  الذاااا ظ العنلصاااار إوماااال لاااام نحوااااق  لااااك فاااا  , اااال  اخاااا  الماا ااااللأتحقيو

 (39-1996)الحقيل  .ل ذل المنلخ ض يفلالم ذوب  اذف تكذظ نذلجل  
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و ذضح مماال ااابق أ ميااس العمبااللأ الإن االنيس فاا  مجاالل العماا  الذربااذي والذعليماا  واظ ت ك ااد 
 ده ام ميس  ذ انعكلي م ب على امفرا  العلمل ن ومل يحووذه من نذاالئج ايجلويااس ,لاادا فاالظ 

ماار أتطب ق العمبللأ الإن لنيس الولئمس على الذ  والمحبس وامحذراا و ن المشرف ن والمعلماا ن 
والعم  وفاااق مبااادأ ,العملياااس الذعليمياااسيجلويااال علاااى فضااارو ي ومف اااد للجمياااع وتااانعك  مثااال ه 

 ااذ عماا   الذربذي  الإشرافمجلل    ف وبشك  خلم    الذربذي المجلل    ف   الإن لنيسالعمبللأ  
لح ااان الذعلمااا  الوااالئم علاااى  الفعلااا والذطب اااق  الذنف اااذ فلاااىيعكااا  الحلجاااس  وضااارو ي م ااام 

 ظ الورمظ الكر م وال نس المط ر  يحثلظ على  لك أخصذصل و  وأ ال,امحذراا والذودرر الذال 
 -:الإنسانية ممارسة العلاقات  فيالمفاهيم الخاطئة ثانيا 

يمل ي الكث ر من امفرا  العمبللأ الإن لنيس مع الآخر ن بطر وس خلمدس وبد حاالول البلحااث 
الذصاااذل الاااى تحدراااد عاااد  مااان المفااالهيم الذااا   لا أن ااال غ ااار ااااليمس و مكااان ف  اج ااال ضااامن 

 -المفلهيم: المفلهيم الخلمدس ومن و ن  ذه
عاالا يعذمااد علااى  فح االيمجاار   أن االعلااى  الإن االنيس العمبااللأ فلااىرنلاار الاابعض  -1

 .  و محااا  مااان خااامل أاااالذً المعلملاااسو نباااع مااان تربياااس الشاااخ الااادو  والذم  اااز 
نكذ اااب مااان خااامل تعلااام المعااال ف الفنياااس عااان  الإن ااالنيسالعمباااللأ  أظوالذاباااع  اااذ 

وتنمياااس الم ااال الأ امجذملعياااس والفل ااافس البشااار س وتطاااذ ر البحاااذث الطبيعاااس البشااار س 
 .من الد ااس والذجربس والخبر   فمل  ف الخلصس بللمذابف البشر س المخذلفس  

واا ن الصاافس   امفاارا (ح ث خلااط بعااض  الإن االنيسمف ذا )العمبااللأ    فلىالبعض    أالل -2
اعذواااد بعاااض امفااارا  أظ العمباااللأ الإن ااالنيس (والصااافس )الشخصااايس( فلواااد الإن لنيس)

العمبااللأ الشخصاايس الذااى توااذا علااى الصاادابس واماااذلطلف وااالوق المعرفااس  معنل اال
 و  وصلس الورابس ومل رذص  و ل من مراعل  ومح ذبيس على ح لً العم .

 والإ ا  اا نوتعطااى للمااذظف ن  الإنذاالجوتعطاا   الإ ا  تضااعف ماان ااالطس  أن االيواالل  -3
وخلق جذ من الفذضااس  ا ر العم  ونللمه بللماا س ف الذدخ     ف والعملل الحق  

 .وامنفملأ.
الغ اااار  أخطااااللمعنل اااال غااااض البصاااار عاااان  الإن اااالنيسالعمبااااللأ  أظيلاااان الاااابعض  -4

 حذااى لااذ و وتغل ااب عنصاار الشاافوس والرحمااس   أحيلناال   المذااذامحااد    فلااىا ا  عل  ل  دوالم
 كلنت على ح لً العم .
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ترو حياااس ومجااالمملأ  ب عماااللمعنل ااال القيااالا  الإن ااالنيسالعمباااللأ  أظيلااان الااابعض  -5
 ااادا  نلااار فااا  الإن ااالنيسمااان خملاااه فللعمباااللأ  أو  الراااام  ليس بجلناااب العمااا شاااك

 .الإ ا  جدرد  على العم  ووظيفس جدرد  على وظلئف   فضلفسالبعض  
 -:رل على مل  الذ ك دلدلك مود من    الإن لنيسالعمبللأ   ف ولذصحيح المفلهيم الخلمدس  

عاااالا يعذمااااد علااااى الاااادو   فح ااااليلي اااات مجاااار   الإن اااالنيسممل اااااس العمبااااللأ  فظ -1
وااا  مواااد مااان معرفاااس الطبااالئع البشااار س وتنمياااس الم ااال الأ  امجياااللوالذم  اااز وتذذا ثاااه 

محااااد   علماااا  فماااال وفااااى  ماااان الد ااااااس والذجربااااس والخباااار  فماااال  فاااا امجذملعيااااس 
 .ومد وي

توذاااااارظ بللمذضااااااذعيس والعمبااااااللأ  الذاااااا  الإن اااااالنيسواااااا ن مف ااااااذا العمبااااااللأ  الذفربااااااس -2
 النلتج من العنصر س والوبليس والج ذ س.  ذح ز والذعصبتوذرظ بلل  الذ الشخصيس 

واااا  تحوااااق  الإشاااارافتضااااعف ماااان صاااامحيللأ  م الإن اااالنيسممل اااااس العمبااااللأ  فظ -3
و لااك بماال تخلوااه ماان عمبااللأ حميميااس ت ااذ  ل المااذ   والرحمااس ومماال راااثر  أ دافااه

 .فيجلبل على ا ر العم 
حااد  فلااىالغ اار والماادا    أخطااللغااض البصاار عاان  الإن االنيسلااي  معنااى العمبااللأ  -4

  العمااا  ح ااانل   عاااذ  لز ااال  ااا  نمااالفعلاااى ح ااالً العمااا  والكفلياااس والعااادل   الذاااذام
 وافلل  وعدم.

عاان  م ااذوم  وذاتااهجدرد  علااى العماا  وشاا دل بلئماال    فضلفس  الإن لنيسلي ت العمبللأ   -5
  ل ماال وج االظ لعملااس واحااد  ومضاامذظ لشاا والعماا   الإن االنيسعمبااللأ ال فنماالالعماا  

 يالإ ا   الديموراميااااس وماااال ل اااال ماااان فيجلويااااللأ علااااى م ااااذذى الإنذاااالج أ واحااااد  ااااذ 
 مخرجللأ العمليس الإنذلجيس أيل النت .

 
 -:الإنسانية ثالثا: نشأة العلاقات 

مااذجز  عاان  البدايااس ونبااذ الجاادرر  الذربااذي المجاالل  فاا  الإن االنيسعنااد الحاادرث عاان العمبااللأ 
شاااا   العمبااااللأ ن وبدايااااس الد ااااااللأ العلميااااس حذل اااال وفيماااال رذعلااااق و  الإن اااالنيسنشاااا   العمبااااللأ 

 .  الإن لنيس
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والناات ب اايطس غ اار معوااد   الإن لظوجدلأ مند وجد   الإن لنيسالعمبللأ    فظ  الشملد     رذار
تطب اااق عنلصااار العمباااللأ  أظنلااارا لعااادا تعواااد مشاااكملأ العمااا  ومااان الخطااا  الفااال ح الواااذل 

 ظ نذيجس من نذلئج الثذ   الفرن يس.على نطل  وااع ال أ داف لومبل ئ ل وتحو ق    الإن لنيس
 أو الفاار   بإعاادا بمعنل اال الشاالم  اااذال فيماال رذعلااق  الإن االنيسللعمبااللأ  العملاا الذطب ااق  فظ

 (41-1980)الشلادة .الإاما اللس   بمج لالمجذمع تحوق  
 أ ا  و  اتعذبااااار بديماااااس بااااادا البشااااار س  الإن ااااالنيسالعمباااااللأ  فظ ف ااااارى   (1982جبااااال   ) أمااااال

 الإن االظوباات خلااق الله  فلااىيعااذ وا  أظفموااد علاا  م  الإن االنيسالما خااذظ ت صاا   العمبااللأ 
 (25-1982)جبارة  .ام ضوتكلثر البشر على وجه  

رذفااق مااع ماان  مند نش   البشر س وم الإن لنيسظ نش   العمبللأ  مع من يوذل ب البلحث     ذفقو 
 وبت بر ب . لىفامل نعرف ل ال ذا ررجع    الإن لنيسالعمبللأ  أظ فلى    بذا

اماال نعرفااه ال ااذا ررجااع فوااط   الإن االنيس تل  خ العمبااللأ    أظ  ف   (الجب لظ)  فليه  ب     دا ملو 
واا ن العلماا  وصاالحب العماا  وباا ن  وأااارا  لالعمبللأ    أصذلع د بر ب وللذبذف على    فلى

العماااالل بعضاااا م الاااابعض ناااارى ضاااارو   العااااذ   الااااى الواااارظ الثاااالمن عشاااار حاااا ن ودأااااا الثااااذ   
                                                           .لملالعااااااااا  أجااااااااازالوبقياااااااااس  أو بااااااااالاااااااااالئر ولاااااااااداظ  فلاااااااااىل  ااااااااا انجلذااااااااارا ومن  فااااااااا الصااااااااانلعيس 

 (20-19-1985)الجبهان  
وباااد حاااد   رننااال الحنياااف أ ااام المبااال ئ الذااا  تواااذا عل  ااال العمباااللأ الإن ااالنيس والذااا  مواااد أظ 

  .راف الإن لنيس ف  عمله الإشيطبو ل المشرف الذربذي لبنلل العمبللأ 
باالل الله تعااللى خ واخفااض جنلحااك لماان اتبعااك ماان المااامن ن   الشااعرال  التواضــع : -1

( و اا  ااامه موااد ماان تذفر اال فاا  المشاارف الذربااذي حذااى ي لفااه المعلمااذظ 214الآيااس)
 وم يجدوا حرجلو ف  اااله ومنلبشذه والبذح له بمل ف  نفذا م.

(. 237البواار  الآيااس) خ وم تن ذا الفضاا  و اانكم  :  بلل الله تعللى  )التشجيع(:  التعزيز -2
فللمشااارف الذرباااذي الج اااد مواااد أظ يخذااال  مااان أاااالل ب الذشاااجيع مااال رنلااااب معلمياااه  

 .مراعيل ف   لك الفرو  الفر يس
   وتعلونذا على البر والذوذى وم تعلونذا على الإثاام والعاادواظ خ: بلل تعللى  التعاون: -3

وااااد للمشاااارف الذربااااذي أظ يشااااجع العماااا  الجماااالع   و شااااعل  ( فم2الملئااااد  الآيااااس )
 المعلم ن ب نه واحد من م.
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( وللشاااذ ى 159خ وشااالو  م فااا  اممااار   مل عماااراظ الآياااس ): بااالل تعاااللى الشـــورى: -4
 3 أ ميس عليمس  ف  المجلل الذربذي .

ــدل -5 امنعااااالا  باااالل الله تعااااللى  خ... و  ا بلااااذم فلعاااادلذا ولااااذ ااااالظ  ا بربااااى....  :العــ
فللمذضااذعيس والبعااد عاان الذح ااز ماان أ اام ااامللأ العاادل لاادى المشاارف  (152الآيااس)

 الذربذي 
باالل تعااللى خ لوااد ااالظ لكاام فاا   اااذل الله أاااذ  ح اانس.....  ااالظ  القــدوة الحســنة: -6

الرااااذل صااالى الله علياااه واااالم أح ااان النااالي خلوااالو ح اااث ألاااف وااا ن الولاااذً وجماااع 
 ربذي أظ رذحلى و ذه الصفللأ.النلي من حذله وذلك امخم   فمود للمشرف الذ 

بااالل الراااذل )م( خ الكااام  اع والكااام م ااادذل عااان  ع ذاااه   فللشاااعذ  : المســ ولية -7
 بللم دذليس را ي فلى الإح لي بللإرثل  وحب الآخر ن .

ــة: -8 بااالل تعاااللى خ محماااد  ااااذل الله والاااذرن معاااه أشااادال علاااى الكفااال   حمااالل  الرحمـ
 (.29)الآيسو ن م...  اذ   الفذح 

عاان و ن أ اام  ااالئز العمبااللأ الإن االنيس وتعذباار الرحمااس واا ن العاالمل ن فااى المجاالل الذربااذي ماا 
  ضاا  الله عنااه باالل : باالل  اااذل الله صاالى الله عليااه وااالم خ م راارحم الله اللهجر اار واان عبااد

 (29, 1992 )المنصورمن م ررحم النلي  
 -:الإنسانيةالعلاقات  أسس رابعا:

رذفلعاا  ف  اال  فن االنيستكااذ ن عمبااللأ  فلااىأم  الحلجس   ف  س  الذربذ   وامجذالالب دس الذعليميس  
 مباال ئغ ر م وموااد ماان وجااذ   أو  بلللم أو معلمل  أو مشرفل  أو اذال الظ مدررا    امفرا جميع  
 .الإن لنيستحكم تلك العمبللأ  وأا 

 
 -:رل فيمل    اما  ده  أ م
لخبراته وتواادرره الصااحيح  الإ ا ي ماذخداا لنذيجس      الج د     الإن لنيسالعمبللأ     -1

مثاا  علاام الاانف  وعلاام امجذماالع  الإن االنيسالعلمااس للعلااذا  للمباال ئوتطبيوااه  لتمااذ 
 وغ ر ل.

 الإنذلجيااسللكفليااس  امحااذالمعلاام  فاا الواارا الأ ضاارو    اتخاال  فاا مشاال اس العاالمل ن  -2
 ممل يجعل م أكثر حملال وتفلنيل فى العم .  الإن لنيسالحلجللأ    ولإشبلع
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 .ام دافمن تحو ق    تبط  الذ عذائوه  و زالس اخ  النللا   تنليم امتصلل -3
 المشذراس.  ام داف وح الفر ق والذعلوظ يحوولظ   فشلعس -4
النااات  الذااا وااادارذ ل  فااا العلمياااس  الإ ا   وافاااع العااالمل ن مذعاااد   علاااى خااامف نلااار   -5

الشااااعذ  بللذواااادرر وامنذماااالل والمشاااال اس  أظ ف وحااااده  امبذصاااال يالحاااالفز  أظتعذبااار 
 العلمل ن. ف ضلل فلى  تا ى

 (30, 1992 )المنصوريمكن تنم ذ ل لدى العلمل ن بللذعليم    الإن لنيسم ل الأ العمبللأ  -6

 -:أ م لمن   اأمذ  رذطلب   والمبل ئ أا ه ذعلى   الإن لنيسقيلا العمبللأ  أظكمل  
 المد اس وجميع العلمل ن و ل. ف ا  تفل م و ن   فيجل العم  على   -
 شرح ا  مل يصد  من برا الأ .  ف   سوامملن مراعل  الصد   -
 الذااا والقااايم ال ااالميس  المبااال ئ و تبااالعالواااذل والعمااا   و توااالظالعمااا   ب  ااادافالذم اااك  -

 جميع الذصرفللأ. ف  الإاما أ ال ل
ظ  لاااك الخطااا  م وأوجاااه الم ااالوئ مذاباااف اااالبيس وعااان تغطياااس  اتخااال اموذعااال  عااان  -

 يضرً اذل  يحجب الحقيوس و عرب  وضذح الرؤ س.  
 صراحس ووضذح حرصل على ا ب ثوس العلمل ن. ف الحولئق    فظ ل  -
 .أفرا بللمد اس وتوذا   الداخل  فلهيس المجذمع   ف الم ل مس  -
حاا  اى  فاا  المذضااذع المبنيااس علااى المنطااق والذحل اا    العلماا منل ج البحااث    فتبلع -

 (10-1996)الحقيل.برا  اليم فلىمشكلس للذصذل 
توااذا  الإااامميسضااذل الشاار عس  فاا  الإن االنيسللأ العمباا   أااا ظ   ( باا 1987)  صاا رف   و ار 

 -على:
تماات العمبااس واا ن الفاار  وخللوااه فاالظ  لااك يحوااق اماااذورا   ف ا:  باالت تعااللى  الإيملظ -1

الله  أم واااذارالله  واااذارمناااذا وتطمااادن بلاااذب م مالااادرن ( : تعاااللى باااللوامممدنااالظ 
( اذ   الرعد   .28 يسالآتطمدن الولذً

بااالل  امخااام الذااازاا بمكااال ا  فلاااىرااادعذ  الإاااامم  رننااال  امخااام املذااازاا بمكااال ا  -2
 .البخل ي  واه   (امخم مكل ا    متمم  تبعث   فنمل) :صلى الله عليه والم

فيااه  ونفااخمخلذ  مكاارا خلوااه الله ااابحلنه وتعااللى و ااده  الإن لظ:  الإن لنيسالكرامس   -3
 وناا وااد ارمناال باالل تعااللى :)ول الإن االظمن  وحه فماان الذاجااب عل ناال مراعاال  ارامااس  
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الباار والبحاار و زبناال م ماان الط بااللأ وفضاالنل م علااى اث اار مماان  فاا  ا وحملناال م م
 (13-11 1987) يرفى .7يس الآ الإارالخلونل تفض م(اذ    

 -من ل:  الإن لنيسالعمبللأ  أا   لب ذلظ ومه بعض أوضحوبد 
ظ لك  فر  بد   علااى  لك  فر  شخصيس فر د  يجب احذرام ل و  فظبقيمس الفر    الإيملظ -1

 و مشكملأ.أبرا الأ  ش د  فيمل يعذرضه من مذابف   فلىالذفك ر الج د والذصذل 

 اممااذ ماان  أماارحاا ن رذاالح الجااذ المنلاااب لجملعااس ماال لمنلبشااس  :المشاال اس والذعاالوظ  -2
 امماارمماال لااذتر   أفضاا و لااك بشااك   لأبعل  اا بل    على ف م المذضذع وتحدرااد   فإن ل

 (61ـ1989)بستان   بللفر  من تفذ .  لمجذ ل الأ الفر يس م مل ول 

 فاا وتذ اام بللم االوا  والعاادل بع اادا عاان الذح ااز والمحلباال  و لااك  :المعلملااس فاا العاادل  -3
 امفااارا بمبااادأ الفااارو  الفر ياااس وااا ن  و يملنااالوماااذا ب م  و مكلنااالت م امفااارا باااد الأ  فمااال 

 وتفلوت م فيمل و ب م الله من بد الأ .

 أظصاااللحل ح اااث  أصااابحناااه أيواااف الذنلااايم وااادعذى  م أظالذحااادرث والذطاااذ ر: يجاااب  -4
 (61ـ1989)بستان تنمذ بللخبر  والممل اس.  الإن لنيسالعمبللأ 

 الذلليس:  اما ترتكز على  أظ  رنبغ   الإن لنيسللعمبللأ  أالايللأ نل   فظ  (حمدأ  )و رى  
 الذعلوظ من اج  صللح العم .  ف   الذعليم الحو    ف وجذ  الرغبس لدى العلمل ن  -1
 لثوس بللنف  لدى جميع العللم ن بللماا س الذعليميس.تذفر ا -2
 واحذراا  غبلت م.  الآخر ن امفرا الجملعس بقيمس   ف ا  فر    فيملظ -3
 العم . أ دافضذل   ف الذصرف وذضذح  -4
 ام اادافعلااى نجاالح العماا  بماال يحوااق  امفاارا ت االعد  الذاا تاادو ر المذابااف واللااروف  -5

 الذعليميس والذربذ س المرجذ .
توااا  الم ااالفس وااا ن المشااارف والمعلااام  أظبوذلاااه  يجاااب  (حمااادأ)ا الصاااد  يضااايف ذوفاااى  ااا  

و لاااك لز ااال   تف ااام المعلمااا ن الااادرن  أكثاااروز ااال الأ  أكثاااريوضاااى المشااارف وبذااال  أظوضااارو   
 الذااا يكاااذظ المشاارف مذعلوناال ومن ااول للمعلماا ن والحقيوااس  امخااريعماا  مع اام وماان الجلنااب 

م م ذظ من البشاار ولي ااذ مااذا  تعليميااس  والذلم ذام من المعلم   أظرد ا ل المشرف    أظيجب  
 أظيكذظ المشاارف بلئاادا تعليمياال يجااب  لك الذعليميس بمعنى انه  العمليسجلمد  مج  تح  ن 

                                                  . اتاااااااااااهحاااااااااااد  فااااااااااا  الذعليمااااااااااا  بللبرنااااااااااالمجر اااااااااااذم بمشااااااااااال اس العااااااااااالمل ن معاااااااااااه ولاااااااااااي  
 (207-182-2003)أحمد 
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 الإشاارافمجاالل  فاا  الإن االنيسالعمبااللأ  أااا وماان خاامل العاارض ال االوق رلخاا  البلحااث 
 -:رل فيمل   الذربذي 
والذفك اار  بااللرأيالفرصااس للمشاال اس  و عطلئااهالحفلظ على ارامااس المعلاام وتواادرر ج ااذ ه  -1

 العمليس الذعليميس. ف الورا الأ حيلل المذابف الذربذ س   خذأو الصلئب 

   وااذعدا اتهالمعلم ونذعيس شخص ذه    فمكلنيللأيس على ضذل   ااس المذابف الذعليم -2

والمعلاام  الذربذي بللذعلوظ و ن المشرف  فم أ داف ل ذطيع تحو ق ت   م  الإشرافيسالعمليس   -3
الوااارا الأ بعاااد   اااااس المذضاااذع وتف ماااه  واخاااذ الآ المااان خااامل امجذملعاااللأ وتبااال ل 

 ومذامن الضعف والوذ . أبعل هوتحدرد  

تث اااار المعلماااا ن  الذاااا المذابااااف  فحااااداث فاااا الناااالجح الج ااااذ   الذربااااذي رباااادل المشاااارف  -4
ف نشطذظ لمذاج ذ ل و اام ي ااذع نذظ بااه ا ا لم ااذا فيااه الموااد   والعلاام والرغبااس الصاال بس 

 فى الم لعد .

الذربذ اااس وتف ااا ر ل و ذااايح  ام ااادافالمعلمااا ن علاااى منلبشاااس  الذرباااذي يشاااجع المشااارف  -5
 .المذابف والمجلملأ  ف   لذذلى القيل   الإمكلنيللأالفرصس لدوى 

والمحبااااس  واملفااااسمااااع المعلماااا ن معلملااااس تذ اااام بللصاااادابس  الذربااااذي رذعلماااا  المشاااارف  -6
 والم االوا  والعاادل والصااد  بع ااد  عاان الذح ااز او المجلملااس مااع مراعاال  الفاارو  الفر يااس

 والخبر  وااذعدا  المعلم ن.

م نيل وتربذ ل من خمل امماامع وتباال ل الز اال الأ   أنف  م  فنملل  ف م لعد  المعلم ن   -7
والنااااادوالأ وامجذملعاااااللأ الخلصاااااس والعلماااااس للمااااال   وباااااللذ ش الذعليمياااااس والمااااااتمرالأ 

 والدو الأ الذربذ س والذخصصيس ممل يحوق النمذ الم ذمر.

المذا ااب الكلمنااس لاادى المعلماا ن  فااى الكشااف عاان الناالجح  الذربااذي المشاارف  ي اال م  -8
ااالطذه فااى قياال    أظعاان الذ االط و ااد     و بذعااد  و وراز االو عم  على تفج اار الطلبااللأ  

و اادا يحوااق  لتماالاولكن من بد ته علااى  فع اام   الرام من منصبه    ماذمدالمعلم ن  
 .الذربذي  الإشرافمجلل    ف المنشذ     الإن لنيسمبدأ العمبللأ 

 -:الإنسانيةمحاور العلاقات 
فاا  أ ال  الإن االنيسمحلو  العمبللأ  تحدرد الإن لنيسالعمبللأ   أا من خمل الذعرف على  

 .بعض المذخصص ن  
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 الإشااراف فاا  الإن االنيستحو ااق العمبااللأ  فاا ت اا م   الذاا المحاالو     (1988ص رف )فود حد   
 الشاااذ ى  ن لااا ح ااان ال الكاااما الح ااان, الذذاضاااع, الصاااد , العااادل  الم ااالوا , تاااى:الآ فااا 

 جااااراظ الن ااااى عاااان ال الن ااااى عاااان الغااااش   الإصاااامح  الدانيااااسالربلبااااس   الإخااااذ  الإااااامميس
 (21-13-1987) يرفى الدعذ  للصفلل. الودو    والخصذمس 

ممباااس الذجاااه الحيااال  الذاااذب ر ,ال اااما الذعااال ف  ففشااالل( 1989الجحااادلى )وأضااالف عل  ااال 
مااااس الرفااااق والحكمااااس الرح , للآخاااار ن والإنصااااللأمااااذل الصاااامت  ,المحبااااس فظ اااال وامحذااااراا 

والذاازاو   ,الذذاصاا و المكلف   علااى المعااروف العفااذ والذ االمح   ,والعطف والذذ   الذعلوظ والبر
 (.77-49-1989)الجحدلى .والمذاال  الذفلل بللذعد الشذ ى   الإرثل 

 
 

 -:الآتاا علااى  الإن االنيسالعمبااللأ  فاا ت اا م    الذاا فود ابذصر على المحاالو     ظ(ال لطل)  أمل
 -:و اااىال ااالبوس الذاااد  ب  ولذحواااق العذامااا    املفاااس  امملناااسالم ااالوا   الصاااد    الذعااالوظ 

.                                                             الذذاضاااااااااااع  الذضاااااااااااذح  الذشاااااااااااجيع  الذعااااااااااالوظ  الشاااااااااااذ ى  والعااااااااااادل  الوااااااااااادو  الح ااااااااااانس
 (151-145ـ1991)السلطان  

 علااااى اااااذس محاااالو  للعمبااااللأ الإن اااالنيس   :الذذاضااااع  و نماااال ابذصاااارلأ )نجااااذى شاااال  ن (
 (32-28-1998)شاهين,.الح نس الودو   العدل, الشذ ى   الذعلوظ,  الذشجيع,

فااى  الذضااذح- ولاا ن الجلنااب الذذاضااع  – ى:الواادو  الح اانس  ااابعس محلو  س  نلبشاا رذم م  واذف
 العدل.- كفليس الحذا  ال ل ف-كفليس امتصلل مع المعلم ن-الذشجيع-العم 

 القدوة الحسنة: -
الصااملأ و اام  وتذث ااق   خ ر وا لس لجدً الآخاار ن    :  يعرف البلحث الودو  الح نس ب ن ل

  .  يجلويلفوالذ ث ر ف  م  
لوااد ااالظ لكاام (: باالل تعااللى  لم للواادو  الصااللحسلدلك الظ  اذل الله صلى الله عليه والم مث 

 امحاازاًالله اث اارا( اااذ    و ااار خاارالآح نس لماان ااالظ ررجااذا الله وال ااذا   اذ ففى  اذل الله  
 .21يس  الآ
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)لوااد  وبذلااه تعااللى:  4 يااسالآنك لعلااى خلااق علاايم( اااذ   الولاام   )و   :و زايه الله بوذله ابحلنه
اااذ     حاايم(  لوفن   عنااذم حاار   علاايكم بااللمامن  عز ز عليه مل  أنف كمجللكم  اذل من  

 .128يس  الآالذذبس  
)فبمااال  حماااس مااان الله لنااات ل ااام ولاااذ انااات فلااال غلاااي   : ماااذن الله علاااى  ااااذله بوذلاااه تعاااللىو 

عزماات فذذااا   فااإ اماار ااذغفر ل م وشاالو  م فااى امالولب منفضذا من حذلك فلعف عن م و 
 .159ظ الله يحب المذذال ن( اذ   مل عمراظ ميس  فعلى الله 

من صااد  وحياالل وخلااق ح اان  الإن لنيسالعمبللأ  معلن  أامىيمل ي       (المرصفى)وأشل 
                                                                      .الوذليااااااس والفعليااااااس الكر مااااااس امخاااااام  لااااااك ماااااان  فلااااااىوعاااااادل وباااااار وعطااااااف ووفاااااال  وماااااال 

 (87 1982)المر فى 
ثوااس الناالي بااه  فلااىال لميس يكذظ ماادعل   والآ اًالفلضلس   بلمخم وعندمل رذحلى الشخ   

لااربط  أااالي  اا واحذرام م له و بط العمبس معه وتوب  ااا  ماال رناال ى بااه  فللواادو  الصااللحس 
انذواالل الخباار   فاا وااا لس فعللااس  أن االوالمجذمعااللأ اماال  امفرا و ن    لنيسالإن وتذث ق العمبللأ  

 شخ . فلىالج د  من شخ   
 فليااهيكااذظ باادو  ح اانس للمعلماا ن واظ يطبااق ماال راادعذ   أظ  الذربااذي على المشرف    رنبغ لدلك  
 .الآخر نيطلبه من   أظبب   
 :ولين الجانب  التواضع -

الكبااار     اااذ خفاااض الجنااالح ولااا ن الجلناااب وضااادهامااال  ااااره اوااان منلاااذ  اللغاااس: الذااادل  فااا 
واخفااااض جنلحااااك ولاااا ن الجلنااااب وضااااده الكباااار والعجب .باااالل  (تعااااللى: الله والعجااااب  باااالل

 . 215يس الآالشعرال     ذ  تعللى:)واخفض جنلحك لمن اتبعك من المامن ن( ا
بااس والعلق وم ف اال ا ام ض فاا رر اادوظ علااذا   نجعل اال للاادرن م  الآخاار تلك الدا   (وبلل تعللى  

 . 83يس الآللمذو ن( اذ   الوص  
 اااذل الله  رذصااف و اال الماارل ولوااد ااالظ الذاا ال ااجليل  وأكااراالخصاالل  أجماا فللذذاضااع ماان 

 .شد النلي تذاضعل أصلى الله عليه والم من  
رذحلااى بصاافس الذذاضااع ولاا ن الجلنااب مااع المعلماا ن  أظ الذربااذي علااى المشاارف  رنبغاا لاادلك  
ظ الذذاضااع رااذ ث المحبااس والوبااذل مماال يخلااق جااذ ماان الذفاال م والذئاالا و  اال م فااى تخطااى م

 ا الظ المشرف مذكبرا.ف العقبللأ والربى بللعمليس الذربذ س والعلميس على عك   
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صاالى الله عليااه وااالم باالل لعلئشااس  ضااى الله  النباا ظ أ (8ج 22)م  البخاال ي اماال  وى  
 يعطى على العنااف وماالم الله  ف ق يحب الرفق و عطى على الرفق ملم  فظعن ل  يل علئشس  
 (942, 1989)محمد مكرم بن منظور.يعطى على اذاه 

 
 -:العمل في الوضوح-*

 يعرفه البلحث ب نه  الإيضلح والبيلظ وضده الغمذض والح ر  .
باا  ( :باالل تعااللى  الله عليااه وااالم بللذضااذح فااى  عذتااهصاالى  االله أماار نبيااه محمااد أظونجد  

( ماان المشاارا ن أناالوااابحلظ الله وماال  اتبعناا وماان  أناال الله على بصاا ر   فلى عذا  أ  اب ل   ذه 
 .108يس  الآاذ   رذاف  

 :. باالل تعااللى بااللآخر نوااالظ صاالى الله عليااه وااالم واضااحل فااى تعلملااه و عذتااه واتصاالله  
بااذم وليغاال(  أنف اا م فاا عرض عاان م وعل اام وباا  ل اام  فى بلذب م ف )أولدك الدرن يعلم الله مل

 .63يس الآاذ   الن لل 
والمربااى الواادرر  ااذ     (ال لشاام )يوذل الذربااذي  الإشاارافعمليااس  فاا وحااذل أ ميااس الذضااذح 

 (156, 1984)الهاشمى   بحدو ه المزمس الوذل   الإيضلحالدى رذخ ر  
 اممااروترا ااز عل  ماال يجعاا    لت داف  الذربذي تذضيح المشرف    أظ  فلى     (حمداظ  )و ش ر  
المعلم و شعره بلظ  دف المشرف المصلحس العلمس وتوااديم الم االعد  لااه ل اانجح   أملاواضحل  

 (79, 1983)حمدان    رذوب  منه و ثق فيه وبللذلل ه  ذ م م أ ال ف 

 المعاالن غ اار المحااد   غمااذض  وامعمااللالذعليمااللأ غ اار الذاضااحس  أظ  (علااى) أشاال كماال 
وماال  امعضااللاااذل الف اام وعاادا الرضاال عنااد  فلااىتوااف علئواال ضااد لغااس مشااذراس تااا ى  الذاا 

 (79, 1983حمدان  ).مل ج لذا( أعدالالحكمس الولئلس )النلي   أجم 

 اااللذه  لإيصااللتعلملااه واتصاالله  فاا رذصااف بللذضااذح  أظماان  الذربااذي لاادلك موااد للمشاارف 
ظ الذضااااذح رااااذ ث الثوااااس واااا ن عاااان الغمااااذض م ربذعاااادظ أالمعلاااام و  فلااااىبكاااا   بااااس ووضااااذح 

 حقيو ل ودبس.ت  ف و  ل م   ام دافوالمعلم و حد    الذربذي المشرف 
 التشجيع: -

الحلجااللأ المعنذ ااس تكااذظ ااابب مبلشاار فاا  اشاابلع  الذاا الحااذافز  ماانح   ب نااهيعرفااه البلحااث 
 نحذ ال دف .بصذ   ج د     وتحفزه  وتذجه ال لذ  والمل يس
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الفاار   فليااه)المجذمااع( يجاادً   أو محاايط العماا     ف رذجد    خل ج   ش ل ب نه  (ال لم )و عرفه  
وت االعد  الإن االن مث اارالأ تحاار  ال االذ   وب نااهس يشااعر و اال و غباا  الإشاابلعبلعذباال ه وااا لس 
                                                                      . حاااااااا ن يصاااااااابح الحصااااااااذل علااااااااى الحاااااااالفز م ماااااااال بللن اااااااابس للفاااااااار  ام العلااااااااى تذجيااااااااه 

 (309, 1992)السلمى 
بمذاااى عليااه ال ااما باالل  للإيواالعونجااد الواارمظ الكاار م يحكااى بصااس تشااجيع فرعااذظ ل ااحرته 

لماان  و نكااماناال نحاان الغااللب ن باالل نعاام  فظلناال مجاارا  فظ)وجاالل ال ااحر  فرعااذظ بااللذا : تعااللى
 .114-113يس الآ امعرافاذ     المورب ن(

 .  مصحلبه اذل الله صلى الله عليه والم الظ اث ر الذشجيع   أظكمل  
صاالى  النباا الله عنااه   ضاا ر   ر اا  أوااى( عاان 269م 1979  المنااذ ) فاا  او   أوااذ  وى 

 (269, 1979)أبوداود .يشكر النلي  الله عليه والم بلل : م يشكر الله من م
 و شااابلعرث ااار الداف ياااس لااادى المعلااام بللذشاااجيع والحاااذافز  أظ الذرباااذي للمشااارف  رنبغااا لااادلك 

مناااالخ تحكمااااه العمبااااللأ  فاااا  الذربااااذي  الإشااااراف أ اااادافتحو ااااق  فلااااىالحلجااااللأ مماااال رااااا ى 
 الط بس.  الإن لنيس

 -:كفاية الاتصال   -
حلجااالت م  امااال اناااه  فشااابلععلاااى  امفااارا ت ااالعد  اااالذايس عملياااس نف ااايس  ب ناااهيعرفاااه البلحاااث 

الواارا  و اادا النااذع  واتخاال تذجيااه العماا    فاا ي اا م بااه    اظ لااه  و  أو   ب  م ذااهيجع  الفر  يح   
حباااس والعطاااف ت اااذ  ل الم الذااا المثللياااس  الإن ااالنيسمااان الذعااالوظ يخلاااق جاااذ مااان العمباااللأ 

 والذفلل .
الله  فظوالعاادواظ واتوااذا الله  الإثاامعلااى  وم تعاالونذاوتعاالونذا علااى الباار والذوااذى : )باالل تعااللى

 .2يس الآ( اذ   الملئد  شدرد العولً
( اظ 20م   8ج   تاااذا  مو تعااالمف م و  وى م ااالم )فاااى اذااالً البااار فاااى تاااراحم الماااامن ن 

 اذل الله صاالى الله عليااه وااالم باالل : مثاا  المااامن ن فااى تااذا  م وتااراحم م وتعاالمف م امثاا  
 اشذكى منه عضذ تداعى له الئر الج د بلل  ر والحمى . اف الج د 

نااه باالل أصاالى الله عليااه وااالم  النباا الله عنااه عاان   ضاا  ر اار   أوااى( عاان  الوشاا ري ) وى 
 ماان نفاا  عاان م االم اربااس ماان ااارً الاادنيل نفاا  الله عنااه اربااس ماان ااارً رااذا القيلمااس وماان 
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الااادنيل  فااا ااااذره الله  لومااان ااااذر م ااالم والآخااار الااادنيل  فااا ي ااار علاااى مع ااار ي ااار الله علياااه 
 (249 1967)القشيرى  .أخيهعذظ   ف عذظ العبد مل الظ العبد  ف والله   والآخر 

يشااايع الذعااالوظ والعمااا  واااروح الفر اااق الذاحاااد وااا ن  أظ الذرباااذي علاااى المشااارف  رنبغااا لااادلك 
 المثلليس و ن المعلم ن.  الإن لنيسمل رذمد العمبللأ ب المعلم ن  

 :كفاية الحوار الهادف -
مشاااكلس  ميالحلاااذل  أفضااا  فلاااى ال الآخااار ن للذصاااذل أ اااااذطمع  ب ن ااالالبلحاااث   اااليعرف

 بلئمس .
 فااا ) وشااالو  م  :فوااالل تعاااللى أصاااحلبهالله  ااااذله صااالى الله علياااه واااالم بمشااالو    أماااروباااد 

 159ياااس الآ. ااااذ   مل عماااراظ (المذااذال ن الله يحاااب فظا عزمااات فذذااا  علاااى الله إ فااا  امماار
 .38يس الآوأمر م شذ ى و ن م وممل  زبنل م رنفوذظ( اذ   الشذ ى ):  وبلل تعللى

-1958) اواان تميمااس أشاال أ المشااذ   اماال دصاالى الله عليااه وااالم مباا  النباا ن ااج  فاا وااالظ 
مشااذ   مصااحلبه ماان  اااذل  أكثاارحااد ألاام يكاان   "الله عنه باالل     ض  ر ر     أوىعن    (158

 .الله صلى الله عليه والم 
اب اار علااى  تربااذي  للشااذ ى علئااد  فلااىالحو اا   أشاال العمليااس الذربذ ااس وبااد  فاا  أ ميااس وللشااذ  

 فاا تذلااذ بعضاا ل  الذاا تذحااد الصاافذف وتل اار الكفااللالأ وتربااى الكااذا    ف اا المجذمعااللأ 
                                                            .بااااللرأي  وصاااايلنس ماااان امنفاااارا الذنف ااااذ فاااا و بلبااااس ومذلبعااااس  تنف ااااذقياااال   المجذمعاااالظ و ااااى 

 (30 , 1996الحقيل  )
تعلملاااه ماااع  فااا بمبااادأ الشاااذ ى  الذرباااذي مشااارف ال أخااادمااان  نااال رااارى البلحاااث ضااارو        

 أيااه وتشااجيعه علااى  فاا بللثوااس   و شعل هلك يحوق احذراا ارامس المعلم وبد ته   المعلم ن مظ  
 املفااست ااذ  ل  الذاا  الإن لنيسمشكلس ممل يخلق جذ من العمبللأ   ميسالحلذل    ف المشل اس  

 والمحبس والرضل.
 
 العدل: -

  حق حوه وضده الجذ  والللم  ي ا     و عطلل  الإنصلف    ب نهيعرفه البلحث 
الوربااى و ن ااى عاان   ي و رذاالل والإح لظبللعدل  ي مرالله  فظ( : الله به فولل تعللى أمرلك ذل
 . 9يس  الآ( اذ   النح   تذاروظ يعلكم لعلكم   والبغ فحشلل والمنكر  ال
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 أظا حكماااذم وااا ن النااالي   و  أ ل ااال فلاااى امملناااللأ تاااا وا أظالله يااا مرام  فظتعاااللى )  الله وبااالل
 .58يس الآالله الظ اميعل بص را( اذ   الن لل  فظالله نعمل يعلكم به   فظتحكمذا بللعدل  

الوااذل والعماا  وبااد امذاادح صاالى الله عليااه  فاا صلى الله عليه وااالم مثاالم للعاادل   النب والظ  
 فظ    :صاااالى الله عليااااه وااااالم النباااا باااالل  البخاااال ي( )اماااال  وى  .وااااالم الواااالئم ن بللعاااادل

   مااال ولاااذا وأ لااا  محكم ااام  فااا المذذااااط ن عناااد الله علاااى  منااالور مااان ناااذ  الااادرن يعااادلذظ 
 (.7, 1986  )البخل ى 

العاادل والم االوا  واا ن  ظ رذ اا د مباادأألمعلملااس فواالل : ضاارو   ا فاا العاادل  فلااى  (حماادأ) أشاال 
يعلمااا  المااادرر جمياااع العااالمل ن بللمد ااااس معلملاااس تذ ااام  أظالماا اااس الذعليمياااس و جاااب  أفاارا 

 و مكلنااالت م امفااارا ضاااذل باااد الأ  فااا لاااك  بللم ااالوا  والعااادل بع اااد  عااان الذح اااز والمحلبااال  و 
                                                                       .بمبااااااااااااااااادأ الفااااااااااااااااارو  الفر ياااااااااااااااااس وااااااااااااااااا ن العااااااااااااااااالمل ن بللمد ااااااااااااااااااس و يملنااااااااااااااااالوماااااااااااااااااذا ب م 

 (182, 2003)أحمد 
تعلملاااه ماااع  فااا رراعاااى جذاناااب العااادل والمذضاااذعيس  أظ الذرباااذي علاااى مشااارف  رنبغااا لك ذلااا 

 تياالح ماان ام االشخصيس ممل يشيع جااذ  واممذ المعلم ن بع دا عن الذح ز بع دا عن الذح ز 
 الإشااارافمجااالل  فااا  الإن ااالنيستطب اااق العمباااللأ  أ ااادافا مااان ذوالم ااالوا  وااا ن المعلمااا ن و ااا 

 .الذربذي 
 -:الإنسانيةتحقيق العلاقات  فيتسهم  التيالعوامل 

ه ذظ العلاام و اا إم فاا ثاا وماان  الإن االنيستحو ااق العمبااللأ  فاا  ناال  عذاماا  ت اا م بصااذ   مبلشاار  
 . وأ ائهعمله    بم ذذى   وام تفلععلى ز ل   افللته  المشرف الذربذي العذام  ي لعد 

 الإشاااراف فااا  الإن ااالنيستحو اااق العمباااللأ  فااا ت ااا م  الذااا العذامااا   فلاااى(حماااد أ) كمااال أشااال 
 : الذلل على النحذ   الذربذي 
 امفااارا لمااال ا يعمااا  أو العمااا   فلاااىالعمااا  :تعذبااار الداف ياااس  فلاااىمعرفاااس الداف ياااس  -1

 .لنيسالإن العمبللأ   ف  الرئي   ام مالمدخ   
معرفااس واادرنلميللأ الجملعااس  الإن االنيستطلااب العمبااللأ  معرفااس  رنلميااللأ الجملعااس: -2

 ال ااالذا تحكم ااال والذفلعااا   الذااا و وصاااد و ااال ونااالل الجملعاااس وترا ب ااال والعمباااللأ 
  أفرا  لو ن    وامجذملع 
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نااذفر ظروفاال منلااابس  أظ أ  ناالا ف امعذباال   فاا نضااع ل  أظيجااب  الذاا ال لمااس  المباال ئوماان 
 -لذملاك الجملعس وتفلعل ل بطر وس ونلل  مل رلى:

تملاااك الجملعااس وتفلعل اال وتذج   اال  فاا اباارى  أ ميااستااذف ر امتصاالل الفعاالل :لمتصاالل  -أ
 (188-183, 2003)أحمد  .منه رذعلق ونو  المعلذمللأ والبيلنللأ والمعل ف المذصلس بللعم 

تحو ااق  فلااىحلجاالت م  فشاابلع علااى امفاارا و ى عمليس نف اايس ااالذايس ت االعد   المشل اس:  -ً
 .امجذملع  والذودرر الذالأ

يعذبر الذشلو  مل را عمليل للمشل اس و عنى احذراا ارامس الفر  واحذراا بد تااه   الذشلو :  -ج
 وتشجيعه على المشل اس الفعللس .  أيه ف بللثوس  و شعل ه

راانجم  الإن االنيساث را من مشكملأ العمبللأ   فظ:  النف يس وامجذملعيس  بللنذاح ام ذملا    - 
 عمل م. أوفىحيلت م   ف  امفرا رذاج  ل   الذ عن المشكملأ النف يس وامجذملعيس  

لاااروح المعنذ اااس :يوصاااد باااللروح المعنذ اااس الجاااذ العااالا الااادى ي ااايطر وااا ن الجملعاااس  -3
ال االئد  وماان  الإن االنيس ل اا  واضااح علااى نااذع العمبااللأ  أن االو ذجااه ااالذا ل .كماال 

 -رل :ذدل و ل على م ذذى الروح المعنذ س مل ي  الذ الملل ر   أ م
أو :يعذبر ماشر مذضذعيل على م ااذذى الااروح المعنذ ااس ا تفلعاال والإنذلج  ام الم ذذى     -أ

  بذمل.
يجلوياال لم ااذذى فماادى ااااذمرا  العاالمل ن :يعذباار ااااذمرا  العاالمل ن فااى عمل اام مل اارا  -ً

الاااروح المعنذ اااس وتملااااك الجملعاااس و نمااال اثااار  انذوااالل العااالمل ن او تااارا م العمااا  مل ااارا 
 البيل و ل م على انخفلض الروح المعنذ س.

انوطاالع م  أو اثاار  غياالً العاالمل ن  فظانوطاالع م عاان العماا  : أو  مدى غيلً العاالمل ن    -ج
على العم  ظل ر  مرضاايس و لاا م واضااحل علااى عاادا  ضاال العاالمل ن عاان العماا  و شاا ر 

 عس .فجذ  فى الروح المعنذ س للجمل  وجذ  فلى
 أو اثاار  الناازاع  فظفيماال و اان م :  للأخمفاا و  نزاعااللأ أو ماان شااول   امفاارا ماادى ماال ي ااذ   - 

و ل اا  علااى  بااذط الااروح  الإ ا   ل اا  علااى اااذل وفشاا    امفاارا الخاامف واا ن    أو الشول   
 المعنذ س.

يعبر عن ل الفر  نحذ المنلمس و ى  ل   واضااح علااى  بااذط الااروح   الذ مدى الشكلوى    - ا 
 (188-183, 2003)أحمد  المعنذ س.
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 الحوافز: -4
 فاا  أ ميااسبللحذافز ا تبلمل وثيول لمل ل ل ماان   الذربذي   الإشراف  ف   الإن لنيسترتبط العمبللأ  

 : فلىالعم  وتو م الحذافز   ف  ام ال فع م ذذى  
 الذرغ ب والذحب ب . أاليتوذا على   الذ   :حذافز ايجلويس -
 خذ ف والذر  ب .الذ  أاليتوذا على  الذ   حذافز البيس: -

الحلجاااللأ  فشااابلعالحلجاااللأ النف ااايس وحاااذافز عااان مر اااق  فشااابلعو نااال  حاااذافز عااان مر اااق 
 (188-183, 2003)أحمد .المل يس  أو امجذملعيس والحذافز امبذصل يس 

 الإن االنيستحو ااق العمبااللأ  فاا ت اا م   الذاا  وامااالل بفوااد حااد  الذااالئ   ()ال االطلظ  أماال
 -:امت على  
جميااع الذصاارفللأ مصاادابل  فاا ال االميس  الإااامميس امخمقيااسوالقاايم  المباال ئ فتباالع -1

الولااب منفضااذا ماان  غلي ) فبمل  حمس من الله لنت ل م ولذ انت فلل   لوذله تعللى:
 فظعزمت فذذا  علااى الله  فإ ا اممر ف حذلك فلعف عن م وااذغفر ل م وشلو  م 

 .159ية الآسورة آل عمران   الله يحب المذذال ن (
 الجملعس والثوس به. أفرا الوذى بقيمس ا  فر  من    ملظالإي  -2
مخذلاااف  فااا الماا اااس الذعليمياااس والمشااال اس الذجدانياااس  أفااارا امحذاااراا المذبااال ل وااا ن  -3

 المذابف واللروف.
 و غبلت م وشعذ  م وتودرر ظروف م. أ ائ مام ذملا بمشكملأ العلمل ن واحذراا  -4
لااااك  الحلجااااللأ الف اااا ذلذجيس وامجذملعيااااس والنف اااايس للعلمل ن.و  فشاااابلعالعماااا  علااااى  -5

 واماذورا .  بلممنالمنلاب والطم ن نس والشعذ     امجروذذف ر  
 الحرم على تن  ق الجملعس وان جلم ل وتجنب الذ درد والذخذ ف والضغذط. -6
العماا  علااى تن اا ق الج ااذ  واا ن العاالمل ن وتذز ااع امخذصلصااللأ وتفااذ ض ال االطس  -7

 مله.مع تبص ر ا  فر  بلخذصلصه وحدو  ع
عمل اام عاان  رااا وا ااام خطااس العماا  حذااى  فاا العاالمل ن  و شاارا بمباادأ القياال    امخااذ -8

 فيه.  والإخممحب العم    فلىوابذنلع مظ  لك ردعذ م    فيملظ
المعلملس الط بس العل لس وتذف ر الجذ المنلاب لرفع الروح المعنذ ااس واا ن   ف الم لوا    -9

 العلمل ن.
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 .والإوداعواموذكل    للإجل  الفرصس  و تلحسالجملعس  أفرا تودرر المجدرن من   -10
 الذشاااااف  أو للشاااااعذ   جااااارحبللحكماااااس والمذعلاااااس الح ااااانس  وظ  امخطاااااللتصاااااحيح  -11

 منذولا.او 
المكاااالظ الاااادى رنلااااابه و  ااااذطيع  فاااا مراعاااال  الفاااارو  الفر يااااس وضااااع ااااا  علماااا   -12

 .الإنذلجيس
مااع  مذاج ااس المذابااف العصاابيس فاا وضاابط الاانف  وعاادا الذ ااذ   امنفعاالل املذاازاا  -13

ر عك اايل ث رااا  الواارا  حذااى م اتحاال  فاا املذاازاا بللصاابر وح اان الذصاارف والحكمااس 
 (151-145, 1991السلطان  ).على ا ر العم 

 امنفااس وامااالل بمراعاال  الذااالئ   الذربااذي علااى المشاارف  أنااه  فلااىممل ابق يخلاا  البلحااث  
 الذاا  الإن االنيسوناالل ج ااذ  مذ نااس ماان العمبااللأ  فاا تعلملااه مااع المعلماا ن لي اا م  فاا  الااذار

تذخطااااى ااااا  العقبااااللأ ام ااااداف المرجااااذ  و تحو ااااق  فلااااىتاااادفع بللعمليااااس الذعليميااااس والذربذ ااااس 
لااي  واا ن المشاارف والمعلاام فوااط واا  واا ن ااا  جذانااب ومكذنااللأ العمليااس الذعليميااس والمعذبااللأ 

 .ول نا من ممً ومعلم ن ومد ال الماا للأ الذعليمس والمشرف ن والم 
 -:التربوي  الإشراف في  نيةالإنساالعلاقات    أهمية

العواا  الماادور وال ااد المحراااس لنجاالح يمكن الحصذل علااى علئااد فعاالل وذجااذ  المعلاام بلعذباال ه  
الاادى  الذربااذي العلئااد  ااالظ ماال ج ااد للمعلاام بمواادا  الإعاادا  ااالظ ماال العمليااس الذعليميااس وبوااد 

الم االند   فلااىم نذااه  فاا يحذاالج  ا ف ااذ ف نحصاا  عليااه منااه و عااذ  علااى الطللااب والمجذمااع 
احذااراا  فاا  الذربااذي  الإشاارافالذربذ ااس وماان  ناال رباارز الاادو  ال االا لعمليااس  ام اادافلذحو ااق 

 فاا  و شااراكه  اتااهلذحو ااق  و شاابلع لوتواادرر المعلاام و فااع الااروح المعنذ ااس لااه واااد احذيلجلتااه 
جااذ ماان الذفاال م والااذ  وحااب العماا  و اادا  فاا الذعليميااس والذربذ ااس  ام اادافالذخطاايط لذحو ااق 

 .الذربذي  الإشرافمجلل    ف   الإن لنيسيحوق مبدأ العمبللأ 
تلعااب  و ا م ماال فاا   الذربااذي  الإشااراف فاا  الإن االنيسالعمبااللأ  أظعلى اد )ب ذلظ ومااه( ا و 

فثاااال   الاااادوافع لذحو ااااق أعلاااام افليااااس فاااا  ام ال وتخفااااف وماااا   الآليااااس المفرمااااس فاااا  العماااا  
تااا ى فلااى ز اال   فاا  تح اا ن  وامالل ب الذ  تجع  العماا  مماام اماال أظ العمبااللأ الإن االنيس

  (64, 1992)بستان  ام ال.
 :أن ل  و ذار الذربذي  الإشراف ف   الإن لنيسالعمبللأ   أ ميسعلى (  معدي)كمل رااد  
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الذربياااس والاااذعلم مااان خااامل مروناااس  أ ااادافعلاااى تحو اااق  الذرباااذي ت ااالعد المشااارف  -1
 والمعلم ن. الذربذي الذعلم  الج د و ن المشرف 

المعلاام وت  دااس اللااروف  لإ شاال  الإشاارافيسخدملتااه    أ الماان    الذربااذي شاارف  تمكن الم -2
 (24, 1995)معدى   .والم ن  الشخص المنلابس لنمذه 

 
 
 حاا  المشاالك  والصااعلً وتمنحااه الثوااس العلليااس  فاا   الذربااذي ت عى لمعلونس المشاارف   -3

 بد اته للعم  واموذكل  والذجدرد الم ذمر.  وتدفع
ماااذامن الواااذ  وتمفاااى  واااراز و غلرذاااه البنااالل ولاااي  ال ااادا  الذرباااذي تجعااا  المشااارف  -4

 .مذامن الضعف 
                                                      .فى حددددددددد  المشدددددددددك ت  التعدددددددددار  والتعددددددددداو  مددددددددد  المعل دددددددددن  إلى  التربددددددددد  تدددددددددد   المشددددددددد     -5

 (24, 1995)معدى 
عملياااس  فااا  الإن ااالنيس تطب اااق المشااارفس الذربذ اااس للعمباااللأ أظ فلاااى )نجاااذى شااال  ن( وأشااال لأ
 عليه:  برت  ذ ا الإشراف
ا تفااااالع الاااااروح المعنذ اااااس للمعلماااااللأ و لاااااك لذحف اااااز ن علاااااى امااااااذمرا  س والرضااااال  -1

 .الذظيف 
العماا  الج ااد واموذكاال   فلااىخلااق و دااس مر حااس ومل دااس بللذناالف  الشاار ف والذ االوق  -2

 والذجدرد.
  وظ تفلبم ل وااذحللس الذغلب عل  ل  ب ول أوممعللجس المشكملأ   -3
 .والمشرف والطلبس والإ ا  ونلل صملأ م بس ووثيوس و ن   دس الذد      -4
الواارا الأ والذذج  االلأ الذربذ ااس بفلعليااس وحماالي ناالبع ماان الونلعااس الشخصاايس  تنف ااذ -5

 على المنلف س والمدا اس والحذا  ال ل ف. أا   الذ 
 نمذ المعلمللأ نمذا معرفيل وم نيل وتربذ ل واجذملعيل. -6
  نس والراحس النف يس وامنذملل للعم .الشعذ  بللطم ن  -7
 المعلمللأ الشخصيس. أ دافالذربيس من جمس مع   أ دافتحو ق   -8
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         .                                             للك   الذربذي لمل يخدا العم   امفض  فلىالعم  الدى ي  ر به  ف المرونس  -9
 (51, 1997)شاهين 

 
 
 
 

اااذا ى  الذربااذي  الإشااراف  ف   الإن لنيستطب ق العمبللأ    فظ(  35م    2004  الورن )و رى  
 من ل :  والذ تمفى الكث ر من ال لبيللأ  فلى
 و ن المشرف ن والمعلم ن .  الإن لنيسضعف العمبللأ  -1
 الذعلم  من بب  البعض. ف  وح ال يطر    و ظ ل  الآ الفرض  -2
 ئ م.الذعب ر عن وج للأ نلر م وأ ا  ف المعلم ن الحر س   فعطللعدا  -3
 عدا توب  المشرف ن للنود. -4
 (35, 2004)القرنى  .المشرف ن بمشكملأ المعلم ن  اكذراثعدا  -5

تطب ااق  فظ بح ااث (نجااذى شاال  ن) فليااهمل ابق فلظ البلحث رذفق مع مل أشل لأ   فلى  فضلفس
 ا ذرتب عليه: الإشرافعمليس   ف   الإن لنيسللعمبللأ  الذربذي المشرف 

 . الذظيف على اماذمرا  س والرضل   لذحف ز ما تفلع الروح المعنذ س للمعلم ن و لك  -
و ذذفر ف  ل الذنلف  الشر ف والذ لوق فلااى خلق و دس عم  مر حس و ى وا لس ج د  ل -

 المعلم.   أ ال ف العم  الج د وموذكل  أالل ب جدرد   
  وظ تفلبم ل وااذحللس الذغلب عل  ل.والح لذلس    ب ول أوممعللجس المشكملأ   -
والمشاااارف وباااا ن الجميااااع  والإ ا   بااااس ووثيوااااس واااا ن   دااااس الذااااد    وناااالل صااااملأ م -

 والطمً.
بمثاا   ااذه الواارا الأ والذذج  االلأ بفلعليااس وحماالي ناالبع ماان الونلعااس الشخصاايس  تنف ااذ -

شاااااس والذشااااالو  والمشااااال اس بلااااااذخداا الحاااااذا  بعلاااااى المنل أا ااااات الذااااا الإجااااارالالأ 
  ال ل ف.

بماال رذمشااى وتطااذ الأ العصاار  م نياال وتربذ اال واجذملعياالو معرفياال  انمااذ المعلماا ن نمااذ  -
 .ووجذ  الكم ال لئ  من المعلذمللأ وبمل يخدا العمليس الذعليميس
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والذاا  يفذوااد ل بعااض المعلماا ن الشااعذ  بللطم ن نااس والراحااس النف اايس وامنذماالل للعماا   -
 .ف  اللروف الرا نس وفى ظ  عدا وجذ  الرضل الذظيف  لدى المعلم

وتحو ااق المرونااس  المعلماا ن الشخصاايس أ اادافجمس مااع من اا  ام ااداف المرجااذ تحو ااق  -
 .ف  العم  وال  ر به فلى امفض  

 :سلبيات عدم ممارسة العلاق ات الإنسانية  
ومثاا  ماال لذطب ااق العمبااللأ الإن االنيس ماان أ ميااس فاا  تمفاا  العدرااد ماان ال االبيللأ فااإظ عاادا 

 -نطبيو ل يل ر البيللأ يمكن  ار بعض من ل:
 من ز ل الأ المشرف الذربذي .  والرهبس الذخذف والولق -
   عدا مرح المشلك  والذ لؤملأ و خفلل الحولئق ممل را ى فل  تراكم ل وتفلبم ل. -
مماال رااا ى فلاا  الكراهيس والعدوانيس والمنلف س وامغذيلً و ن المشرف الذربذي والمعلم  -

 الذبذع ف  امخطلل.
رناااذج عااان  لاااك مااان وااا ن المشااارف الذرباااذي والمعلااام ومااال ضااعف العمباااللأ الإن ااالنيس  -

 نفذ .
 . من المشرف الذربذي أو من المعلم ولذ الظ  ل فل  عدا توب  للنود -
 .   نمع المعلم  مف  تعلمل   الذربذ  ن  نضعف مرونس بعض المشرف -

 :معوقات العلاقات الإنسانية  
 -و نل  بعض من اممذ  الذ  بد تع ق العم  بللعمبللأ الإن لنيس من ل :

ال اامحى والذاا  تحاات علااى لاا ن عاان تعاالليم ومباال ئ الإاااما   الذربااذ  ن   نبعد المشرف -
 المعملس.

أمااال لمصاااللح شخصااايس أو ج ذ اااس أو  مومراعااال  خاااذامر   نمااان المعلمااا  لفداااسالذح اااز  -
 .  ببليس

فلاا  حااد الذجاار ح  نخاار  بللنوااد واللااذا أماالا الآ   م لمعلماا   نالذربااذ    نمذاج ااس المشاارف -
 .  أحيلنل و ذه أمذ  م يحبد ل المعلمذظ 

 ف  المد اس .     نوالمعلم  ندا تذفر نللا منلاب لمتصلل و ن المشرفع -
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وعااااادا مااااانح صااااامحيللأ   نوالمعلمااااا   نشااااارفمامعبااااالل الكث ااااار  الذااااا  يعااااالن  من ااااال ال -
للمشاارف ن الذربااذ  ن تذمشااى وامعماالل المذااا  فلاا  م أ ائ اال مااثم ماانح شاا لئد الذواادرر 

 .والحذافز للمعلم ن المذم ز ن

 
 
 

 الجيدة:  الإنسانية   العلاق اتتنمية  

ت  داااس الب داااس المنلاااابس  فااا و و  ااال  الإن ااالنيساب ااار  علاااى العمباااللأ  أ مياااسيعلاااق الذربذ اااذظ 
وااارز أمااان  أن ااال, امااال  الذرباااذي المجااالل  فااا الذغ ااارالأ المنشاااذ    فحاااداث فااا لذحو اااق النجااالح 

 .الذربذي  الإشرافيوذا عل  ل   الذ   اما 
ال االئد   الإن االنيسذغ  اار يعذمااد علااى نمااط العمبااللأ لل امفاارا  ت ر د أظ فلى (  ال لم )و ش ر  

 امباا علااى  أو  الذغ  اار أ اادافلذحو ق  وتعلون م امفرا يكذ ب ت ر د   أظو مكن لولئد الذغ  ر  
رذذافااق ومذطلبااللأ  الإن االنيسرذجنب مولومذ م للذغ  ر من خمل خلق منلخ منلاب لعمبااللأ  

 الذغ  ر. فحداث
علااى  امفرا يحفز  عمل خلق جذ  ف  دا الجلنب يكمن   ف  و  الذغ  ر    فظ  فلىكمل يش ر  

ظ عمل اام ماان  , والشااعذ  باا وايلاس الذغ  اار  م دافظ  الذعلوظ والذف م    ف   يجلو الإ  ام ال
الســلمى ).حلجاالت م و غباالت م  شاابلعو الخلصااس  أ ااداف ممااع  رلذواا العماا   أ اادافجاا  تحو ااق أ

1992 ,340-341) 
الج ااد  وا تفاالع الااروح   الإن االنيسممحلذ ل نذيجس للعمبااللأ    يمكن  الذ يجلويس  الإ  الآثل ومن  

 :رل مل  الذربذي المجلل    ف المعنذ س لدى العلمل ن 
للذاا بلم  امخاارالذغ  ر وم االعد  بعضاا م للاابعض   أ دافحرم الجميع على تحو ق   -1

 المذابف الص بس والمث ر . أملامع المذابف الجدرد  وتضلمن م  
 ايجلو وتفلعل م مع عمليس الذغ  ر بشك    امفرا  أ التح  ن م ذذى   -2
 .الذربذي المجلل   ف حلجللأ العلمل ن   فشبلع -3
 الذعلم  الولئمس على الحذا  والمنلبشس. أالل بش ذع   -4
   امنذول .  أو العم  بع دا عن مشلعر الخذف  -5
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 نجلز الم لا.فالشعذ  المذزارد بللرضل عن العم  والمبل    ف   -6
 (93-92 ,  2002)الخميسى.ظ و خممتكذ ن فر ق عم  واحد بك  فتول -7

 
 
 
 

  ال   أو ي اااذدل و ااال علاااى جاااذ    الذااا عاااد  مااان الملااال ر  فلاااىا(  2002و شااا ر أحماااد )
 :بإيجلزو ى    الإن لنيسالعمبللأ 
الااادى رااادل علاااى ا تفلعاااه علاااى الرضااالل عااان العمااا  وا تفااالع الاااروح  ام الم اااذذى  -1

 والعك  صحيح. امفرا المعنذ س لدى 
 امنوطلع عنه.  أو بللعم   امفرا مدى الذزاا  -2
بصااذ   أو خاامف راادل علااى نجاالح  أو ماان تفاال م  امفاارا مدى مل ي ااذ  العمبااس واا ن  -3

 المزمس. الإجرالالأ  اتخل  ف الولئد 
                                                              .وعدا الرضل عن العم   الذذمرتعبر عن حللس  الذ عد  الشكلوى والذللمللأ  -4

   (74-73, 2003)أحمد 
الد ااااللأ ال االبوس محاا  أظ عااد ا عااد  ماان ومن خمل ماال لم ااه البلحااث فااى اممعااه علااى 

و لاااك فاااى الجذاناااب  الإن ااالنيسجلناااب تنمياااس العمباااللأ  تا اااد القيااال يال ااالذ  مااان ممل ااااللأ 
 -: الذلليس
 و صاادا الواارا الأ  اتخاال بب     أفعلل مو  و     وأحلاي  م  الآخر نمشلعر    ف الذفك ر   -1

 .  امحكلا
 أ ائ ااامبصاااد  الحااادرث عااان م للذعب ااار عااان  أننااالبمااال  المعلمااا ن أمااالاالفرصاااس  فتلحاااس -2

 عمليس الذغ  ر.  واتجلهتجله عمليس الذعليم   وأفكل  م
 من م.  الدو  الدى يوذا به ا   ب  ميس  الآخر ن فشعل  -3
 لك.ذتشجيع المعلم ن على عرض مشلكل م وملب الم لعد  مذى مل احذلجذا ل -4
ت لعد على تذم د العمبااللأ   الذ واللوللالأ امجذملعيس    امنشطس  فبلمس  على  العم -5

 .امفرا و ن  
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 الآخاار نتذز ااع الم االا والم اادذليللأ والم االوا  فااى الذعلماا  مااع   فاا توديم مبدأ العاادل   -6
 .أخرى عن الذم  ز والمحلبل  على ح لً أمذ     ابع د

 واحذرام ل .  الآخر نمع   الآ التوب  اخذمف   -7
 لم توذض مصلحس العم   لك. بحرفيس الذعليمللأ مل والذشبثاموذعل  عن الحرفيس   -8
 .الذربذي المجلل   ف الذفلع  مع المشكملأ والمنلابللأ الشخصيس للعلمل ن   -9
 الذذاضع ول ن الجلنب وح ن المعلملس مع امخر ن. -10
 تع ق ا ر العم  ومحلولس معللجذ ل . الذ الذعرف على المشلك  والعراب    -11
 فحااداث فاا ي اا مذا بااه  أظوماال يمكاان  و مكلناالت م امفاارا ثوااس فااى بااد الأ تحف ااز ال -12

 . أ دافهالذغ  ر وتحو ق  
 -وبد وج ت العدرد من امنذول الأ فلى العمبللأ الإن لنيس فى الجذانب الذلليس:

ترا ااز  ااذا الاانمط علااى المشاالعر الشخصاايس للمد ااا ن أكثاار ماان ترا اازه علااى نذعيااس  -
 الذعليم .

المحلابس على ام ال وماال ااالظ ماان نذاالئج  لااك الذخااذف ماان نحااذل ا ذماالا المشاارف ن  -
 من تح  ن الذعليم فل  ام ذملا بللعمبللأ الإن لنيس على ح لً الذعليم نف ه.
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 -الدراسات السابقة :
صاااالس بللد ااااااس الحلليااااس وبااااد صاااانفت  ااااده ل اااال  الذاااا ي ااااذعرض البلحااااث بعااااض الد ااااااللأ 

 :رل مل  فلىالد االلأ 
   االلأ محليس.  -أوم:

   االلأ عربيس.  -ثلنيل:
 .أجنبيس  االلأ   -ثللثل:

   -الدراسات المحلية:  -أولا :
 -وبد ب م البلحث الد االلأ ال لبوس فلى محذ  ن أالا  ن  مل:

 -على الم ذذى المحلى ومن ل : الد االلأ العلميس الم دانيس  -:المحور الأول
 -وذفرو  بعنذاظ :أمحمد   فوراهيم  ااس  -1

 (ف 1980)أالل ب الإشراف الفن  ف  الذعليم اموذدائ  مراول         
 -الظ  دف  ده الد ااس الذعرف على : -

أااالل ب الإشااراف الفناا  فاا  الذعلاايم اموذاادائ  بطااراول   والإجاارالالأ الذاا  اتبع اال  -أ
اماااااالل ب وتو اااااد ل فااااا  ضاااااذل امتجل اااااللأ الحدرثاااااس فااااا  المشااااارفذظ لذنف اااااذ  اااااده 

 الإشراف الفن  ؟
ام داف الذ  ي عى المشرفذظ فلى تحقيو ل من و ال ااااذخداا أااالل ب الإشااراف   -ً

 الفن  ومول نذ ل بلم داف امل ررا ل المعلمذظ.
مااادى اااااذخداا المشااارف ن ماااالل ب الإشاااراف ومااادى اااااذفل   المعلمااا ن مااان  اااده  -ج

 امالل ب.
 أ ال المعلم ن أو موذرحلت م بش ظ تطذ ر وااذخداا أالل ب الإشراف. - 

الصااااعذبللأ الذاااا  تذاجااااه المشاااارف ن وتحااااذل  وظ ااااااذخداا امااااالل ب الإشاااارافيس  - ااااا 
 .بللكيفيس الذ  ررتضذن ل

كلنت أ والأ  اادا البحااث  اا  مولولااس البلحااث الشخصاايس لاابعض المشاارف ن وبعااض المعلماا ن 
( معلمااال 360 مل علاااى ع ناااس مااان المعلمااا ن والمعلماااللأ تذكاااذظ مااان )و جااارال اااااذبيلن ن احاااد

 ,للمعلمااا ن والمعلماااللأ فااا   لاااك العااالا% تور بااال مااان المجماااذع الكلاااى 6ون ااابس  أيومعلماااس 
اعذمااد البلحااث فاا  تحدرااد نذاالئج  مذج ااس, (55والثلن  على ع نس ماان المااذج  ن تذكااذظ ماان )
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بحثاااه علاااى الدملاااس الإحصااالئيس لن اااب فجلباااللأ المعلمااا ن والمشااارف ن لذ ك اااد وجاااذ  مضااامذظ 
فظ المشاارف ن م ‘فلااى النذاالئج الذلليااس :  لد ااااس :تذصلت  ااذه انفيه وبد    أو فورالأ اماذبيلظ  

رراعذظ العدرد من الإجرالالأ ال ليمس ف  ز ل ات م الإشرافيس واجذملعاالت م الفر يااس والجملعيااس 
نااه  ز اال الأ المااذج  ن ل اام .و  مع المعلم ن ومع  لك فود أعرً المعلمااذظ عاان ااااذفل ت م ماان

واا ن المعلماا ن والمشاارف ن حااذل أ ااداف الز اال   الإشاارافيس وامجذماالع الفاار ي  اخااذمفرذجااد 
ا امخاااذمف فلاااى فظ المشااارف ن ذ جاااع البلحاااث  ااا أوامجذملعاااللأ الإشااارافيس الجملعياااس مع ااام و 

أكثااار ف  اكااال م اااداف  اااده اماااالل ب لعاااد  عذامااا  مخذلفاااس و ن ااام لااام يوذماااذا وذذضااايح  اااده 
ظ أه ام ااداف و عذوااد البلحااث ذظ بعااض المشاارف ن لاام ر ذمااذا واابعض  اا  ام داف للمعلم ن و 

وم يمكاان  ,علااى المرحلااس اموذدائيااس بطااراول  النذلئج الذ  تم الذذصاا  فل  اال فاا  بحثااه تنطبااق
 -لك مابلً مذعد   وجلل ف  تذصيللأ البحث وموذرحلته: ,و   ل بيلتعميم ل على م ذذى  

ب الل ب الإشراف الجملعيس عود الندوالأ والدو الأ الذد  بيس للمشاارف ن   امخذضرو     -
 واممع م على أا  والإشراف الفن  الحدرث وأ دافه وأالل به.

ظ الإشااراف اعاام ااااذبدال مصااطلح الذذجيااه الذربااذي بمصااطلح )الإشااراف الذربااذي(م -
 وظيفس من وظلئفه.  فمشم  ومل الذذجيه  أو 

 ن الحلليس.  فعل   النلر ف  شروط تع  ن المشرف ن الفن   -

 (1980)أبوفروة  .والثلنذي  ,الإعدا يفجرال   ااس مملثلس على م ذذى ل بيل وأخرى على  -

 :بعنذاظ   ااس امحمد عر بى زارى  -2
 )  ااس ف  خدمللأ الإشراف الفن  المودمس لمعلم  المرحلس اموذدائيس  

 ف ( 1980ف  ولدرذ  الزاو س وصبراته 
فلى الكشف عن خدمللأ الإشراف الفن  المخذلفس وتحدرد الخدمللأ الإشاارافيس   ت دف الد ااس

 الذ  يحذلج فل  ل المعلمذظ من وج س نلر المشرف ن.
نااه ماان فه الد ااااس الماان ج الم ااح  الذصااف  ح ااث ذاتبااع البلحااث فاا   اا   مــنهج الدراســة:

 منل ج البحث العلم .
للبحااث علااى المعلماا ن والمعلمااللأ والمشاارف ن الفن اا ن  امصل ع نس البحث :اشذم  المجذمع 
% ماان عاااد  المعلمااا ن 30وح ااابت ن ااابس الذمث اا  وذاباااع  ل بياالفاا  ولااادرذ  الزاو ااس وصااابراته و 

ن   رن ااالظ عااد  م اثناا ن وثمثاا ذجميااع المشاارف ن الفن اا ن الاا  وأخااذوالمعلمااللأ ماان ااا  ولديااس 
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لمااا ن بللطر واااس (معلمل,ومشااارفل فنيااال وتااام اخذيااال  المع466لك ولااا  حجااام الع ناااس )ذمشااارفل وبااا 
 العشذائيس.

 بلا البلحث بإعدا  اماذبيلظ أ ا  للد ااس .  :الدراسة أداة
اااااذخدا البلحااث الن اابس المدذ ااس و ملذ ااال الإحصاالئيس تبعاال لذصااانيف  :الوســائل الإحصــائية

مجلملأ الإشراف الفن  ,تذص  البلحااث فاا  نذاالئج  ااده الد ااااس فلااى أظ امخااذمف الذاضااح 
يواادا  الااذيتباا ن ماان خاامل   ااااذه فاا  تو اايم خاادمللأ الذذجيااه  الذيو ن المعلم ن والمشرف ن 

حلليل للمعلم ن وفى تحدرد وترت ب أ ميس الخدمللأ الذ  ررى المعلمذظ أن م فاا  حلجااس فل  اال 
,تعكاا  عاادا بااد   المااذج  ن علااى تعر ااف المعلماا ن ب  ااداف الخاادمللأ الذاا  يوااذا و اال  فاا  

وجلل ف  تذصيللأ البلحث ف  مجاالل  ,ز  و  ل الفعللامخذلف مجلملأ الذذجيه الذربذي و ور 
 ,والمااذج  ن حااذل خاادمللأ الإشااراف  ن,وجااذ  اخااذمف واا ن وج ااس نلاار المعلماا  أظالذذجيااه 

 ,ضاااذل امتجل اااللأ الذربذ اااس الحدرثاااس بعكااا  افذوااال   ااادا الإشاااراف فلاااى أ اااداف واضاااحس فااا 
 ه ام داف.ذتصلغ ف  شك  أنملط الذايس ,وتع  ن الذالئ  الذ  يمكن فتبلع ل لذحو ق  

 
 :بعنذاظ 1995  ااس عبد ال ما عبد الله الجوندى   -3

 ) و  مدرر المد اس امشرف فنى مقيم بللمرحلس اموذدائيس بطراول (. 
 -الهدف من البحث:

 الذعرف على الذظلئف الإشرافيس الذ  يوذا و ل مدرر المد اس.
 -يس:تذحد  مشكلس البحث فى الذ لؤملأ الآت   -مشكلة البحث:

ماال  اا  وج ااس نلاار المعلماا ن والماادرر ن والمشاارف ن الفن اا ن فاا  الذظاالئف الإشاارافيس  -1ي
 الذ  يوذا و ل مدرر المد اس؟

 ؟ اس عند القيلا ودو ه امشرف مقيمالصعذبللأ الذ  تذاجه مدرر المد    مل   -2ي
امبذراحللأ الذ  يودم ل ا  ماان : المعلم,المدرر,المشاارف الفناا  بشاا ظ تطااذ ر       مل  -3ي

 فلعليس الإشراف الفن  ف  المرحلس اموذدائيس؟
 
 

 -*عينة البحث وأدواته:
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وبلاااا  عااااد  أفاااارا  الع نااااس  ,ه الد ااااااسذاخذاااال  البلحااااث اماااااذبيلظ ااااا  ا  لجمااااع البيلنااااللأ ل اااا 
% مااان 11ومعلماااس ون ااابس حاااذال    ( معلمااالو 497) ( مشااارفل فنيااالو 64و) ومااادرر  , (مااادررا,48)

 المعلم ن ,والمعلمللأ.المجذمع امصلى للد ااس من 
 -نتائج البحث: -

كبر لدو  مدرر المد اس امشرف فناا  مقاايم ماان المشاارف ن أالمعلم ن يعطذظ تودررا    فظ -
 الفن  ن.

و نت نذلئج  ده الد ااس اخذمف أ ال المعلم ن عاان أ ال المشاارف ن الفن اا ن فاا  تواادرر م  -
 مقيم.  فن لدو  مدرر المد اس امشرف 

 :بعنذاظ   ااس اعل   لشم عبد ال ما -4
 (1998)الإشراف الفن  ف  الذعليم اموذدائ   و ن الذابع والممكن 

ر دف البحث فلى الذعرف على العذام  الذ  تاثر على اممس و نذلجيااس العمليااس الذعليميااس , 
لاااك  و صاااد أ ااام المشاااكملأ الذااا  تعاااذ  الإشاااراف الفنااا  فااا  المرحلاااس اموذدائياااس بمصاااراته و 

الفنااا  و ااال , امااال ر ااادف البحاااث فلاااى ابذاااراح الحلاااذل الممكناااس لذمفاااى  خااامل واباااع الإشاااراف
المشاااكملأ الذااا  يعااالنى من ااال المشااارفذظ الفن اااذظ والمعلماااذظ لكااا  راااا وا عمل ااام فااا  اااا ذلس 
و  اار واااذلك توااديم تذصاايللأ لذ اا    نلاالا الإشااراف الفناا  فاا  المرحلااس اموذدائيااس بمدرنااس 
مصاااراته فااا  حااادو  الممكااان واعذمااادلأ البلحثاااس المااان ج الذصاااف  وااااذلك المااان ج الذااال  خ  
لذذضيح تطذ  الذعليم فاا  ل بياال والمراحاا  الذل  خيااس الذاا  ماار و اال  اادا الذطااذ  وتمثلاات ع نااس 

( معلمااال 250البحاااث مااان معلمااا  ومعلماااللأ المرحلاااس اموذدائياااس بمااادا ي مصاااراته وبلغااات )
حثاااس فلاااى أ ااام ( مشااارفل تربذ ااال وتذصااالت البل50ومعلماااس وع ناااس مااان المشااارف ن ولااا  عاااد  م )

 -النذلئج من ل :
 فظ جميع المعلم ن ف  المرحلس اموذدائيس محذلجذظ فلى ج ذ  فشرافيس م ذمر . -1
 -تز ا  حلجس المعلم للإشراف ف  حللذ ن  مل: -2

 ا الظ المعلم لم رذلوى اى   االلأ تربذ س فثنلل فعدا ه الجلمع  .ف  -أ 
 الظ المعلم ف  ودايس حيلته العلميس فى الذد   . اف   -ً
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 -دراسات علمية ميدانية على المستوى القومى ومنها:ثانيا  
  و  المشاارفللأ وابااع علااى الذعاارف فلااى  اادفت ود ااااس ) 1983 ) حجاا  عذامااف  ااااس -1

 الفاال     ومعرفااس المثاالل  للاادو  تصااذ ات ن عاان والكشااف المعلمللأ  نلر وج س من الذربذ للأ

  و  اان ووابااع ماان المشاارفللأ  واجذملعيااس ربذ ااسوت    ف ا  ااس م االا ماان المعلمااللأ تنشااده ماال واا ن

 جميااع الد ااااس مجذمااع )كلماا  علااى الد ااااس ومبواات العمليااس  تجااربذ ن خاامل ماان الفعلاا 

 معلذملت اال وجمعاات معلمااس(  450 ( وعااد  ن المكرمااس مكااس بمدرنااس الثلنذ ااس المرحلااس معلمااللأ

 ماان امجذماالع   بللبعااد فورالأ تذعلااق ( 10 ) من ل فور   ( 40 )من مكذظ  ااذبيلظ مر ق عن

 المشرفللأ ا ذملا عدا عن الد ااس اشفت  الإن لنيس للعمبللأ الإامميس المبل ئ تطب ق ح ث

 ماال واا ن فجااذ  ووجااذ  الإن االنيس  للعمبااللأ المباال ئ الإااامميس وذطب ااق علليااس ود جس الذربذ للأ

  لااك لحثااسالب   جحاات وبااد ماان ن  المعلمااللأ  ملااه وتنشاادهت  ماال وباا ن بللماادا ي فعاام يجااري 

 :الذلليس لتابلً

 .والثولفيس امجذملعيس المنلابللأ ف  الإشرا  بلس .أ

 .والشخصيس امجذملعيس المعلمللأ مشكملأ ح  ف  امشذرا  بلس. ً

 . المعلمللأ وم ال موذرحللأ فلى  حب بصد  اماذملع وبلس. ج
 فاا  تجااله المعلاام الذربذي  المذجه  و  معرفس فلى  دفت   ااس ( 1984)  الز ران    ااس-2

 ) 500 (تكذناات ماان ع نااس علااى ااااذبيلنل مبااق ح ااث .الإن االنيس والعمبااللأ والذوااذ م  امتصلل

 :رل  كمل الد ااس نذلئج العشذائيس والنت بللطر وس اخذيل  ل تم اوذدائيس  مد اس 30 من معلمول

ل  ناال  ظف. 1  فاا   و   االنيسالإن  العمبااس أ ميااس علااى والماادرر ن المعلماا ن ماان و ؤ ااس اعذرافااو

 والذشااجيع  علااى امحذااراا  الولئمااس الذ يس العمبس تدعم ل والذ  المعلم  تجله الذربذي  المشرف

 العماا  فاا  بعضاا م مااع المشاارف والمعلماا ن وا ذماالا   الاانف  فاا  الثوااس وبناالل الاارأي  وتباال ل

 نشاالمللأ فاا  بلشااذراكه بااللمجذمع  بااط المد اااس فاا  المشاارف فااا لا جلنااب فلااى المد ااا 

 .الغرض ل ذا تقيم ل الذ  المد اس 

 مجاالل العمبااللأ ف  الذربذي  المشرف  و  ف  الممل اس ح ث من بصذ وا  نل  أظ اتضح. 2

 وتبل ل ل م   والذشجيع المعلم ن مع تعلمله أثنلل الذ يس العمبللأ :الذلليس اممذ  ف  الإن لنيس

 الإ ا  س المشكملأ ح  ف  ذجهفا لا الم ف  بصذ  جلنب فلى النف   ف  الثوس وبنلل الرأي 
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 فاا  كلشااذراكه بااللمجذمع المد اااس فاا   بااط فااا لمه وفاا  بللمد اااس  المعلماا ن تذاجااه الذاا 

   .الغرض ل ذا تقيم ل الذ  المد اس نشلمللأ
 يعاالن  المشااكملأ الذاا  أ م على الذعرف فلى  دفت   ااس( ( 1984الوطيف  م بس   ااس-3

 ع نااس على ومبوت الد ااس   الر لض بمدرنس للبنللأ الثلنذ س المرحلس ف  الذربذي  الذذجيه من ل

 ثلنذ ااس مد اااس ) 15)من    الثلنذي  المرحلس ف  أكثر أو  انذ ن  أمض ن  لمعلم ) 242 ( من

 الر االض  الذذجيااه بمدرنااس مكذااب فاا  أكثاار أو  ااانذلظ  خباارت ن مذج ااس ) 67 (و  حكذميااس 

 .للمذج للأ  وامخرى  للمعلمللأ  مل دأح  ااذبيلظ  ااذمل ت  مر ق عن المعلذمللأ وجمعت

 :رل  مل الد ااس نذلئج والنت

الاارئي   عمبااس فاا  وتنحصاار بللضااعف  تذ اام والمذج ااس المعلمااس واا ن العمبااس ظف .1
 .بللمرلوي

  ذ امكثر المفلجدس الز ل الأ أالذً وأظ الذفذيش  بطر وس ي يطر رزال م الذذجيه ظف .2

 امالل ب ااذخدامول أب  وأظ امجذملعللأ  وعود الذذج  يس  النشرالأ تذز ع مع ش ذعول

 .الذ ش الذعليميس وأالذً الذربذ س  امبحلث ف  امشذرا   ذ  المذج للأ بب  من
 واا ن المشاارف ن الإن االنيس العمبس وابع   ااس فلى  دفت ود ااس ) (1989)الجحدل    ااس-4

 ت اا م العذاماا  الذاا  أ اام حدراادوت  الذعليميااس  أو اال بمنطوااس المذذاطس المرحلس ومعلم  الذربذ  ن

 الذاا  عاان امااابلً والكشااف والمعلماا ن  الذربااذ  ن المشاارف ن واا ن الإن االنيس العمبااس وناالل فاا 

 ) 272 ( من ع نس تكذنت على الد ااس ومبوت الطرف ن  نلر وج س من ضعف ل  فلى تا ي

 ماال النذاالئج أ اام والنت اماذبلنس مر ق عن المعلذمللأ وجمعت تربذ ول  مشرفول ) 28 (و  معلمول

 :رل 
 والعاادل  الذذاضااع  فاا  المذمثلااس ال االذ  أنماالط فاا  كب اار  ود جااس المشاارف ن  و  فيجلويااس .1

 .والذ لمح والذضذح  امحذراا  ف  المذمثلس امنملط أغلب وف  والودو  

 فاا  ال االذ  المذمثلااس أنماالط أغلااب فاا  العمبااس م ااذذى  ف  الذربذ  ن المشرف ن  و  بصذ  .2

 .والشذ ى  والذشجيع  وظ الذعل

 فاا  الذعاالوظ  ااايمل وم الذربااذ  ن  المشاارف ن مااع العمبااس م ااذذى  فاا  المعلماا ن  و  بصااذ  .3

 الذربااذي  لم اادذليس المشاارف الخلم  والف م بللم دذليس  الشعذ  وبلس للذذج  للأ  واماذجلبس

 .مبر الأ  وظ  الذربذي  الإشراف على والذحلم 
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 المشاارف الذربااذي  تكلااف ح ث الذربذي  الإشراف عن الم دذلس الج للأ بعض  و  بصذ  .4

 .لعمله والإمكلنللأ المزمس   الذالئ  بلس مع المعلم ن من كب ر عد  على بللإشراف

 ممل اااس العمبااللأ أ ميااس علااى الذعاارف فلااى  اادفت ود ااااس ) 2001 ( الشاارفللأ   ااااس-5

 .لليسالشم البل يس لذال مدا ي مدرري  عند المعلم ن مع الإن لنيس

 .الشملليس البل يس لذال مدا ي ف  ومعلمس معلمول ) 231 ( من الد ااس ع نس وتكذنت

 :الذلليس الذذصيللأ فلى الد ااس  ذه وخلصت
 وتاخااذ بعاا ن ممل اااذ ل وأ ميااس الإن االنيس العمبااللأ بمفاالهيم تاارتبط معاالر ر وضااع رااذم أظ.1

 .المدا ي مدرري  اخذيل  عند امعذبل 
 .لعمل م ت  رذ م أثنلل المعلم ن و ن الفر ق  وح المدا ي مدررو  يشيع أظ . 2

ل .3  المذعلوااس بااللذزاا الموذرحااس الإن االنيس العمبااللأ ااالذايللأ الماادا ي مدررو  يمل ي أظ وأيضو

 .المدا ي ف  اممن على والمحلفلس والم لوا   العدالس 
 مبااللأتطب ااق الع ماادى علااى الذعاارف فلااى  اادفت   ااااس (2003) شاال  ن نجااذى    ااااس-6

 نلاار معلمااللأ وج ااس ماان الطبي يااس العلااذا لمشاارفللأ الذربااذي  الإشااراف مجاالل فاا  الإن االنيس

 ومبواات . وبرا اال الذعليميااس المكرمااس مكااس بمنطوااس البنااللأ  بماادا ي المذذاااطس بللمرحلااس العلذا

 اماااذبلنس عاان مر ااق المعلذمااللأ وجمعاات معلمااس  ) 606 ( ماان تكذناات ع نااس علااى الد ااااس

 . الح نس الودو   ل  العد الشذ ى  الذعلوظ  الذشجيع  الذذاضع : امتيس للمحلو 

 :رل  مل النذلئج أ م من والظ

 العلااذا  معلاام ااااذجلبللأ علااى العلماا  الما اا  لمذغ ر فحصلئيس  ملس  الأ فرو   رذجد م  .1

   العاادل الشااذ ى     الذعاالوظ    الذشااجيع   الذذاضااع(الإن االنيس العمبااللأ محاالو  جميااع علااى
 .) الح نس و الود

علااى  العلااذا  معلمااللأ ااااذجلبللأ علااى الخباار  لمذغ اار فحصاالئيس  ملااس  الأ فاارو   رذجااد . 2
  الواادو  العاادل   الشااذ ى    الذعاالوظ    الذشااجيع   الإن لنيس)الذذاضااع العمبااللأ محاالو  جميااع

 (الح نس

 المكرمااس  مكااس الماادظ محلفلااللأ اخااذمف لمذغ اار فحصاالئيس  ملااس  الأ فاارو   رذجااد .3

 ااذجلبللأ  على الطلئف برى  جد    برى  المكرمس مكس برى ) برا ل اخذمف أو  (  فجد  الطلئ 
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 الذعاالوظ  الذشااجيع  الإن لنيس)الذذاضااع  العمبااللأ محاالو  جميااع علااى العلااذا  معلمااللأ

 .الح نس( الودو  العدل  الشذ ى 

 
 :الأجنبية الدراسات ثالثا:

 المنلفااذ فاا  مف ااذا فلااى لذذصاا ا فلااى  اادفت   ااااس Jonas (1986)جااذنز     ااااس-1

 النلر ااس الذاا  اخذباال  خاامل ماان الذثيوااس  ااذه باار لأ وبااد والمعلماا ن المشاارف ن واا ن العمبااللأ

 المااذج  ن يشااجعذظ  أظ علااى تعذمااد والمااذج  ن المعلماا ن واا ن المذجبااس العمبااللأ أظ ما ا اال

 أظ اارلأ ولوااد.وم نااذ م أنف اا م  علااى بللذاا ث ر للمعلماا ن النف اايس للمنلفااذ بلل ااملح المعلماا ن

 الإشااراف  ال االذ  ماان عشاار  فدااس فحاادى  ناال  أظ ن ذ ااذ   وميااس فاا  المعلماا ن مااع المواالوملأ

 .المنلفذ تلك ف  ت  م أظ يمكن

 تلااك المنلفااذ  فلااى توااذ  الذاا  ال االذايللأ واا ن بذ ااس عمبااس وجااذ  أثبذاات تذب يااه   ااااس وماان

 وال االذايللأ المنلفااذ  فلااى توااذ  الذاا  تلااك وماان الإشااراف  فنذلجيااس فلااى توااذ  الذاا  وال االذايللأ

 بللإنذلجيس ال لذايللأ المرتبطس أمل .المعلم و   ا  ومل يول شخصيول للذذاجد الولوليس مث  الم مس

 والبحااث الذعاالوظ  وعاارض نمااذ ج   الفعاالل واماااذملع عولويااس  غ ر  اجعس تغذيس فعطلل ف  

 .المشكملأ لح  البدر 

 ضااغذط المعلماا ن واا ن العمبااس معرفااس فلااى  اادفت   ااااس  Cole 1989 كااذل   ااااس-2

 خماا  معلماال ماان (50ماان) تكذناات ع نااس علااى الد ااااس مبواات و  المشاارف  ل االذ  و   اك اام

 .كل ول نل جنذً وميس من مخذلفس منلمق
 :فل  ل تذصلت الذ  النذلئج أ م من والظ

 ماان الضااغذط  أعلى م ذذى  لدر م الش ل الأ من العليل والد جللأ الخبر  و  و  المعلم ن ظف .1

 .عل  م ت ث را أب  وأن م من م  أب  مشرف  م أظ و روظ 
أ ميااس  أ  اااذا فوااد ماال حااد فلااى انفعللياال مذعباا ن غ اار كاالنذا الااذرن ال ااذ   الااذاذ  فدااس أماال. 2

 .ونلل  م لعدالأ ل م يودمذظ  وب ن م   مشرف  م
 واا ن المعلاام امتصاالملأ تح اا ن فلااى (  اادفتFenton 1989(ود ااااس ف نذااذظ    ااااس-3

المعلاام  واا ن والعمبااس الذعلاايم  ماان ام ائاا  والذوااذ م الضاابط  تعاادر  خاامل ماان والمشاارف
فاا   بااللذعليم والم ذماا ن والإ ا  اا ن المعلماا ن ماان لجنااس تشااكلت  لااك رذحوااق وحذااى والمشاارف 
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 نلاالا الذعاالوظ  تح اا ن ثاام وماان الحاالل   الذو اايم نلاالا ليخذبااروا اممر كيس أماكل وميس مدا ي

 الخلصااس بااللمعلم ن الماتمرالأ من ال لس وتحدرد المشذراس  المحد   ام داف على دوبللذ ك  

 .الفعليس والممحلللأ والمشرف ن

 واا ن المعلماا ن  العمبااللأ مخذباال  الذطب ااق عمليااس ماان ااانذالأ ثاامث الجدرااد النلاالا خااذأ وبااد

 مراقبااس المشاارف :و ااى للإشااراف  نماال ج ثمثااس خاامل ماان الذعلاايم فاا  والإوااداع والمشاارف ن 

 .الإشراف من ام نى الحد العمبس  ف  الذعلوظ    وضبطه

 :للدراسة المسحية النتائج أهم من وكان

ا  ناال  ظ.ف1 ل ت ر اادو  أنااه امفضاا  الذعاالوظ  نمااذ ج أثباات وبااد الذو يمااى  الذعاالوظ  لنمااذ ج جذ ر ااو

 .ف  الفص  مبدعس ممل اللأ وتبنى الذعليم   الإوداع مع الذجربس خمل من حذى
 الطاار   فلااى وصااف  اادفت الد ااااس ( Laster and Anne,  1996 ( واظ ماذر   ااس-4

 المجذمااع وصاافت ااامللأ كماال الذعلاايم ااايل  ضاامن الم ناا  الذعليماا  المجذمااع و اال تطااذ  الذاا 

ل ووصفت للمعلم ن الم ن   للذحوق  دفت خمل ل واذلك من المعلم ن م  الذي الذطذ  أيضو

 الد ااااس ع نااس والمن االج وتكذناات الممل اس على  لك وت ث ر المعلم ن  ومذابف معذودالأ  من

 : ذه الد ااس نذلئج أورز ومن معلمول68) شملت) ثلنذ س مدا ي "8 " من

المااد ال  واا ن العمبااس  ااذه أكلناات اااذال المد ااا  المناالخ فاا  الإن االنيس العمبااللأ أ ميااس 1-
ل و ن م أو  والمعلم ن  الطمً و ن أو  والمعلم ن   .جميعو

 وبللذاالل  ت ث ر اال ومااذابف م المعلماا ن معذواادالأ على المد اس ف  الإن لنيس العمبللأ  ث رت  -2

 .والمن لج الممل اس على
علااى  ومشااجع وم اا   م االعد يعذباار المد اااس  اخاا  المد اااس ماادرر  و  و ناات اااذلك -3

 .للمعلم ن الم ن  المجذمع تطذ ر
  ) Booth, and Bulach, and Pickett, 1998 ( ويك اات و ااذملأ  وااذث    ااااس-5

 الذربااذ  ن والمشاارف ن المعلماا ن واا ن الإن االنيس العمبااللأ علااى الذعاارف فلااى   ااااس  اادفت

 ( ح ااث(1997 ااانس ضاامن الد ااااس  ااذه ف  شل اذا لمعلم ) 42( من الد ااس ع نس  وتكذنت

 تعلماا  النمااذ ج ح ااث ااانذ ن خاامل يكملااذه أظ الدا ااا ن ماان يطلااب   اااا  نمااذ ج  نل  كلظ

 -:الذلليس الذربذ س لمذاضيعا مع
 .والمد ا ن للمشرف ن ال لبوس الخبر  .1
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 والناات  ااذه ن.المد ااا   مااع المشاارف ن عمبااس علااى فذاااثر ااالبيس تكااذظ  بااد الذ  ال لذايللأ .2

 .الد ااس محذ     اممذ 
 أتماات النمااذ ج مجمذعااس مجمااذعذ ن مااع تعلملاات ح ااث ب اام ن فلااى الد ااااس تو اايم تاام ثاام ومن

 .لمد ا ) 21 ( فلى مجمذعس ك  تو يم تم ح ث النمذ ج مع تذعلم  لم ومجمذعس

 :تلليول المذضحس اممذ  الد ااس  ذه نذلئج وأظ رلأ

وم اال الأ  الإن االنيس بللعمبااللأ رذعلااق فيماال المجمااذعذ ن واا ن اخذمفااللأ أي وجااذ  عاادا .1
 .امتصلل

 .المجمذعس مع المرتبطس ال لذايللأ ف  فرو    نل  النت.  2

 على والحكم والحزا  الود    :مث  أمذ  ف  اخذمف  نل  يل ر لم لوأيضو  .3

 .اممذ 

 .مع المد ا ن المشرف ن عمبس تربك بد الذ  ال  دس ال لذايللأ وذجنب الد ااس وأوصت
 القيل   م ل مللأ  وفذائد مدى على الذعرف فلى  دفت   ااس ,Dyer (2001 )  ارر   ااس

 حااذل مفاالهيم فلااى اااذس الد ااس  ذه تطربت ح ث الآخر ن  مع العمبس مف ذا على تبنى الذ 

 كل لذل ناال فاا  غر ن اابذ و  الإوداعيااس القياال   مراااز وذطذ ر اال باالا والذاا  الذربذ ااس القياال   تطااذ ر

 :و   الشملليس

 .الروا  المذظفذظ  -1

 .المصلعب ف ا   -2

 .الآخر ن مع تحص  الذ  الذغ رالأ مع الذعلم  -3

 .المذظف ن لدى عمليسال المشلك  مع الذعلم  فعلليس -4

 .المكذ ب الذالل -5

 .الجملع  العم  -6
 : رل  مل الد ااس  ذه نذلئج أورز ومن

 . اخ  العم  رذبنله ك لذ  الإن لنيس العمبللأ بمف ذا ملمول الولئد يكذظ  أظ على الذ ك د .1

 الإن االنيس ل بوااى العمبااللأ فاا  جدرااد  ااذ  ماال كاا  عاان البحااث فاا  كث ااروا ر ااذم أظ الولئااد على. 2

 .والذطذ ر الذجدرد عمليللأ مع اتصلل على
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 :السابقة الدراسات على التعليق

للعمبااللأ  ممل اااس  نللااك أظ للبلحااث تضااحا ال االبوس الد ااااللأ عاارض خاامل ماان
 والممل اااس الذطب ااق ح ااث ماان تذباالرن  لكن اال والطاامً والمشاارف ن المعلماا ن واا ن الإن االنيس

عكاا   علااى المعلماا ن  أ ال تع ااق الذاا  ربااذ  ن الذ  المشاارف ن ماان الخلمدااس الممل اااللأ  ف ناال 
  كمل والطمً والمشرف ن المعلم ن و ن الإن لنيس العمبللأ مبدأ تحوق الذ  الج د  الممل اللأ

والذطلعااللأ  الذربااذي  الإشااراف لعمليااس الذاب يااس الخصاالئ  معرفااس فلااى الد ااااللأ  اادفت
 و و ه   امالااا مرحلااس الذعلاايم   مشاارف  لاادى الذربااذي  الإشااراف ووابااع لذح  ن ل  الم ذوبليس

 فعلل ذااه  وماادى وال االب   الإيجاالو  و و ه ومشااكمته   امالااا مرحلااس الذعلاايم  تجااله معلماا 

 .المعلم تجله المشرف و و  المشرف  تجله المعلمذظ  الذ  رد ا ل والعمبس

 :التالي النحو على الدراسات هذه نتائج وكانت

ل  أملكن اال ح ااث ماان عرضاا ل تاام الذاا  ال االبوس الد ااااللأ تنذعت  • ل محليااو  وماان وعربيل وعللميااو

 .الإحصلئيس وأالل ب ل ومذضذعلت ل  فجرالات ل  أعذاا ح ث

 ضمن مذغ رالأ الإن لنيس العمبللأ تفع   أ ميس على تذصيلت ل ف  ال لبوس الد االلأ تااد  •

 مراااز:   ااااس  مثاا  الإن االنيس العمبااللأ لمحاالو  تذطاار   أظ  وظ  الذربااذي  أخاارى للإشااراف

 ) ويك اات وااذث  :و  ااااس ( 1997وااانر )أ : و  ااااس  ) 1985 ( الخلاايج لدول العرب  الذربيس
1998 ) 

 الذربااذ  ن للعمبااللأ المشاارف ن ممل اااللأ فاا  بصااذ  وجااذ  الد ااااللأ بعااض أوضااحت  •

 العمبااللأ تذطاار  لمحاالو  أظ  وظ  الذربااذي  للإشااراف أخاارى  مذغ اارالأ ضاامن الإن االنيس

 وابااع ود ااااس باالا ح ااث ) 1985الخلاايج ) لاادول العرباا  الذربيااس مراااز : ااااس  مثاا  الإن االنيس 

 حاالئم وتوااف الذربذي  الإشراف عمليس فلعليس من تحد الذ  الصعذبللأ وأ م الذربذي  الإشراف

 ف   والمعلم ن والمشرف ن الذربذي  الإشراف عن الم دذل ن وج س نلر من م دافه تحقيوه  وظ 

 الخليج العرب . أبطل 
 :و  ااااس ) 1983 حجاا  )عذامااف :  ااااس مثاا  الذذاضااع محااذ  الد ااااللأ بعااض تنلولاات  •

 .) 1989( الجحدل 
 تفر لأ و نمل. (1989 ) الجحدل  :  ااس مث  الح نس الودو  محذ  الد االلأ بعض تنلولت  •

 .الذضذح محذ  وذنلول (1989 ) الجحدل  :  ااس
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 ( 1983 ) الز ران  س  اا مث  الذشجيع محذ  الد االلأ بعض تنلولت  •

 ) 1996 ( واظ ماذر: و  ااس (1989 ) الجحدل  :و  ااس

 ) 1983 ( حج  عذامف :  ااس مث  الشذ ى  محذ  الد االلأ بعض تنلولت  •

 .وذعبلي  و  ااس ) 1989 ( الجحدل  :و  ااس ) 1984 ( الز ران  :و  ااس
 (1991الشرملظ ) من ر  : و  ااس  ) 1991 ( منلصر  :و  ااس (1991) 

 ) 1983 ) (الوطيف  م بس :  ااس مث  الذعلوظ  محذ  الد االلأ بعض تنلولت  •

   )1991 (الشرملظ من ر  و  ااس ) 1989 (الجحدل  و  ااس
 ) 1996 ( واظ ماذر : و  ااس ) 1986 ( جذنز :و  ااس ) 1989)ف نذذظ  و  ااس

 ) 2001 (  ارر :و  ااس

 :و  ااس ) 1989 ( الجحدل  :  ااس مث  عدلال محذ  الد االلأ بعض تنلولت  •

 نجااذى  و  ااااس  (1991)الشاارفللأ و  ااااس) 1991 ( منلصاار  : و  ااااس ) 1991 ( عباالي وذ 

 ) 2003  (شل  ن
 (2003 ) شل  ن نجذى  :  ااس مث  الخبر  مذغ ر الد االلأ بعض تنلولت  •

 (2003شل  ن ) نجذى  :   ااس مث  العلم  الما   مذغ ر الد االلأ بعض تنلولت  •

 )ثلنذي  اوذدائ  مذذاط ( سثمث لا الذعليم مراح  على تطبيو ل ح ث من الد االلأ اخذلفت  •
 :عن هذه الدراسة   السابقة الدراسات* أوجه الاختلاف فى  

 الذاا ومحلو  اال  الإن االنيسظ الد ااااللأ ال االبوس وخلصااس المحليااس من اال لاام تااد ي العمبااللأ ف
 ا ذم   ااذ ل و ده الد ااس.

 الذربااذي  أخاارى للإشااراف مذغ اارالأ ضاامن الإن االنيس العمبااللأ تااد ي ال االبوس الد ااااللأ معلاام

 و  امتصاالل مذغ اارالأ باالا ود ااااس ح ااث ) 1984 ( الز راناا    ااااس فاا  كمل المثلل اب   على
 أفاار لأ الد ااس  ذه و نمل ؛ العمبللأ الإن لنيس محلو    ااس  وظ  الإن لنيس والعمبللأ الذوذ م

 .الذربذي بمرحلس الذعليم امالاى بمدرنس مصراته الإشراف ف  الإن لنيس العمبللأ جلنب

 علااى محاالو (  الخباار العلماا   الما اا ) المذغ اارالأ تاا ث ر معرفااس فلاا  الد ااااس  ااذه  اادفت  -1

 .الإن لنيس العمبللأ
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 ع الذذاض  الح نس  و  )الودو  الإن لنيس العمبللأ محلو  على الضذل الد ااس  ذه تلو    2-
  ااذه  نااسع العاادل( الذشجيع  افليس امتصلل مع المعلم ن  كفليااس الحااذا  ال اال ف  الذضذح 

 .بمدرنس مصراته  الامرحلس الذعليم ام معلم  الد ااس
 ,للأ الإن لن ااااس و ااااى )الواااادو  الح اااانستلوااااى  ااااذه الد ااااااس الضااااذل علااااى محاااالو  العمباااا -3

 افليس امتصلل مع المعلم ن ,كفليس الحذا  ال ل ف,العدل(.    الذشجيع, الذضذح, الذذاضع,
 : السابقة الدراسات من الباحث استفادهما  

مااان خااامل اممااامع علاااى الد اااااللأ ال ااالبوس يمكااان الواااذل أظ البلحاااث باااد اااااذفل  مااان  اااذه 
 -الد االلأ فى الجذانب الذلليس للبحث:

فى الم ااداظ  ووابع ممل اذ لفثرال الإمل  النلرى خلصس فيمل يخ  العمبللأ الإن لنيس   -أ
 الذربذي .

 ونلل أ ا  البحث )اماذبلنس(.  -ً
وضااع تصااذ  شاالم  لمذضااذع الد ااااس  فاا ماان تذصاايللأ الد ااااللأ ال االبوس  اماااذفل   -ج

 الحلليس.
 فااا العملياااس الذعليمياااس  فااا تعز اااز الثواااس لااادى البلحاااث ب  مياااس  و  العمباااللأ الإن ااالنيس  - 

 .الحلل مجذمعنل  
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 -مقدمة:
ااااذخدمه  الذي,من ح ث من ج الد ااس الخلصس و ذه الد ااس الإجرالالأرذنلول  ذا الفص   

فاا  الذ كااد ماان المذبعااس  والإجاارالالأمن ح ااث ونلئ اال وأ وات ل البلحث وتحدرد مجذمع الد ااس 
و ااى   لجااس ويلنااللأ الد ااااسمعل فاا ااذخدام ل  تم الذ  الإحصلئيسصدب ل وثبلت ل وامالل ب  

 -:الذلل على النحذ  
 

 -منهج الدراسة:
ااااذخدا البلحااث فااى الد ااااس الماان ج الذصااف  الم ااح  منااه أحااد أشااكلل الذحل اا  والذف اا ر 
العلماا  الماانلم لذصااف ماال ر  أو مشااكلس محااد   وتصااذ ر ل امياال عاان مر ااق جمااع ويلنااللأ 
ومعلذمااللأ موننااس عاان اللاال ر  أو المشااكلس وتصاانيف ل وتحل ل اال و خضاالع ل للد ااااس الدقيوااس 

ماان البحااذث الذصاافيس الم ااحيس للذعاارف علااى ماادى ااااذخداا المشاارف .وتعذبر  ده الد ااس  
 بمدرنس مصراته. امالا مرحلس الذعليم    معلم تعلمله مع   ف     الإن لنيسللعمبللأ  الذربذي 

 ,عد  انذالأ الخبر (.  العلم وفول لمذغ رالأ الد ااس )الما   
 

 -ع الدراسة والعينة :مجتم
( 138) لعااد ي الذعلاايم امالاااى بمدرنااس مصااراته مجمااذع ماادا  ماان  رذكااذظ مجذمااع الد ااااس

بللطر واااس بمدرناااس مصاااراته  امالاااا مرحلاااس الذعلااايم  معلمااا مااان مد ااااس وتااام اخذيااال  ع ناااس 
 .2012-2011 الد اا لعلا ا  ف (معلمل 130وبد ولغت ع نس الد ااس )العشذائيس  

 
 -أداة الدراسة :

 -خطذالأ ونلل أ ا  الد ااس:
 -:)اماذبلنس( تحدرد ال دف من أ ا  الد ااس -1

ماادى ااااذخداا المشاارف الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس فاا  تعلملااه مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم 
 امالا  بمدرنس مصراته.

 القيلي أ ا  الد ااس:   تحدرد محلو  -2
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تماال ي ماان بباا  المشاارف  الذاا  الإن االنيسلأ أ ا  الد ااااس للعمباال فاا تمثلاات محاالو  القياالي 
( 7بمدرنس مصراته من خاامل قياالي ) امالا مرحلس الذعليم    معلم تعلمله مع    ف   الذربذي 

فااى  محذ  الودو  الح اانس,محذ  الذذاضااع ولاا ن الجلنااب,محذ  الذضااذحمحلو   ئي س و ى )
افلياااااااس الحاااااااذا  ,محاااااااذ  افلياااااااس امتصااااااالل ماااااااع المعلم ن, محاااااااذ  الذشاااااااجيع,محذ  العمااااااا 
 ,محذ  العدل(.ال ل ف

 -صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس: -3
المطبوااس ماان  الإن االنيسالماارتبط بكاا  محااذ  ماان محاالو  العمبااللأ   النلااري   ام ًمراجعس    -

 بمدرنس مصراته. امالا مرحلس الذعليم    معلم تعلمله مع    ف  الذربذي بب  المشرف 
 الذاا  الإن االنيسللذعرف علااى العمبااللأ ااذخدمت    الذ مراجعس مولري  الد االلأ ال لبوس    -

 من وج س نلر م.  المعلم نتعلمله مع    ف  الذربذي تمل ي من بب  المشرف 
جااا  تحدرااد عبااال الأ اااا  أمراجعااس المصااال   ال االبوس والمذضاااذعللأ المشااذملس عل  ااال ماان  -

 وصيلغس فورات ل.  الإن لنيسمحذ  من محلو  العمبللأ 
 -:على النحذ الذللىوبد تم صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس  -
تعمااا  علاااى تحو اااق  والذااا المطلاااذً تحقيو ااال  ام ااادافمراعااال  أظ تخااادا  اااذه ال بااال الأ  -1

 أ داف الد ااس.
 تم صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس على أظ تكذظ واضحس ومف ذمس . -2
)مرتفااااااااااااااع  الخملااااااااااااااا تاااااااااااااام صاااااااااااااايلغس عباااااااااااااال الأ أ ا  الد ااااااااااااااااس  وفااااااااااااااق الذااااااااااااااد ج  -3

 ف جدا(.ض ي   جدا,مرتفع,مذذاط,ض يف,
والنااات ( فوااار  45ح اااث اشاااذملت علاااى ) .مولياااسصاااذ ت ل ا فااا أ ا  الد اااااس  فعااادا تااام  -4

 ذذاضااع ولاا ن الجلنااب,و ااى )محااذ  الواادو  الح اانس,محذ  ال( محلو   ئي اايس  7مذزعس على )
العم , محذ  الذشجيع,محذ  افليس امتصاالل مااع المعلم ن,محااذ  افليااس    محذ  الذضذح ف
 محذ  العدل(. الحذا  ال ل ف,

اخذيل  عبل الأ أ ا  الد ااااس الذنااذع وأظ يكااذظ لكاا  عباال    اادف محااد  يقااي    ف    وع   -5
 .  الإن لنيسمحلو  العمبللأ    دفل محد ا من

 -صيلغس تعليمللأ أ ا  الد ااس: -4



 112 

تم صاايلغس أ ا  الد ااااس بغاارض تعر ااف أفاارا  ع نااس الد ااااس علااى ال اادف ماان أ ا  الد ااااس   
تكذظ ال بل الأ واضحس ومف ذمااس وممئمااس ,كماال تضاامنت تعليمااللأ أ ا    لك أظ  ف    و وع 

 على اذلبس البيلنللأ الخلصس بمذغ رالأ الد ااس.  الد ااس الذ ك د
واذلك ملب من الم ذج ب ن برال  ال بل الأ ودبس ومعرفس الموصااذ  ماان ااا  فواار  مااع تاادو ن 

ح ااث وضااع البلحااث مثاالم  فجلبااسالمكلظ المخص  وعدا تر  عباال   واادوظ     ف اماذجلبس  
 .تعليمللأ اماذبيلظ  ف تذضيحيل  

 
 - دق أداة الدراسة:

تاام عرضاا ل علااى مجمذعااس ماان المحكماا ن ماان  اموليااسصااذ ت ل  فاا الد ااااس  أ ا  بعااد وضااع 
مدرنااس مصااراته و لااك لإواادال  فاا بعااض ماان الجلمعااللأ والكليااللأ  فاا أعضاالل   دااس الذااد    

 -من ح ث: ام ا  أ ائ م على  
ل الولئمااس للعمبااللأ الإن االنيس الذاا  يفذاارض أظ تكااذظ واا ن المشاارف الذربااذي ماادى شاامذ  -1

 .والمعلم
 .ف  المحذ  الرئي      الإن لنيسالعمبللأ   مدى صحس تصنيف -2
 مدى ا تبلط  ذه ال بل الأ الفرعيس بللمحذ  الرئي  . -3
 فعل   الصيلغس اللفليس لبعض ال بل الأ غ ر الذاضحس من وج س نلر م. -4
 حذف ال بل الأ المذشلو س أو المذكر  . -5

 فااا وبااالا البلحاااث ود اااااس ممحلاااللأ المحكم ن,وابذراحااالت م ,وأجااارى بعاااض الذعااادرملأ 
 امولالمحاااذ   فااا ( 2مثااا  الفوااار  ) احاااذف بعاااض ال بااال الأ  ضاااذل تذصااايلت م وأ ائ ااام

 وتعدر  صيلغس بعض ال بل الأ وتصحيح بعض امخطلل اللغذ س وعممللأ الذرقيم  .
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 -داة الدراسة :ثبات أ
(و عذباار 0.820)تاام ااااذخراج معلماا  ثبااللأ أ ا  الد ااااس بطر وااس الذجزئااس النصاافيس وبااد ولاا  

معلماا  ثبااللأ مرتفااع ومنلاااب مغااراض  ااده الد ااااس واااذلك تاام ح االً معلماا  ثبااللأ أبعاال  
                       أ ا  الد ااس الرئي س 

 (1ويوضحها الجدول رقم ) 
 الثبللأ بطر وس الذجزئس النصفيس الثبللأ م ا  الد ااس وأبعل  ل

 0.770 محذ  الودو  الح نس
 0.803 محذ  الذذاضع ول ن الجلنب

 0.803 محذ  الذضذح
 0.822 محذ  الذشجيع

 0.835 محذ  افليس امتصلل مع المعلم ن
 0.815 كفليس الحذا  ال ل ف

 0.830 محذ  العدل
 0.820 الثبللأ الكلى م ا  الد ااس

 الذعاادر  فجاارال بعاادو بحت أ ا  الد ااس جل ز  فى صذ ت ل الن ليس لقياالي ماال وضااعت لااه أص
( محاالو   ئي ااس 7(فواار  مذزعااس علااى  )44ماان ))اماااذبلنس( تكذناات أ ا  الد ااااس  المطلااذً 

أ ا  الد ااااااس علااااى  رباااا ن تذز ااااع فواااارالأ (2يوااااذا المشاااارفذظ الذربذ ااااذظ وذطبيو اااال والجاااادول )
 أبعل  ل.

 )الصورة النهائية لأداة الدراسة(   (2جدول )
 عد  ال بل الأ  أ ا  الد ااس وأبعل  ل   

 5 محذ  الودو  الح نس
 7 محذ  الذذاضع ول ن الجلنب

 6 محذ  الذضذح
 8 محذ  الذشجيع

 8 محذ  افليس امتصلل مع المعلم ن
 6 كفليس الحذا  ال ل ف
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 4 محذ  العدل
 44 الإجملل 

أمثلااس تذضاايحيس حااذل بصااذ   واضااحس مرفوااس وذعليمااللأ و  خراج االو تاام مبلعااس أ ا  الد ااااس 
   .اماذجلبس ومل رذعلق بعمليللأ الكذلبس المصلحبس  كيفيس ال  ر ف

 
 -خطوات تطبيق الدراسة:

بااالا البلحاااث وذطب اااق أ ا  الد اااااس علاااى الع ناااس مااان المعلمااا ن مرحلاااس الذعلااايم امالاااا  -1
الد اااااس وبيااالظ أ م ذ ااال   اااذه تاااذلى البلحاااث ونف اااه تذضااايح أ ااادافح اااث  ,بمدرناااس مصاااراته 

ولن ت ااذخدا ار س تلمس اذكذظ مذضع  فجلبلت مومم نس المعلم ن ب ظ ,والفلئد  المرجذ  من ل
المعلماا ن ماان و لااك بعااد ممحلااس البلحااث ماان تخااذف بعااض ماان ض الد ااااس فوااط ,اغاار مف
 .لإجلبس على ت لؤملأ الد ااس ا

 -الإجابة الإحصائية :
 اااذعلنس بلمااالل ب الإحصاالئيس الم ااذخدمس فاام ورناالمج الحزمااس الإحصاالئيس حاالول البلحااث ام

 (.Spssللعلذا امجذملعيس )
 -:يليوتمثلت فيما  

المطبوااس ماان بباا   الإن االنيسلمعرفااس العمبااللأ  الم ياال ي وامنحااراف  الح االو المذذاااط  -1
 بمدرنس مصراته . امالا ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم   الذربذي المشرف 

( لمعرفااس  ملااس الفاارو  واا ن المذذاااطللأ الح االويس ANOVAتحل   الذبلرن امحاال ي )  -2
 )الما   العلم  ,عد  انذالأ الخبر (الذلليس وفول لمذغ رالأ الد ااس

                      جرال المول نس البعديس.(لإSchaffeاخذبل  شيفيه ) -3
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 الخامس فصل لا
 

 عرض نتائج الدراسة

 ومناقشتها تفسيرهاو
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ف   ذا الفص  النذلئج الذ  تم الذذص  فل  ل ومنلبشس تلك النذلئج وتف اا ر ل   يعرض البلحث
 -على النحذ الذللى:

 -ل امول:االإجلبس على الذ ا  -1
مااادى اااااذخداا المشااارف الذرباااذي لصاااذ  الوااادو  الح ااانس فااا  مااال رااان  ال ااااال امول علاااى 

 العمليس الإشرافيس.
وللإجلباااس علاااى  اااذا ال ااااال تااام اااااذخراج المذذااااطللأ الح ااالويس وامنحرافاااللأ  الم يل  اااس -

مرحلاااس الذعلااايم  معلمااا مااان وج اااس  الإن ااالنيسلمحاااذ  الوااادو  الح ااانس مااان محااالو  العمباااللأ 
 بمدرنس مصراته. امالا 

                                                   
 (    3جدول ) 

نحرافات المعيارية لمحور القدوة الحسنة من محاور العلاقات  المتوسطات الحسابية والا 
 بمدينة مصراته  الأساسيمرحلة التعليم    معلميمن وجهة نظر   الإنسانية

 الذرت ب 
 تنلزليل 

  ترت ب ال بل   تنلزليل ح ب 
 المذذاطللأ 

 المذذاط
 الح لو  

 امنحراف
 الم يل ي 

 ال بل   ف  
 المقيلي 

   جس
 الذطب ق 

 فاااااا يطباااااق الآ اً العلماااااس  1
 مرتفع جدا  1 0.700 3.00 ثنلل ت  يس عمله أالمجذمع 

مجاااااااااالل  فاااااااااا يعااااااااااد باااااااااادو   2
 مرتفعس  2 0.900 2.08 تخصصه

مخذلااف  فا رلذازا بمال يوذلااه  3
 مرتفعس  3 0.900 2.03 المذابف  

انفعلمتااااه وباااات  فاااا رااااذحكم  4
 مرتفعس  4 0.806 3.00 الغضب 

ي االعد بشاااك  ايجلوياال علاااى  5
 تح  ن أ ال المعلم

 مرتفعس  5 1.890 2.02

 مرتفعس   0.847 2.95 المذذاط العلا 
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  لوق نجد أن ل تراوحت  الجدول ال  ف مذذاطللأ عبل الأ  ذا المحذ    فلىبللنلر  
و محااااا   تفااااالولأ اااااااذجلبللأ أفااااارا  مجذماااااع الد اااااااس علاااااى عبااااال الأ  اااااذا  (3.00-2.02)

 المحذ .
 :الذلل والنت أعلى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس على النحذ  

 فااا  يطباااق الآ اً العلماااس تااان  علاااى  والذااا ( امولاااىاحذلااات المرتباااس امولاااى ال بااال   ) -
 ت  يس عمله   ثنللأالمجذمع  

    .يعد بدو  فى مجلل تخصصهتن  على   والذ ( الثلنيسواحذلت المرتبس الثلنيس ال بل   ) -
 :الذلل ى النحذ  مجذمع الد ااس النت علأمل  أ نى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  

يجلويااال علاااى فتااان  علاااى  ي ااالعد بشاااك   والذااا ( الخلم اااس(ال بااال   )4احذلااات المرتباااس ) -
 .تح  ن أ ال المعلم 

انفعلمتاااااه وبااااات  فااااا راااااذحكم تااااان  علاااااى   والذااااا ( الرابعاااااس( ال بل  )5احذلااااات المرتباااااس ) -
 .الغضب 

الذاازاا  فلااىا تفاالع ن اابس ممل اااس الواادو  لح اانس ف  و رجع البلحث نذيجس  ده الد ااس 
 الإااامميسالمشاارف ن الذربااذ  ن بفل اافس المجذمااع الااذي ي يشااذظ فيااه و ااى الذحلاا  باالمخم  

 فاا اد  ذا مجاا ل ال باال الأ  يطبااق الآ اً العلمااس ا ومل رذضمن ل من فخمم ف  العم  و  
المراتااب امولااى ماان عباال الأ  فاا  مجاالل تخصصااه فاا المجذمع أثناالل ت  يااس عمله,و عااد باادو  

 حذ . ذا الم
ن اابس تاا ث ر المشاارف ن الذربااذ  ن فاا  معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا   تخفضاا ن او نماال 

يجلوياال فاا  تح اا ن فبمدرنااس مصااراته لذح اا ن أ ائ اام و ااااد  ااذا مجاا ل عبل   ي االعد بشااك  
 الذاا وتذفق  ااذه النذيجااس مااع النذاالئج  أ ال المعلم ف  المرتبس امخ ر  من عبل الأ  ذا المحذ 

 ا تفلع م ذذى تطب ق محذ  الودو  الح نس. ف ( 1989  ااس الجحدلى ) فل  لتذصلت  
 -: الثلن على ال اال   الإجلبس -2

لصااذ  الذذاضااع ولاا ن  الذربااذي ماال ماادى ااااذخداا المشاارف -:والااذى رذناالول  الثاالن ال اااال 
 ؟الإشرافيسالعمليس    ف الجلنب 
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امنحرافاااللأ الم يل  اااس وللإجلباااس علاااى  اااذا ال ااااال تااام اااااذخراج المذذااااطللأ الح ااالويس و  -
لمحذ  الذذاضع ول ن الجلنب من محلو  العمبللأ الإن لنيس من وج س نلر معلماا  مرحلااس 

 -ذضح  لك:( ر 4والجدول  بم )الذعليم امالا  
 (  4جدول ) 

المتوسط الحسابي والانحرافات المعيارية لمحور التواضع ولين الجانب من محاور  
العلاقات الإنسانية التي يستخدمها المشرف التربوي في تعامله مع معلمي مرحلة التعليم  

 . الأساسي 
 الترتيب 
 تنازليا

 ترتيب العبارة تنازليا حسب
 المتوسطات 

 المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 العبارة في
 المقياس

 درجة
 التطبيق 

 جدا مرتفعس 7 0.629 3.01 .ربل   بللذحيس عند  خذله الفص  1
ممبااااس الذجااااه ولاااا ن يمذاااالز بللبشلشااااس و  2

 مرتفعس  6 0.718 3.00 .الجلنب 

ر اااذم باااللذعر ف ونف اااه للمعلمااا ن الااادرن  3
 .رزو  م

 مرتفعس  8 0.760 2.85

رذعلمااااااا  ماااااااع المعلمااااااا ن بشاااااااك  رذ ااااااام  4
 .بلللطف والدعلبس

 مرتفعس  9 0.900 2.55

 مرتفعس  10 0.898 2.45 .رذ م بوذ  الشخصيس 5
باااا  ال المعلماااا ن و ذبنااااى أفكاااال  م  ي خااااذ  6

 .و شجع م على مرح ل
 مرتفعس  11 0.889 2.34

 مرتفعس  12 0.901 2.00 .خط  أييعذد  ا ا ود  منه  7
 مرتفعس   0.910 2.75 .المذذاط العلا 
 

الجاادول ال االوق نجااد أن اال تراوحاات واا ن  فاا  لااى مذذاااطللأ عباال الأ  ااذا المحااذ فوبااللنلر 
( و اااذا مااان وج اااس نلااار 2.75( وح ااات ولااا  المذذااااط العااالا ل اااذا المحاااذ  )3.01-2.00)
تفاالولأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس علااى عباال الأ   و محاا معلم ن الناات ود جااس مرتفعااس  ال

  ذا المحذ  .
 -:الذلل والنت أعلى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس على النحذ  
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تااان  علاااى  ربااال    والذااا %( 80.8( ون ااابذ ل )ال ااالبعس)احذلااات المرتباااس امولاااى ال بااال    -
 للذحيس عند  خذله للفص  .ب 

تااان  علااااى  يمذاااالز  والذاااا %( 79.0(ون اااابذ ل )ال ل اسواحذلااات المرتبااااس الثلنياااس ال بل  ) -
 .بللبشلشس وممبس الذجه ول ن الجلنب 

 :الذلل أمل أ نى عبل ت ن ماذجلبس ع نس الد ااس النت على النحذ  
%(والذاا  تاان  علااى  ي خااذ 72.8)( ون اابذ ل الحل يااس عشاار ( ال باال   )6)احذلاات المرتبااس  -

 . بآ ال المعلم ن و ذبنى وأفكل  م و شجع م على مرح ل
أظ  تااان  علاااى والذااا  %(72.6( ون ااابذ ل )الثلنياااس عشااار (ال بااال   )7واحذلااات المرتباااس ) -

 فااا و رجاااع البلحاااث نذيجاااس  اااذه الد اااااس  خطااا   أيواااد  مناااه  ف ا يعذاااذ   المشااارف الذرباااذى 
أظ المشاارف ن الذربااذ  ن يمذاالزوظ بحفاالظ م  فلااىا تفلع ن اابس ممل اااس الذذاضااع ولاا ن الجلنااب 

علااى عمباااللأ م باااس ماااع المعلمااا ن بح اااث  م يل اااروظ ل ااام غضااابل و ربااال لذن م امحذاااراا , 
ال باال الأ  رباال   بللذحيااس عنااد  خااذل الفصاا   و يمذاالز بللبشلشااس وممبااس مجاا ل و ااااد  ااذا 

 لمحذ .الذجه ول ن الجلنب  فى المرتبس امولى من  ذا ا
ا ااالنذا علااى ف تنخفض لدر م تبنااى أفكاال  المعلماا ن و صااعب علاا  م م أظ بعض المشرف ن ف

خط  أظ رذوبلذا  ذا الخط  و ذراجعذا عنه و ااااد  ااذا مجاا ل ال باال الأ  ي خااذ بااآ ال المعلماا ن 
مااان عبااال الأ  اااذا  امخ ااار المراتاااب  فااا  خطااا   أيواااد  مناااه  ف ا يعذاااذ و ذبناااى أفكااال  م  و 

 المحذ .
ا تفااالع  فااا ( 1989  اااااس الجحااادلى ) فل  ااالتذصااالت  الذااا وتذفاااق  اااذه النذيجاااس ماااع النذااالئج 

 م ذذى تطب ق محذ الذذاضع.
 ااا(  1404  ااااس عذامااف حجااى ) فل  االتذصاالت   الذ و نمل تخذلف  ذه النذيجس مع النذلئج  

 انخفلض م ذذى تطب ق محذ  الذذاضع. ف 
 -الثللث: االعلى الذ   الإجلبس-3
لصااذ   الإن االنيسللعمبااللأ  الذربااذي الثللااث علااى :ماادى ااااذخداا المشاارف  اال اا راان  ال-

 العم ؟ ف  الذضذح
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علاااى  اااذا ال ااااال تااام اااااذخراج المذذااااطللأ الح ااالويس وامنحرافاااللأ الم يل  اااس  وللإجلباااس -
مرحلاااس الذعلااايم  معلمااا مااان وج اااس نلااار  الإن ااالنيسالعمباااللأ  لمحاااذ  الذضاااذح مااان محااالو 

 .( رب ن  لك5والجدول  فم) امالا 
 (  5جدول ) 

لمحور الوضوح من محاور العلاقات  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  
 . الأساسيمرحلة التعليم    معلميمن وجهة نظر   الإنسانية

 

 الترتيب 
 تنازليا

 ترتيب العبارة تنازليا حسب
 المتوسطات 

 المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 العبارة في
 المقياس

 درجة
 تطبيق ال

ي ااااعى  الذاااا الذعليميااااس  ام ااااداف يصااااي  1
 محد  وواضح  لذحقيو ل بشك 

 مرتفعس  13 0.892 2.65

 فااا رذعلمااا  ماااع المعلمااا ن بشاااك  واضاااح  2
 تخدا تخصصه الذ توديم المعل ف 

 مرتفعس  18 0.925 2.45

المطلاااذً مااان  الذنف ذيااسيحااد  امجااارالالأ  3
 المعلم ن الذو د و ل

 مرتفعس  14 0.922 2.48

 مرتفعس  17 0.905 2.45 تذج  لته للمعلم ن  ف واضح  4
يحاااااااااد  أاااااااااالل ب الذواااااااااذ م الج اااااااااد  م ال  5

 مرتفعس  15 0.975 2.33 المد اس ف المعلم ن 

يعارض مر وااس ااااذخداا الذونيااللأ الذربذ ااس  6
 مذذاطس  16 0.902 2.12 الحدرثس فى مجلل تخصصه

 مرتفعس   0.975 2.65 المذذاط العلا 
 

ن اال تراوحاات واا ن ألااى مذذاااطللأ عباال الأ  ااذا المحااذ  فااى الجاادول ال االوق نجااد فوبااللنلر 
 الاااذي الخملاااا %( وفاااق مقيااالي الذاااد ج 67.4 -% 78.0ون ااابس ) أي (2.12 ( )2.65)

الد ااااااااااس الم دانيااااااااس .ح ااااااات ولاااااااا  المذذاااااااااط العااااااالا ل باااااااال الأ  ااااااااذا  فااااااا حاااااااد ه البلحااااااااث 
%(ووفول للمحك فلظ   جس تطب ق  ذا المحذ  ماان وج ااس نلاار 73.0(ون بس )2.65المحذ )

المعلم ن الناات ود جااس مرتفعااس و محاا  تفاالولأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس علااى عباال الأ 
  ذا المحذ .
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 الذلل :ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس على النحذ    والنت أعلى عبل ت ن
تاااان  علااااى  والذاااا %( 78.0( ون اااابذ ل )الثللثااااس عشاااارال باااال   ) امولااااىاحذلاااات المرتبااااس  -
 ي عى لذحقيو ل بشك  محد  وواضح  الذ يصي  ام داف الذعليميس  : 
تاان  علااى  الذاا %( 74.6( ون اابذ ل )الثلمنااس عشاارواحذلاات المرتبااس الثلنيااس ال باال    باام ) -

 تخدا تخصصه.  الذ  رذعلم  مع المعلم ن بشك  واضح فى توديم المعل ف 
 :الذلل أمل أ نى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  الع نس النت على النحذ  

تاان  علااى    والذاا %( 71.6( ون اابذ ل )الخلم س عشراحذلت المرتبس الخلم س ال بل  )    -
 المد اس  .  ف الذوذ م الج د  م ال المعلم ن   يحد  أالل ب

تاان  علااى   والذاا %( 67.4( ون اابذ ل )ال ل اااس عشاارواحذلاات المرتبااس ال ل اااس ال بل  )-
 مجلل تخصصه .  ف الحدرثس  يعرض مر وس ااذخداا الذونيللأ الذربذ س  

 ظأ فلااىا تفاالع ن اابس ممل اااس الذضااذح   فلااىتشاا ر    والذ و رجعذا البلحث نذيجس  ذه الد ااس  
لااى تحقيو اال وذضااذح وم تكااذظ في ااعذظ  الذاا  ام اادافيوذمااذظ وذحدرااد المشاارف ن الذربااذ  ن 

ال باال الأ     مجاا لال  ومب ااط و ااااد  ااذا     غلمضس أو ار س من م يوذمذظ بعمل م بشك 
ماان  امولااىالمرتبااس    ف ي عى لذحقيو ل بشااك  محااد  وواضااح   الذ يصي  ام داف الذعليميس  

 عبل الأ  ذا المحذ .
 الإشاارافالمعلماا ن بعااد عمليااس تو اايم مذلبعااس عمليااس تاانخفض لاادر م لمشاارف ن أظ بعااض ا فم

ر,و ااد بكاا  ااا ذلس و  اا  الذنف ااذت لعد علااى   الذ كمل تو  عمليس ااذخداا الذونيللأ الحدرثس  
المد اااس  و   يعاارض  فاا  ذا مج  ال بل الأ   يحد  أالل ب الذوااذ م الج ااد  م ال المعلماا ن 

مااان  امخ اار المراتااب  فااا مجاالل تخصصااه   فااا مر وااس ااااذخداا الذونياااللأ الذربذ ااس الحدرثااس 
 عبل الأ  ذا المحذ .

ا تفااالع  فااا ( 1989  اااااس الجحااادلى ) فل  ااالتذصااالت  الذااا وتذفاااق  اااذه النذيجاااس ماااع النذااالئج 
 .الإن لنيسمن محلو  العمبللأ  م ذذى تطب ق محذ  الذضذح

 ل الرابع:اعلى التس   الإجابة-4
لمحااذ  الذشااجيع ماان محاالو   الذربااذي راان  ال اااال الرابااع على:ماادى ااااذخداا المشاارف - 

 نلر المعلم ن؟   العمبللأ العلمس من وج س
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س وامنحرافاااللأ الم يل  ااااس علااااى  اااذا ال اااااال تااام ااااااذخراج المذذااااطللأ الح اااالوي  وللإجلباااس-
مرحلاااس الذعلااايم  معلمااا لااار مااان وج اااس ن  الإن ااالنيسلمحاااذ  الذشاااجيع مااان محااالو  العمباااللأ 

 تذضيح  لك:  رل امالاى وفيمل  
 (  6جدول ) 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور التشجيع من محاور العلاقات  
 . الأساسيمرحلة التعليم    معلميمن وجهة نظر   الإنسانية

 الترتيب 
 تنازليا

 ترتيب العبارة تنازليا حسب
 المتوسطات 

 المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 العبارة في
 المقياس

 درجة
 التطبيق 

رثنااااى علااااى ماااان ي ااااذحق الثناااالل أماااالا  1
 مرتفعس  21 0.917 2.94 زممئه و ؤالئه

 فااااا يحفاااااز علاااااى اموذكااااال  والذجدراااااد  2
 مرتفعس  19 0.961 2.85   الذالئ  الذعليميس ومرائق الذد  

 مرتفعس  26 0.906 2.83 رذضح ال لبيللأ للمعلم على انفرا   3
اج   ف رذضح اميجلويللأ و  جل ل  4

 مرتفعس  25 0.959 2.73 الز ل  

 مرتفعس  24 0.950 2.59 ي لعد المعلم ن على تعدر  أخطلئ م 5
راااااادعم فاااااارم الذطااااااذ ر عاااااان مر ااااااق  6

 مرتفعس  20 0.911 2.57 املذحل  بللدو الأ الذد  بيس

والذذجياه باللورال    الم نا ردعم  النماذ   7
 مذذاطس  23 0.906 2.32 ومداومس امممع

يوااااااادا الذشاااااااجيع والذحف اااااااز للمعلمااااااا ن  8
 مذذاطس  22 0.997 2.05 النلجح ن 

 مرتفعس   1.000 2.63 المذذاط 
 

ل تراوحاات لى مذذاطللأ عباال الأ  ااذا المحااذ  فااى الجاادول ال االوق نجااد أن اا فوبللنلر  
 الخملااا %(وفااق مقياالي الذااد ج 65.0-%78.8ماال ن اابذه واا ن ) أي (2.25()2.94واا ن )
المذذاااط العاالا ل باال الأ  ااذا المحااذ   ح ااث ولاا الد ااااس الم دانيااس  فاا حااد ه البلحااث  الااذي
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ظ   جااس تطب ااق  ااذا المحااذ  ماان وج ااس نلاار المعلماا ن الناات  %( و 72.6( ون اابس )2.63)
 و مح  تفلولأ ااذجلبللأ أفرا  مجذمع الد ااس على  ذا المحذ  .  مرتفعسود جس  

 :الذلل أفرا  ع نس الد ااس على النحذ    اذجلبسوالنت أعلى عبل ت ن م
تااان  علاااى  والذااا %( 78.8( ون ااابذ ل )واحاااد وعشاااروظ احذلااات المرتباااس امولاااى ال بل  ) -

  رثنى على من ي ذحق الثنلل أملا زممئه و ؤالئه  .
 تاان  علااى   والذاا %( 77.0( ون اابذ ل )الذلاااعس عشاارلنيااس ال باال   )واحذلاات المرتبااس الث  -

 الذالئ  الذعليميس ومرائق الذد    .  ف يحفز على اموذكل  والذجدرد  
 الذلل النت على النحذ  أمل أ نى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس 

 تااان  علاااى   والذااا %( 66.4( ون ااابذ ل )الثللثاااس وعشاااروظ ( ال بااال   )7احذلااات المرتباااس ) -
 والذذجيه بللورال  ومداومس امممع .  الم ن ردعم  النمذ  

 تااان  علاااى   والذااا %( 65.0( ون ااابذ ل )اثنذااالظ وعشاااروظ ( ال بااال   )8واحذلااات المرتباااس ) -
 يودا الذشجيع والذحف ز للمعلم ن النلجح ن .

شاارف ن أظ أغلااب الم فلااىد ااس بل تفلع ن بس ممل اس الذشجيع و رجع البلحث نذيجس  ذه ال -
 أن اامعلااى نشاالم م اماال  الإبواالليوذمااذظ بللثناالل علااى المعلماا ن المذم ااز ن و شااجعذن م علااى 

مااااذا ب م الذد   اااايس و ااااااد  ااااذا مجاااا ل  و ظ اااال  فوااااداعلت مالمعلماااا ن علااااى توااااديم يحفاااازوظ 
ال بااال الأ  رثناااى علاااى مااان ي اااذحق الثنااالل أمااالا زممئاااه و ؤاااالئه  و  يحفاااز علاااى اموذكااال  

الذاااالئ  الذعليمياااس ومرائاااق الذاااد     فاااى المراتاااب امولاااى مااان عبااال الأ  اااذا  فااا والذجدراااد 
 المحذ .

لدى معلم  م اماال أن اام م  الم ن أظ بعض المشرف ن الذربذ  ن تو  عند م تنميس النمذ   فم 
و اااااد  اااذا مجااا ل ال بااال الأ لج اااذ  م لذواااديم ل للمعلمااا ن رذجاااد ل ااام خطلباااللأ شاااكر توااادررا 

ياااااه باااااللورال  ومداوماااااس اممااااامع  و يوااااادا الذشاااااجيع والذحف اااااز  رااااادعم  النماااااذ الم نااااا  والذذج 
 للمعلم ن النلجح ن  فى المراتب امخ ر  من عبل الأ  ذا المحذ .

ا تفاالع  فاا (  1996  ااااس ماااذرواظ ) فل  االتذصاالت  الذاا وتذفااق  ااذه النذاالئج مااع النذاالئج  
 م ذذى تطب ق محذ  الذشجيع.

  ااااس ااا  ماان   ااااس عذامااف  فل  االتذصاالت  الذاا و نماال تخذلااف  ااذه النذيجااس مااع النذاالئج 
 انخفلض م ذذى تطب ق محذ  الذشجيع. ف (  1984)الز ران ( و  ااس 1983حجى )
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 -ل الخلم :االإجلبس على الذ ا  -5
امتصاالل مااع  افليااس راان  ال اااال الخاالم  علااى :ماادى ااااذخداا المشاارف الذربااذي لمحااذ 

 ف  العمليس الإشرافيس ؟  المعلم ن
لى  ذا ال اال تم ااذخراج المذذاااطللأ الح االويس وامنحرافااللأ الم يل  ااس لمحااذ  وللإجلبس ع

مااان محااالو  العمباااللأ الإن ااالنيس مااان وج اااس معلمااا  مرحلاااس  كفلياااس امتصااالل ماااع المعلمااا ن
 .   ( رذضح  لك 7والجدول  بم ) الذعليم امالا 

 (  7جدول ) 
من   كفاية الاتصال مع المعلمين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور 

مرحلة   معلميمن وجهة نظر  التربوي  الإشرافمجال  في الإنسانيةمحاور العلاقات 
 ي اسسالأالتعليم 

 الذرت ب 
 تنلزليل 

 ترت ب ال بل   تنلزليل ح ب 
 المذذاطللأ 

 المذذاط
 الح لو  

 امنحراف
 الم يل ي 

 ال بل   ف  
 المقيلي 

   جس
 الذطب ق 

 مرتفعس  34 0.926 2.58 بد تذاجه المعلم الذ يود  اللروف الخلصس  1
 ا  مل من ش نه  فع الم ذذى  ف رذعلوظ  2

 مرتفعس  29 0.989 2.54 وام ال عن مر ق أالل ب امشراف الحدرثس

ي اااالعد علااااى تطااااذ ر العمبااااللأ واااا ن المعلماااا ن  3
 مرتفعس  28 0.936 2.42 المد اس   وا ا  

 الف ز واااااااا ي اااااااالعد تطااااااااذ ر الب دااااااااس المد ااااااااايس ) 4
 مذذاط  32 0.965 2.39 ( والنف  

ي االعد المعلماا ن علااى ااارعس امتصاالل بااه ب حااد  5
 مذذاط  27 0.987 2.33 الج د  لمتصلل  ام والأ 

ت االعد علااى تذث ااق   الذاا عذمااد علااى العنلصاار ي 6
 مذذاط  31 0.984 2.23 العمبس وابلمس الذعلوظ و ن المعلم ن

 وال اااانذي  الفصاااال الذخطاااايط  فاااا يشاااار  المعلاااام  7
 مذذاط  33 0.944 2.22 للمل  

 يعود اجذملعللأ  و  س خل ج المد اس  8
 مذذاط  30 0.955 1.80 لمعللجس المشكملأ الذى تعذرض المعلم ن

 مذذاط   0.949 2.31 المذذاط العلا 
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الجاادول ال االوق نجااد ان اال تراوحاات واا ن  فاا مذذاااطللأ عباال الأ  ااذا المحااذ   فلااىوبااللنلر 
 الخملااااا %( وفااااق مقياااالي الذااااد ج 56.0 -%71.6واااا ن ) ماااال ن اااابذه أي( 1.80()2.58)

 ااذا المحااذ   لأل باال احااد  البلحااث فااى الد ااااس الم دانيااس . ح ااث ولاا  المذذاااط العاالا  الااذي
ظ   جااااس تطب ااااق  ااااذا المحاااذ  ماااان وج ااااس نلاااار إووفواااال لااااذلك فااا %( 66.2س )ب ( ون ااا 2.31)

ذجلبس أفاارا  ع نااس الناات ود جااس مذذاااطس و محاا  تفاالولأ اااا  امالااا مرحلااس الذعلاايم  معلماا 
 على عبل الأ  ذا المحذ .الد ااس 

 :الذلل والنت أعلى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس على النحذ  
تااان  علاااى  الذااا %( 71.6ذ ل )ب ( ون ااا والثمثااذظ الرابعاااس ال بااال   ) امولاااىاحذلاات المرتباااس  -

  .بد تذاجه المعلم الذ  يود  اللروف الخلصس 
تاان  علااى  والذاا %( 70.8( ون اابذ ل )الذلاااعس والعشااروظ واحذلاات المرتبااس الثلنيااس ال بل  ) -

 الحدرثس   الإشرافا  مل من ش نه  فع الم ذذى وام ال عن مر ق أالل ب  ف  رذعلوظ  

 :الذلل ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس النت على النحذ    عبل ت نأمل أ نى  
 تااان  علاااى   والذااا %( 64.4) ( ون ااابذ لوالثمثاااذظ الثللثاااس ( ال بااال   )7احذلااات المرتباااس ) -

 للمل    . وال نذي  الفصل يشر  المعلم فى الذخطيط  
يعوااااد  تاااان  علااااى   والذاااا %( 56.0( ون اااابذ ل )الثمثااااذظ ( ال باااال   )8واحذلاااات المرتبااااس ) -

 تعذرض المعلم ن .  الذ اجذملعللأ  و  س خل ج المد اس لمعللجس المشكملأ 

أظ المشااارف ن  فلاااىا تفااالع ن ااابس ممل ااااس الذعااالوظ  فلاااىو رجاااع البلحاااث نذيجاااس  اااذه الد اااااس 
 الذاا المشااكملأ  الذربذ  ن يوااد وظ أوضاالع معلماا  م الخلصااس و ذعاالونذظ مع اام علااى تخطااى

 بااد تذاجااه المعلاام   و  الذاا ال باال الأ  يوااد  اللااروف الخلصااس  مجاا لتااذاج  م و ااااد  ااذا 
 ف الحدرثااس  فالإشاارارذعلوظ فى ا  مل من شاا نه  فااع الم ااذذى وام ال عاان مر ااق أااالل ب 

 .المحذ من عبل الأ  ذا   امولىالمراتب 
تكااذظ بصااذ   منفاار   ماان بعااض المشاارف ن ونااد    وال اانذي  الفصاال عمليااس الذخطاايط  ظأ فم

مج ل ال بل الأ  يشاار   خل ج المد اس و ااد  ذا  ذظ يعود ل المشرف   الذ عود امجذملعللأ  
المعلاااام فااااى الذخطاااايط الفصاااال  وال اااانذي للمل   و يعوااااد اجذملعااااللأ  و  ااااس خاااال ج المد اااااس 

 المراتب امخ ر  من عبل الأ  ذا المحذ .  ف تعذرض المعلم ن     الذ لمعللجس المشكملأ 
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( 1991  ااااس ااا  ماان   ااااس الشاارملظ ) فل  االتذصاالت  الذاا وتذفق  ذه النذيجس مااع النذاالئج 
 ( و  ااااس  اراار1996واظ )( و  ااااس ماااذر 1986( و  ااااس جااذنز)1989و  ااااس ف نذااذظ )

 .فى ا تفلع م ذذى ممل اس  ذا المحذ  (2001)
( و  ااااس 1989) الجحاادل   ااااس  فل  االتذصاالت  الذاا و نمل تخذلف  ذه النذيجااس مااع النذاالئج 

 .محذ  ذا الفى انخفلض م ذذى ممل اس  (1984م بس الوطيفى )
 ل ال ل ي:اعلى الذ ا   الإجلبس-6
افلياااس  الإن ااالنيسللعمباااللأ  الذرباااذي رااان  ال ااااال ال ااالبع علاااى :مااادى اااااذخداا المشااارف -

 ؟امالا مرحلس الذعليم    معلم من وج س نلر  الحذا  ال ل ف 
لكفليااس على  ذا ال اال تم ااذخراج المذذاطللأ الح لويس وامنحرافللأ الم يل  س   وللإجلبس-

مرحلاااس الذعلااايم  معلمااا مااان وج اااس نلااار  الإن ااالنيسباااللأ ممااان محااالو  الع الحاااذا  ال ااال ف
 . امالا 

 (  8)جدول 
من محاور   كفاية الحوار الهادف لمحور المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 الأساسي مرحلة التعليم  معلميمن وجهة نظر   الإنسانيةالعلاقات 
 الترتيب 
 تنازليا

 ترتيب العبارة تنازليا حسب
 المتوسطات 

 المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 العبارة 
 المقياس في

 درجة
 التطبيق 

لدياااه  يجلاا  ماااع المعلاام علاااى انفاارا  مخاااد ماال 1
 35 1.000 2.72 من ابذراحللأ 

 مرتفعس 

امجذملعااااللأ واااا ن  فاااا رذاااايح حر ااااس المنلبشااااس  2
 38 0.902 2.69 المعلم ن

 مرتفعس 

النوااااالش والحااااذا  ماااااع  فاااا م رذعصااااب لرأياااااه  3
 39 0.982 2.58 المعلم ن

 مرتفعس 

 مرتفعس  36 0.904 2.46 بذ ساممذ  العلميس والذر  ف ي ذش ر المعلم  4
 مذذاط  37 0.980 2.25 وتنو د ليشر  المعلم فى صنع الورا   5
 مذذاطس  40 0.977 2.02 يخطط مع المعلم بب  الز ل   6

 مرتفعس   0.935 2.45 المذذاط العلا 
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الجااادول ال ااالوق نجاااد أن ااال تراوحااات وااا ن  فااا لاااى مذذااااطللأ عبااال الأ  اااذا المحاااذ  فباااللنلر 
 الخملااااا %( وفاااق مقياااالي الذاااد ج 60.4 ()%74.4مااال ن ااابذه واااا ن) أي( 2.02 ()2.72)

الد ااااس الم دانيااس ح ااث ولاا  المذذاااط العاالا ل باال الأ  ااذا المحااذ   فاا البلحااث  حااد ه الااذي
%( ووفوااال للمحاااك فااالظ   جاااس تطب اااق  اااذا المحاااذ  مااان وج اااس نلااار 69.0( ون ااابس )2.45)

لأ أفرا  مجذمع الد ااااس علااى عباال الأ س و مح  تفلولأ ااذجلبلالمعلم ن النت ود جس مرتفع
  ذا المحذ  .

 :الذلل ماذجلبللأ أفرا  مجذمع الد ااس على النحذ والنت أعلى عبل ت ن  
تاان  علااى  والذاا %( 74.4( ون اابذ ل )الخلم ااس والثمثااذظ المرتبس امولى ال باال   )  احذلت -
 يجل  مع المعلم على انفرا  مخد مل لديه من ابذراحللأ   

 تن    الذ %(  73.8)( ون بذ ل  الثلمنس والثمثذظ واحذلت المرتبس الثلنيس ال بل   ) -

 رذيح حر س المنلبشس فى امجذملعللأ و ن المعلم ن  على  
 

 أمل أ نى عبل ت ن ماذجلبس أفرا  ع نس الد ااس النت على النحذ الذلل 
 تاااان  علااااى والذاااا %( 65.0( ون اااابذ ل )ال اااالبع والثمثااااذظ (ال باااال   )5احذلاااات المرتبااااس ) -

 . وتنف ذ ل يشر  المعلم فى صنع الورا  
يخطااط  %(والذااى تاان  علااى  60.4( ون اابذ ل )ام بعااذظ ( ال باال   )6واحذلاات المرتبااس ) -

 .مع المعلم بب  الز ل   
لااى أظ أغلااب المشاارف ن فو رجااع البلحااث نذيجااس  ااده الد ااااس بل تفاالع ن اابس ممل اااس الشااذ ى 

الذربااذ  ن رذيحااذظ للمعلماا ن فرصااس المشاال اس وحر ااس المنلبشااس فااى امجذملعااللأ وم يحرجااذظ 
أماااالا زممئ اااام فيعللجذن اااال مع اااام علااااى انفاااارا  و ااااااد  ااااذا مجاااا ل  بممحلاااالت مالمعلماااا ن 

 يجل  مع المعلم على انفرا  مخد مل لديه ماان ابذراحااللأ  و  رذاايح حر ااس المنلبشااس :ال بل الأ
 عبل الأ  ذا المحذ .  ولى منالمراتب ام ف فى امجذملعللأ و ن المعلم ن   

 ل ال لبع:اامجلبس على الذ ا  -7
لصذ  العدل ماان ن لنيس للعمبللأ الإ الذربذي رن  ال اال على: مدى ااذخداا المشرف   -

 ؟امالا مرحلس الذعليم   معلم وج س نلر  
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علااااى  اااذا ال اااااال تااام ااااااذخراج المذذااااطللأ الح اااالويس وامنحرافاااللأ الم يل  ااااس  وللإجلباااس-
مرحلااااس الذعلاااايم  معلماااا ماااان وج ااااس نلاااار  الإن اااالنيسلمحااااذ  العاااادل ماااان محاااالو  العمبااااللأ 

 .( رذضح  لك9والجدول  بم ) امالا 
                                       

 ( 9جدول )
  الإنسانيةمن محاور العلاقات العدل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور 

 لأساسي امرحلة التعليم  معلميمن وجهة نظر 
 الترتيب 
 تنازليا

 ترتيب العبارة تنازليا حسب
 المتوسطات 

 المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 العبارة 
 في المقياس

 درجة
 التطبيق 

 مرتفعس  41 1.000 2.75 رذ م بللعدالس فى الذعلم  مع المعلم ن 1
مكلنيااااااللأ المذااااااذفر  فااااااى الوااااااد الأ والإرراعااااااى  2

 المد اس  
 عند تكليف المعلم ن

 مرتفعس  42 0.970 2.61

رذحاارى الذاب يااس و  ااااس جميااع أبعاال  المشااكلس  3
 بب 

عناااااد منلبشاااااذه للمشاااااكملأ  امحكااااالاصااااادا  ف
 المد ايس

 مرتفعس  43 0.966 2.60

يوااااارً وج اااااللأ النلااااار وااااا ن المعلمااااا ن عناااااد  4
 امخذمف فى 

 م لا العم 
 مرتفعس  44 0.965 2.60

   0.970 2.75 المذذاط العلا 
مذذاااطللأ عباال الأ  ااذا المحااذ  فااى الجاادول ال االوق نجااد أن اال تراوحاات واا ن  لااىفوبااللنلر 

%(وفااق مقياالي الذااد ج الخملااا  الااذى 72.0()%75.0(أى ماال ن اابذه واا ن )2.60()2.75)
حد ه البلحث فااى الد ااااس الم دانيااس ووفواال للمحااك فاالظ   جااس تطب ااق  ااذا المحااذ  ماان وج ااس 

ظ جميع ااذجلبللأ أفاارا  مجذمااع الد ااااس علااى أو مح  نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس 
 وضعه البلحث. الذيعبل الأ  ذا المحذ  النت ود جس مرتفعس وفق المحك  
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 :الذلل أفرا  مجذمع الد ااس على النحذ    اذجلبسالنت أعلى عبل ت ن مبد و 
تاان  علااى  والذاا %(75.0( ون اابذ ل )الذاحااد وام بعااذظ احذلاات المرتبااس امولااى ال باال   ) -

 بللعدالس فى الذعلم  مع المعلم ن : رذ م  
%( الذااا  تااان  علاااى 72.0( ون ااابذ ل )اثنااالظ وأ بعاااذظ واحذلااات المرتباااس الثلنياااس ال بااال   ) -

    رراعى الود الأ والإمكلنيللأ المذذفر  ف  المد اس عند تكليف المعلم ن 

 :الذلل أمل أ نى عبل ت ن ماذجلبس أفل  مجذمع الد ااس النت على النحذ  
تن  علااى  رذحاارى   والذ %(  72.0( ون بذ ل )ثمثس وأ بعذظ ( ال بل   )4احذلت المرتبس ) -

الذاب يااااس و  ااااااس جميااااع أبعاااال  المشااااكلس بباااا  فصاااادا  امحكاااالا عنااااد منلبشااااذه للمشااااكملأ 
 المد ايس 

يواارً تن  علااى    والذ %(  72.0( ون بذ ل )أ بعس وأ بعذظ ( ال بل   )5واحذلت المرتبس ) -
 م لا العم  .  ف عند امخذمف    وج للأ النلر و ن المعلم ن

لااى أظ أغلااب المشاارف ن فو رجع البلحث نذيجس  ذه الد ااس الى ا تفاالع ن اابس ممل اااس العاادل 
ول ااذا جاالللأ  امالااا مرحلااس الذعلاايم  معلماا معاالممت م مااع  فاا ربااذ  ن رذحااروظ العاادل ذ ال

 ف الذعلم  مع المعلم ن و  رراعى الود الأ والإمكلنيللأ المذذفر    ف ال بل الأ  رذ م بللعدالس  
 المراتب امولى من عبل الأ  ذا المحذ .  ف   المد اس عند تكليف المعلم ن 

بااد  الذ ردبوذظ و عملذظ على   ااس جميع أبعل  المشكلس   م أظ بعض المشرف ن مف
بضاايس  أيحاالل اخااذمف المعلماا ن حااذل   ف تذجد ,وتو  لدر م فرصس تور ب وج للأ النلر  

واادال  وتوااديم الذذج  االلأ و  يسفالإشاارا ذراز عمل اام علااى القياالا بللعمليااللأ من بضليل العم  ,و 
و ااااد  اااذا مجاا ل ال بااال الأ  امخاارى الجذاناااب لااى فالممحلااللأ   وظ تذجيااه ا ذمااالا رااذار 

 رذحرى الذاب يس و  ااس جميع أبعل  المشااكلس بباا  فصاادا  امحكاالا عنااد منلبشااذه للمشااكملأ 
المد ااااايس  و يواااارً وج ااااللأ النلاااار واااا ن المعلماااا ن عنااااد امخااااذمف فااااى م اااالا العماااا   فااااى 

 المراتب امخ ر  من عبل الأ  ذا المحذ .
 الجحاادل تذصاالت ال  اال   ااااس ااا  ماان   ااااس  الذاا وتذفااق  ااذا النذيجااس مااع النذاالئج 

( فى 1991( و  ااس منلصر )2001( و  ااس الشرفللأ )1991( و  ااس وذعبلي )1989)
 ا تفلع م ذذى ممل اس محذ  العدل.  
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 علــى المعلمــين اســتجابات بــين ( إحصــائية دلالــة ذات فــروق  توجــد هــل :الســ ال الثــامن

 ؟ العلمي الم هل إلى تعزى  الإنسانية العلاقات محاور
 لذحدرد  ملسبلا البلحث بلاذخداا اخذبل   لأ للمجمذعس الم ذولس )غ ر المرتبطس( -

رذضااح ( 10),والجاادول  أبعاال  اماااذبلنس والد جااس الكليااس فاا الفاارو  البحااث وفواال للذخصاا  
  ذه النذلئج:

 (  10جدول ) 
عينة البحث وفقا للتخصص   درجات متوسطيقيمة "ت" ودلالتها الاحصائية للفروق بين 

 فى أبعاد الاستبانة والدرجة الكلية 

 مستوى  قيمة "ت"  د.ح ع م ن التخصص بعادالأ
 الدلالة

 
 امول

  4.4322 11.4416 77 أ وى
128 

 سغ ر  ال 1.376
 4.2228 12.5094 53 علم 

 
 الثلن 

  5.1387 15.6753 77 أ وى
128 

  الس    2.036

 5.6644 17.6226 53 علم 
 

 الثللث 
 128 4.9560 12.8701 77 أ وى

128 

 غ ر  الس 1.08

 5.9332 13.9057 53 علم 
 

 الرابع
  7.2674 15.0000 77 أ وى

128 

 غ ر  الس 1.705

 7.8333 17.2830 53 علم 
 

 الخلم 
  6.2525 9.5325 77 أ وى

128 

  الس    2.064

 8.8473 12.2642 53 علم 
 

 ال ل ي
  6.0279 8.6494 77 أ وى

128 

 غ ر  الس 1.511

 6.2744 10.3019 53 علم 
 

 ال لبع
  3.7454 7.2987 77 أ وى

128 

 غ ر  الس 0.778

 4.5701 7.8679 53 علم 
 س  الد ج
 الكليس

  31.2349 80.4675 77 أ وى
128 

 غ ر  الس 1.901

 390186 91.7547 53 علم 
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 (P=0.05 رذضح من الجدول ال لوق أظ جميع قيم لأ غ ر  الس عند م ذذى)
 الإن االنيسوالخلم  من محاالو  العمبااللأ  الثلن فى جميع أبعل  اماذبيلظ فيمل عدا البعدرن 

 .  العلم ح ث جلللأ الفرو   الس لصللح الذخص  
( مااال ن ااابذه 2.036) فلاااىح اااث وصااالت محاااذ  الذذاضاااع ولااا ن الجلناااب  الثااالن المحاااذ  -
الفواارالأ  فلااىوبااللعذ   رذعلق  الذي و وضعه البلحث  الذي  الخملا %( وفق المحك  75.0)

تاااان  بعااااض فوراتااااه علااااى  رباااال   بللذحيااااس عنااااد  خذلااااه  والذاااا احذذا اااال  ااااذا المحااااذ   الذااا 
لبشلشس وممبس الذجه ول ن الجلنب و  ي خذ بآ ال المعلم ن و ذبنااى أفكاال  م الفص  و مذلز بل

 .و شجع م على مرح ل 
 .افليس امتصلل مع المعلم ن    محذ   الإن لنيسوالمحذ  الخلم  من محلو  العمبللأ  -

 وضااعه البلحااث الااذي الخملااا %( وفااق المحااك 76.2) ماال ن اابذه( 2.064ح ااث اااجلت )
ااا  ماال  فاا بد تذاجه المعلم و  رذعلوظ  الذ من بعض فوراته  يود  اللروف الخلصس   والذي

 فااا ماان شااا نه  فاااع الم اااذذى وام ال عااان مر ااق أاااالل ب الإشاااراف الحدرثس و يشااار  المعلااام 
 . وال نذي  الفصل الذخطيط  

لمذغ اار الما اا   فحصاالئيسو رجااع البلحااث نذيجااس  ااذه الد ااااس فااى وجااذ  فاارو   الأ  ملااس 
 وى الما ااا   فلاااى الإن ااالنيسع ناااس الد اااااس حاااذل محااالو  العمباااللأ  علاااى اااااذجلبس العلمااا 
 فاا  الذربااذي  الإشااراف فاا  الإن االنيسو  ايااس بطبيعااس العمبااللأ  ف  اكاالأن اام أكثاار  فلااى العلماا 

و ااد  ذا مل أظ رتااه نذاالئج المول نااللأ العبديااس لمذذاااطللأ ااااذجلبس   امالا مرحلس الذعليم  
 الذخرج   حدرذ ع نس الد ااس  م من  ف   العلم أفرا  ع نس الد ااس ,ولكذظ حملس الما    

الذذاصااااا  وامااااااذجلبس والذفلعااااا  ومااااان خااااامل اااااااذخداا واااااالئ   فااااا   وباااااد ات م الم ل  اااااس
ممااال أوجاااد  غباااس المشااارف ن  الآ ال و وااادالالذحااالو   فااا امتصااالملأ بمااال ااااذظ عناااد م باااد الأ 

م ااذل و بماال انحياالز فلاا  م أكثاار  و واادال الورا الأ  اتخل الحذا  وفى    ف   فشراك م  ف الذربذ  ن  
 من المعلم ن حملس الما   ام و  .

 ااا( فااى عاادا 1424)  ااس شاال  ن  فل  لتذصلت  الذ وتخذلف  ذه النذيجس مع النذلئج   -  
 على ااذجلبللأ المعلم ن.  العلم لمذغ ر الما     فحصلئيسوجذ  فرو   الأ  ملس  
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 ملااس واا ن  باالا البلحااث بلاااذخداا اخذباال )لأ( للمجمذعااللأ الم ااذولس )غ اار المرتبطس(لذحدرااد
( 11والجاااادول ) مذذااااط    جااااللأ الااااذاذ  والإناااالث فاااا  أبعاااال  اماااااذبيلظ  والد جااااس الكليااااس

 .رذضح  لك 
 (  11 جدول)

 قيمة "ت" ودلالة الإحصائية للفروق بين متوسطي عينة البحث 
 وفقا لنوع الجنس في أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية 

 د.ح ع م ن الجنس الأبعاد
قيمة  
 "ت"

 مستوى 
 الدلالة 

 
 امول

  4.7323 11.9057 53  اذ 
128 

 
0.062 

غ اااااااااااااااااااار 
 4.1222 11.8571 77 فنلث  الس

 
 الثلن 

  5.9643 16.7547 53  اذ 
128 

 
0.496 

غ اااااااااااااااااااار 
 5.0488 16.2727 77 فنلث  الس

 
 الثللث

 128 5.6617 12.9434 53  اذ 

128 
 

0.612 
غ اااااااااااااااااااار 

 5.1976 13.5325 77 فنلث  الس
 

 الرابع
  8.3044 16.1321 53  اذ 

128 

 
0.251 

غ اااااااااااااااااااار 
 7.0512 15.7922 77 فنلث  الس

 
 الخلم 

  8.3880 11.6038 53  اذ 
128 

 
1.208 

غ اااااااااااااااااااار 
 6.8200 9.9870 77 فنلث  الس

 
 ال ل ي

  7.0048 9.8302 53  اذ 
128 

 
0.778 

غ اااااااااااااااااااار 
 5.5250 8.9740 77 فنلث  الس

 
 ال لبع

  4.5689 7.8302 53  اذ 
128 

 
0.690 

غ اااااااااااااااااااار 
 3.7502 7.3247 77 فنلث  الس

 الد جس 
 الكليس

  38.1460 87.0000 53  اذ 
128 

 
0.542 

غ اااااااااااااااااااار 
 30.2639 83.7403 77 فنلث  الس
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( مماال راادل P=0.05رذضح من الجدول ال االوق أظ جميااع قاايم  لأ  غ اار  الااس عنااد م ااذذى )
 ن مذذاااط    جااللأ الجن اا ن فاا  أبعاال  اماااذبيلظ علااى عاادا وجااذ  فاارو   الااس فحصاالئيل واا 

 والد جس الكليس .
 مذذاااط واا ن عدا وجذ  فاارو   الأ  ملااس فحصاالئيس  ف و رجع البلحث نذيجس  ذه الد ااس 

ااالنذا وفااى تعاالمل م مااع المعلماا ن واانف  الوااد   ن  الذربااذ    نلى أظ المشرففلجن  ن     جللأ ا
للعمبااااللأ  مااااااذخدام  فاااا  ظ يعاااادلذا و اااان م أم اااالفس وااااالنذا حر صاااا ن علااااى وعلااااى نفاااا  ال

وباانف  الم ااذذى وبماال م يكااذظ  امالااا مرحلااس الذعلاايم  معلماا مااع  متعاالمل  فاا ن االنيس الإ
 لو كااذظ ااابب  ال اا   امثاارالمعلملااس بماال يكااذظ لااه  فاا ى المعلماا ن باا ظ  ناال  فاارو  دفكاار  لاا 

وفااق ااااذجلبس ع نااس البحااث  المد ااايس الذعليميااس  الب دااس فاا   خلااق جااذ غ اار صااح  فاا   االبذ 
س والذضااذح ولاا ن الجلنااب و العاادل و ااااد  لااك مجاا ل محاالو  الواادو  الح اان علااى اماااذبيلظ 

   المراتب امولى وبد جس مرتفعس وفق المحك الذي وضعه البلحث.    ف
 حاادوث فاارو   فاا  لالذربذ  ن ولااذ بصااذ   أباا  ااالنذا ااابب ظ الظ  نل  بعض من المشرف ن  و 
 المعلملس .  ف

وجااذ  فاارو   الأ  ملااس فحصاالئيس لمذغ اار الما اا   فاا و رجااع البلحااث نذيجااس  ااذه الد ااااس 
 .ن لنيس  على ااذجلبللأ المعلم ن حذل محذ  العمبللأ الإ  العلم 

 اذخداا اخذبل  )لأ( للمجمذعس  إعلى  ذا ال اال بلا البلحث ب   وللإجلبس-
الم ااذولس )غ اار المرتبطااس( لذحدرااد الفاارو  واا ن مذذاااط    جااللأ الااذاذ والإنلث فاا  أبعاال  

 رذضح  ذه النذلئج:  (12 بم )اماذبلنس والد جس الكليس ,والجدول  
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 (   12جدول ) 
قيمة "ت"ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطي عينة البحث وفقا لنوع الجنس في  

 أبعاد الاستبانة والدرجة الكلية 

 د.ح ع م ن الجنس الأبعاد
قيمة  

 ت""
 مستوى 
 الدلالة 

 
 امول

  4.7323 11.9057 53  اذ 
128 

 
0.062 

 غ ر  الس
 4.1222 11.8571 77 فنلث

 
 الثلن 

  5.9643 16.7547 53  اذ 
128 

 
0.496 

 غ ر  الس

 5.0488 16.2727 77 فنلث
 

 الثللث
 128 5.6617 12.9434 53  اذ 

128 
 

0.612 
 غ ر  الس

 5.1976 13.5325 77 فنلث
 

 الرابع
  8.3044 16.1321 53  اذ 

128 

 
0.251 

 غ ر  الس

 7.0512 15.7922 77 فنلث
 

 الخلم 
  8.3880 11.6038 53  اذ 

128 

 
1.208 

 غ ر  الس

 6.8200 9.9870 77 فنلث
 

 ال ل ي
  7.0048 9.8302 53  اذ 

128 

 
0.778 

 غ ر  الس

 5.5250 8.9740 77 فنلث
 

 ال لبع
  4.5689 7.8302 53 اذ  

128 

 
0.690 

 غ ر  الس

 3.7502 7.3247 77 فنلث
 الد جس 

 الكليس
  38.1460 87.0000 53  اذ 

128 

 
0.542 

 غ ر  الس

 30.2639 83.7403 77 فنلث
 

( مماال راادل علااى P=0.05رذضااح ماان الجاادول ال االوق أظ جميااع قاايم  لأ غ اار  الااس م ااذذى)
لاااى أبعااال  مااااذبيلظ ع  جاااللأ الجن ااا ن  مذذااااط حصااالئيس وااا ن فعااادا وجاااذ  فااارو   الاااس 

 والد جس الكليس .
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لذحدرااااد  ملااااس الفاااارو  واااا ن مذذاااااطللأ  امحاااال يااااااذخدا البلحااااث أااااالذً تحل اااا  الذباااالرن 
 رذضح تلك النذلئج:  (13 بم )والجدول  الد اا مجمذعللأ البحث وفول للما   

 (    13دول )  ج
 فيوفقا للم هل  عينة البحثبين متوسطات قيمة"ف" ودلالتها الاحصائية للفروق 

 أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية 
 مجموع مصدر التباين  الأبعاد

 المربعات 
 متوسط د .ح 

 المربعات 
قيمة  

 "ف"
 مستوى 
 الدلالة 

 
 امول

  الس 3.11 57.468     2 114.935 و ن المجمذعللأ
 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 المجمذعللأ
2341.096 127 18.434   

    129 2456.031 الذبلرن الكلى
 

 الثلن 
 غ ر  الس 2.46 70.885  2 141.770 و ن المجمذعللأ

 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

3652.607 127 28.761   

    129 3794.377 الذبلرن الكلى
 

  الثللث
 

 غ ر  الس 2.17 61.711  2 123.423 و ن المجمذعللأ
 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 المجمذعللأ
3607.470 127 28.405   

    129 3730.892 الذبلرن الكلى
 

 الرابع
  الس 4.37 237.336  2 474.672 و ن المجمذعللأ

 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

6893.705 127 54.281   

    129 7368.377 الذبلرن الكلى
 

 الخلم 
  الس 8.08 411.054   2 822.108 و ن المجمذعللأ

 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

6453.615 127 50.816   
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    129 7275.723 الذبلرن الكلى
 

 ال ل ي
 غ ر  الس 1.81 67.826  2 135.651 و ن المجمذعللأ

 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

4758.779 127 37.471   

    129 4894.431 الذبلرن الكلى
 

 ال لبع
 غ ر  الس 3.04 49.505  2 99.009 و ن المجمذعللأ

 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

2063.368 127 16.247   

    129 2162.377 الذبلرن الكلى
 الد جس
 الكليس

  الس 5.20 5513.281  2 11026.561 و ن المجمذعللأ
 اخااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 المجمذعللأ
1344581.816 127 1059.699   

    129 145608377 الذبلرن الكلى
الد جااااس  5,4,1بعاااال  )ام فاااا ق وجااااذ  فاااارو  واااا ن المجمذعااااللأ و رذضااااح ماااان الجاااادول ال اااال

(ولذحدرااااد اتجااااله الفاااارو  باااالا البلحااااث 7,6,3,2بعاااال  )ام فاااا فاااارو  وعاااادا وجااااذ    الكليااااس(
ظ اارلأ و اال فاارو  تم  اادا لح االً  الذاا  لتبعاال بح االً المذذاااطللأ وامنحرافااللأ الم يل  ااس 

 ملاااس الفااارو  وااا ن مذذااااطللأ بلااااذخداا معل لاااس تاااذاى للمول ناااللأ المذعاااد   امااال رذضاااح ل 
 :الآت  ن(15()14)الجدول ن  
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 (  14جدول ) 
 أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية  فيارية للم هلات العلمية المتوسطات الانحرافات المعي

 المعياري الانحراف  المتوسط ن الم هل  بعادالأ
أبااااااااااااااااا  مااااااااااااااااان  امول

 لي لن 
48 13.0000 4.8685 

 3.7408 10.7727 44 لي لن 
 4.1112 11.7368 38 بكللذ  ذي

 4.3634 11.8769 130 الكلى
أبااااااااااااااااا  مااااااااااااااااان  الرابع

 لي لن 
48 18.3125 8.2259 

 7.1547 13.8636 44 لي لن 
 6.3930 15.3158 38 بكللذ  ذي

 7.5577 15.9308 130 الكلى
أبااااااااااااااااا  مااااااااااااااااان  الخلم 

 لي لن 
48 13.6875 8.0084 

 4.9889 7.7500 44 لي لن 
 8.0018 10.1579 38 بكللذ  ذي

 7.5101 10.6462 130 الكلى
الد جااااااااس 

 الكليس
أبااااااااااااااااا  مااااااااااااااااان 

 لي لن 
48 96.5000 36.9830 

 28.6161 75.0000 44 لي لن 
 30.7939 82.2895 38 بكللذ  ذي

 33.5968 85.0692 130 الكلى
 
 
 



 138 

 (    15ول  ) جد
المقارنة المتعددة بين متوسطات مجموعات البحث ذوى الم هلات الثلاثة فى أبعاد  

 الاستبانة والدرجة الكلية 
 يذ بكللذ    لي لن  المجمذعللأ امبعل 
 1.263 *2.227 أب  من لي لن  امول

 0.964  لي لن 
 2.996 *4.448 أب  من لي لن  الرابع

 1.452  لي لن 
 3.529 *5.937 أب  من لي لن  الخلم 

 2.407  لي لن 
الد جاااااااااااااااااااااااس 

 الكليس
 14.210 *21.500 أب  من لي لن 

 7.289  لي لن 
المحااالو  امول  فااا فعاااس جلباااللأ ع ناااس الد اااااس النااات مرت ف اااذه النذااالئج  و ذضاااح مااان      

محااذ  الواادو   فاا صااللح مماان  اام ماان حملااس الما اا  أباا  ماان لي االن   فاا والرابع والخاالم  
 الح نس ومحذ  الذشجيع  ومحذ  افليس امتصلل مع المعلم ن وبن بس علليس

صاااللح مااان م ااام أبااا  مااان لي ااالن  ح اااب اااااذجلبس ع ناااس  فااا و رجااع البلحاااث  اااذه النذيجاااس 
لى أظ أغلب من  م ممن يحملذظ الما   أباا  ماان ل االن  فالبحث على اماذبيلظ وبللنلر  

ليمياااس ممااال أك اااب م خبااار   ااام مااان ابااال  ال ااان وممااان بضاااذا فذااارالأ مذ لاااس فااا  العملياااس الذع
أصاابح تكااذ ن فكاار  وبااد   علليااس علااى ايفيااس الذعلماا  مااع المشاارف ن الذربااذ  ن و   مذراكمااس فاا 

يجعاا  المشاارف ن الذربااذ  ن رذعاالملذظ مااع ى الفكاار وتواالً  مماال راا  نل  نذع من املفااس وبرابااس  
 المعلم ن ب كبر بد  من العمبللأ الذ  ت ذ  ل عمبللأ فن لنيس . 
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 مذذاااااطللألذحدرااااد  ملااااس الفاااارو  واااا ن  امحاااال يااااااذخدا البلحااااث أااااالذً الذباااالرن  -
 رذضح تلك النذلئج   ت الآمجمذعللأ البحث وفول ل نذالأ الخبر  ,والجدول  

 
 ( 16جدول) 

 قيمة "ف" ودلالتها الاحصائية للفروق بين متوسطات عينة البحث وفقا 
 أبعاد الاستبانة والدرجة الكلية  فيلسنوات الخبرة 

 مجموع مصدر التباين  الأبعاد
 المربعات 

 متوسط د .ح 
 المربعات 

 مستوى  قيمة "ف" 
 الدلالة 

 
 امول

  السغ ر   2.643 49.069     2 98.138 و ن المجمذعللأ
 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 المجمذعللأ
2357.893 127 18.566   

    129 2456.031 الذبلرن الكلى
 

 الثلن 
 غ ر  الس 473. 14.027  2 28.054 و ن المجمذعللأ

 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

3766.322 127 29.656   

    129 3794.377 الذبلرن الكلى
 

  الثللث
 

 غ ر  الس 1.223 35.238  2 70.477 و ن المجمذعللأ
 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 المجمذعللأ
3660.416 127 28.822   

    129 3730.892 الذبلرن الكلى
 

 الرابع
  السغ ر   1.922 108.228  2 216.455 و ن المجمذعللأ

 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

7151.922 127 56.314   

  129 7368.377 الذبلرن الكلى
 

  

  السغ ر    .986 55.646   2 111.292 و ن المجمذعللأ 
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 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا   الخلم 
 المجمذعللأ

7164.431 127 56.413   

    129 7275.723 الذبلرن الكلى
 

 ال ل ي
 غ ر  الس .616 23.521  2 47.043 و ن المجمذعللأ

 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

4847.388 127 38.168   

    129 4894431 الذبلرن الكلى
 

 ال لبع
 غ ر  الس 1.324 22.075  2 44.151 و ن المجمذعللأ

 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
 المجمذعللأ

2118.226 127 16.679   

    129 2162.377 الذبلرن الكلى
 الد جس
 الكليس

  السغ ر   1.542 1726.492  2 3452.985 و ن المجمذعللأ
 اخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 المجمذعللأ
142155.392 127 1119.334   

    129 145608.377 الذبلرن الكلى
 رذضح من الجدول ال لوق عدا وجذ  فرو  و ن مذذاطللأ مجمذعللأ البحث وفول

 جميع أبعل  اماذبيلظ والد جس الكليس.  ف  نذالأ الخبر  ل
 الأ  ملاااس فحصااالئيس عااادا وجاااذ  فروباااللأ  فااا البلحاااث نذيجاااس  اااذه الد اااااس   رجاااعو 

لمذغ ر الخبر  على ااذجلبس المعلم ن حااذل ااااذخداا العمبااللأ الإن االنيس ماان بباا  المشاارف ن 
وأظ  ماان وج اااس نلااار المعلمااا ن امالاااا تعااالمل م ماااع معلماا  مرحلاااس الذعلااايم  فااا الذربااذ  ن 

 .لم رذ ثر ب نذالأ الخبر    الإن لنيسااذجلبللأ المعلم ن على محلو  العمبللأ 
لصااللح  فحصاالئيس ملااس   الأالعمليس الذعليميس ولم تكن  نل  فرو    ف بضذ ل    الذ 

ااانذالأ أو 10-5ااانذالأ أو الاادرن خباارت م ماان 5أياال ماان م اااذى ماان الاادرن خباارت م أباا  ماان 
ممل راادل علااى أظ تعلماا  ااااذخداا المشاارف ن الذربااذ  ن للعمبااللأ الإن االنيس  .  فمل فذ 10من  

على نف  الود  و لك وفق ااااذجلبس ع نااس الد ااااس علااى   امالا مع معلم  مرحلس الذعليم  
 محلو  العمبللأ الإن لنيس.
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 ف  اااا(1424  اااااس شااال  ن ) فل  االتذصااالت  الذااا وتخذلااف  اااده النذااالئج مااع النذااالئج 
لمذغ اار الخباار  علااى ااااذجلبللأ المعلمااللأ ,و  ااااس اااذل  فحصاالئيسوجااذ  فاارو   الأ  ملااس 

الضااغط و ااروظ أظ المعلماا ن  وى الخباار  لاادر م م ااذذى أعلااى ماان   فاا  (,Cole ااا 1410)
 مشرف  م أب  من م.
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 الااذي أنعاام علااى البشااار بااللعلم  وعلاام م ا اماااملل ال اال  وأنعاام بللرااااللس الحمااد والشااكر لله
علااى ااا د العااللم ن وخاالتم امنبياالل والمرااال ن محمااد صاالى الله عليااه وااالم خ اار المعلماا ن  

 وا د المرب ن وعلى مله وصحبه أجمع ن.....
 ،،،وبعـد

فإناه ليشرفن  أظ أنلاام فلااى بلفلااس ماامً العلاام مواادمول مراااللأ الذفاالل والعرفاالظ مااالتذتنل الااذرن 
أ.  ماال ر محمااد أااااذل ي الكاار م    كلنذا اببول ف  فنل   فكرنل ونااذ  المعرفااس  وأخااا  بللااذار

ل صاال بول فاا  فشاارافه  ح ااث ااالظ غز اار م عذ  ,  المشرف على  ذه الراللس  الذي ااالظ عذنااو
  اممذناالظ وامحذااراا العلاام ااادرد الاارأي  من اار امفكاال   وااالظ لاا  امخ والمعلاام  فلااه مناا  ااا 

 والذفلل والعرفلظ, وأماده الله بطذل العمر و واا الصحس والعلفيس.
ال الذفلل مورونلو بجز    بخلل   أتودا  ,  عمر بش ر فمذ بى  أ.      فلىعرفلظ واممذنلظ  اكمل 

مراجعس  ببذله  وأ ا   ذه   على  ممحللته  واذكذظ  ومنلبشذ ل  اداو   هؤ الراللس  وممحللته 
 . الراللس  ذه لثغرالأ

, لذفضاااله بللمذافواااس علاااى مراجعاااس محماااد  لشااام الفاااللذبى   أ.  فلاااى والشاااكر مذصاااذل أيضااال
  اااذه وممحللتاااه ااااداو لثغااارالأ هؤ وااااذكذظ أ ا اااذا العمااا  المذذاضاااع والمشااال اس فاااى منلبشاااس 

 . الراللس
وذلااه ماان  , علااى ماالال اال ي اااللم ومعااذ أتودا بجز   الشااكر الااى اماااذل   م يفذتن  أظ  كمل  
 الراللس.اللغذ س ل ذه  مراجعس اب   الد ف   ج 

بمصااراتس, وامخااذ   الد ااااسمدا ي ع نس مد ال   عدن  أظ أتودا وذافر شكري وتودرري فلى و 
  .ااذبيلظ  ذه الراللسأعضلل   دس الذد    بللمدا ي  على تعلون م و جلوذ م على  

 بدا ل  العذظ والم لعد .   منأبادا شكري وتودرري فلى ا   و 
 لى  وح أخ  الشاا  د  و  العز ز نوالدي  وح فلى و ط ب لى أظ أ ذى  ذا الج د المذذاضع 

و لااى  لااى  وح صااديو  المرحااذا   مضاالظ مصااطفى غذالااك و ح اان اااللم وربااذ   حمااه الله 
 لى زوجذ  المخلصس  وأوم ي امعزال )اااللم, خديجااس, ن االل, أوااذ و   فخذت  وأخذات  امعزال

 لى و ذا ب جماااا  أوباااالت م فاااا  اااااب   ااااااذكملل   ااااااذ ...صاااابروا معاااا  وضااااح  بكاااار( الااااذرن
...  أالتذت  وأصدبلئ  وا  من له الفض  عل  
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ااايللأ البحااث فصااذل ح اات تناالول الفصاا  امول أال وبد احذذى  ااذا البحااث علااى عااد  اااذس
.. 

 المقدمة :
 فاا  الم ااداظ للعماا  المبلشاار والعنصاار والذربذ ااس الذعليميااس للعمليااس امالااا  المحاار  بماال أظ

 لاام يجااد ماال العلاايم الذاجااب و ااذا القياالا بااذ  ماان أوتاا  م ماال ي ااذطيع وم المعلاام  ااذ  الذربااذي 

مااان ام ا   المد اااايس ومااان المشااارف الذرباااذى ومااان الااازممل ومااان أوليااالل  والااادعم الم ااالند 
  ناال ماان  اممذ  لمل م ف لى عمليااس تعلونيااس تكلفليااس يشااذر  فاا  نجلح اال أو فشاال ل الجميااع 

 .للمعلم وم لعد  عذظ  من المشرف الذربذي  يودمه ومل الذربذي  لإشرافا أ ميس ورزلأ

 بصاافس تواادا أظ موااد الذربذ ااس وأ م ذ اال الإشرافيس الخدمس بللرغم من الدو  الكب ر الذى تودمهف

 أ ائ اام فاا  والضااعف الوذ  جذانب و عزز المعلم ن ج ذ  الذربذي  المشرف رراعى ف  ل فن لنيس

 جااذ  فاا  الذربذ ااس الذعليميس العمليس أ داف تحوق أخذ س  فن لنيس للأعمبفنشلل  را ي فلى ممل

 .الطم ن نس والرضل من
 البحث:  مشكلة

 الذربااذي  المشاارف واا ن فن االن  تفلعاا   ااذ عمليااس الذربااذي  الإشااراف أظ ماان الاارغم على

 العلماا  نمااذه يحوااق ماال بكاا  المعلاام تزو ااد فلااى ر اادف و  والمحبااس املفااس ت ااذ ه جااذ  والمعلم ف 

الز اال الأ   خاامل ماان لماا  بااد البلحااث أظ فم والااذعلم  الذعلاايم عمل ذاا  تح اا ن م ناا  بوصاادوال
الم دانياااس لااابعض المااادا ي ومااان خااامل جماااع المعلذماااللأ مااان موااالوملأ شخصااايس لعاااد  مااان 

 بباا  ماان ام ذماالا ماان الكاالف  بللوااد  تحلااى م الإن االنيس العمبااللأ المعلماا ن والمعلمااللأ أظ

وأظ العمبااس واا ن المشاارف الذربااذي والمعلاام فاا  بعضاا ل ت ااذ ه عمبااس  المشاارف ن الذربااذ  ن 
وأ جعااذا  لااك ,مولولااس المشاارف الذربااذي   رذ ربااذظ ماانالخذف والرهبس واا  فظ بعااض المعلماا ن  

ظ فاا  تعاالمل م مع اام  اذصاا د امخطاالل والنلاار  فذ المشاار   اااملفلااى امااالذً الااذي رنذ جااه 
ضيف فل  م  جدرد ,وأظ أا لذ م ف  الغللب لاان الدونيس وأيضل لونلعذ م ب ظ  ذه الز ل   لن ت 

 المعلاام أ ال ف  تاثر ا دس انعكلاللأ عنه رنذج ممل الذربذى  تجد ايجلويس شلفيس لذي المشرف

 ورمذ اال والذربذ ااس الذعليميااس العمليااس فاا  ااالبيول راااثر وبللذاالل  أ ال ممبااه  علااى  لااك و اانعك 
 :الجملس الذلليس  ف  صيلغذ ل يمكن الحلليس الد ااس مشكلس فإظ تودا مل ضذل وف 
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فى تعامله مع معلمــي مــدارس مرحلــة  الإنسانية للعلاقات التربوي  المشرف مدى استخدام 
 .نظر المعلمين وجهة التعليم الأساسي بمدينة مصراته من

 -:الذلليس امادلس سالرئي  الجملس   ذا من  و ذفرع 
 العمليس الإشرافيس؟ ف  الح نس الودو  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  ممل اس مدىمل   -1س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  الذذاضع ممل اس مدىمل   -2س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  الذضذح ممل اس مدىمل   -3س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  الذشجيع ممل اس مدىمل  - 4س

 العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  افليس امتصلل مع المعلم ن ممل اس مدىمل  -5س

 الإشرافيس؟

 العمليااس فاا  المشاارف ن الذربااذ  ن لصااذ  افليااس الحااذا  ال اال ف ممل اااس ماادىماال  -6س

 الإشرافيس؟
 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  العدل مدى ممل اسمل  -7س

 العمبااللأ محاالو  علااى المعلم ن ااذجلبللأ و ن (فحصلئيس لس م  الأ فرو   تذجد    -8س

 ؟)العلم  الما   فلى تعزى  الإن لنيس
 العمبااللأ على محاالو  المعلم ن ااذجلبللأ و ن (فحصلئيس  ملس  الأ فرو   تذجد    -9س

 ؟(ف  الذد    الخبر  انذالأ لعد  تعزى  الإن لنيس
 
 

 -:الدراسة أهداف
 -تحلول  ذه الد ااس الذصذل الى تحو ق ام داف الذلليس :

 . الإن لنيس للعمبللأ الذربذي  المشرف على مدى ااذخداا   الذعرف  -1

المعلماا ن بماادا ي  ااااذجلبللأ واا ن ( فحصاالئيس  ملااس  الأ فاارو   وجااذ  علااى الذعاارف  -2
 ااانذالأ عااد  العلماا   الما اا :فلااى تعاازى  مرحلااس الذعلاايم امالااا  بمدرنااس مصااراته 

 .الذد    ف  الخبر 
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 -:الدراسة ة أهمي
 -ج الذلليس :نذلئ الى أن ل تحلول الذصذل الى تحو ق ال الد ااس أ ميس ترجع 

 الإشااراف فاا  الإن االنيس العمبااللأ ممل اااس وابااع علااى الذعاارف فاا  الد ااااس ت اا م بااد  -1
 مجاالل العمبااللأ فاا  الذربااذ  ن للمشاارف ن تد  بيااس واارامج فعاادا  فلااى رااا ي مماال الذربااذي 

 .الإن لنيس
وتطبيولت اال  الإن االنيس العمبااللأ فاا  العلماا  البحااث فثاارال فاا  الد ااااس  ااذه ت اا م بااد  -2

 .الذربذ س

اتجل االلأ  تنميااس فاا  الذربااذ  ن المشاارف ن تف ااد بااد الإن االنيس بللعمبااللأ بلئمااس فعاادا   -3
 .الإشرافيس العمليس نجلح ف  ي  م ممل الذربذي  الإشراف نحذ  المعلم ن

 -:الدراسة حدود

 :الذلل  لنحذ ا على الد ااس حدو  انحصرلأ
 )الودو :الآتيس الإن لنيس العمبللأ محلو  على الد ااس  ذه ابذصرلأ -:موضوعية حدود-1

كفليس الحذا  ال ل ف  كفليس امتصلل مع المعلم ن   الذشجيع   الذضذح  الذذاضع  الح نس 
 العدل(   
مرحلس الذعليم امالا    معلم  من ع نس على م دانيول الد ااس  ذه مبوت -:مكانية  حدود-2

 بمدرنس مصراته. 
 .(2012-2011العلا الد اا  ) خمل الد ااس  ذه مبوت  -:زمانية حدود-3

 
والاااذى تناالول فيااه البلحااث اممااال  النلاارى للبحااث وتضاامن أوم:المشااارف  الفصــل الثــانى

 الذربذى ,أ م ذه ,وصفلته ,وافليلته ,ووظلئفه.
اعااااااااااااااااااااااه ,ووظلئفااااااااااااااااااااااه تاااااااااااااااااااااام ثلنيل:امشااااااااااااااااااااااراف الذربذى:مم زاتااااااااااااااااااااااه ,ومف ذمااااااااااااااااااااااه ,وأنذ 

,وخصلئصاااااااه,ومكذنلته,وامتجل للأ الحدرثاااااااس فااااااا  امشاااااااراف الذربذى,ومعذباااااااللأ ونلر اااااااللأ 
 امشراف الذربذى ,وأ م وأورز امالل ب .

مف ذم اال ,وأ م ذ اال ,والمفاالهيم الخلمدااس فاا  ممل اااذ ل,والعذام  الذااى  تااام ثللثااال :العمباااللأ امن ااالنيس:
 ت  م ف  تحقيو ل,ومعذبلت ل.
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نلول فيه البلحث الد االلأ ال لبوسوبد تم تو يم ل الى   ااااللأ علااى ت :والذى    الفصل الثالث
الم ذذى المحلى و  اللأ علااى الم ااذذى الوااذى والد ااااللأ امجنبيااس وفااى خذاالا  ااذا الفصاا  

 تم منلبشس الد االلأ ال لبوس.
ولولاااس الد اااااللأ ال ااالبوس علاااى الم اااذذى المحلاااى الذاااى تنلولااات مذضاااذع امشاااراف الذرباااذى 

عمبللأ امن لنيس ممل الظ لااه امثاار الكب رفااى وااذل مج ااذ  اب اار واث اار ماان وباات البلحااث وال
ف  البحث والذوصى على مث   ذه الد االلأ وتم اللجذل الااى بعااض الد ااااللأ الذااى تنلولاات 

 جزئيس من عم  المشرف الذربذى 
 فيمل تنلولت  ذا البحث عد  ابع محلو  من محلو  العمبللأ امن لنيس.   

ــأتى  ــم ي ــوى علــى  الفصاا  الرابااعت ــذى احت ــة وال :خصــص لطــرح اجــراءات البحــث الميداني
 المنهج الدراسة  
 -منهج الدراسة:

ااااذخدا البلحااث فااى الد ااااس الماان ج الذصااف  الم ااح  منااه أحااد أشااكلل الذحل اا  والذف اا ر 
العلماا  الماانلم لذصااف ماال ر  أو مشااكلس محااد   وتصااذ ر ل امياال عاان مر ااق جمااع ويلنااللأ 

للأ موننااس عاان اللاال ر  أو المشااكلس وتصاانيف ل وتحل ل اال و خضاالع ل للد ااااس الدقيوااس ومعلذماا 
.وتعذبر  ده الد ااس ماان البحااذث الذصاافيس الم ااحيس للذعاارف علااى ماادى ااااذخداا المشاارف 
 الذربذي للعمبللأ الإن لنيس  ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  بمدرنس مصراته.

 وفول لمذغ رالأ الد ااس )الما   العلم  ,عد  انذالأ الخبر (.
 

 -مجتمع الدراسة والعينة :
 مجمذع مدا ي الذعليم امالاى بمدرنس مصراته البلل  عد  ل رذكذظ مجذمع الد ااس من 

معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا  وتاام اخذياال  ع نااس بللطر وااس العشااذائيس ماان  مد اااس (138)
 .2012-2011(معلمل ف  للعلا الد اا  130بمدرنس مصراته وبد ولغت ع نس الد ااس )

 -أداة الدراسة :
 -خطذالأ ونلل أ ا  الد ااس:

 -:)اماذبلنس( تحدرد ال دف من أ ا  الد ااس -1
ماادى ااااذخداا المشاارف الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس فاا  تعلملااه مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم 

 امالا  بمدرنس مصراته.
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 تحدرد محلو  القيلي أ ا  الد ااس: -2
تمثلاات محاالو  القياالي فاا  أ ا  الد ااااس للعمبااللأ الإن االنيس الذاا  تماال ي ماان بباا  المشاارف 

( 7الذربذي ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  بمدرنس مصراته من خاامل قياالي )
محلو   ئي س و ى )محذ  الودو  الح اانس,محذ  الذذاضااع ولاا ن الجلنااب,محذ  الذضااذح فااى 

شاااااااجيع,محذ  افلياااااااس امتصااااااالل ماااااااع المعلم ن,محاااااااذ  افلياااااااس الحاااااااذا  العمااااااا , محاااااااذ  الذ 
 ال ل ف,محذ  العدل(.

 -صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس: -3
مراجعس ام ً النلااري الماارتبط بكاا  محااذ  ماان محاالو  العمبااللأ الإن االنيس المطبوااس ماان   -

 بب  المشرف الذربذي ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  بمدرنس مصراته.
مراجعس مولري  الد االلأ ال لبوس الذ  ااذخدمت للذعرف علااى العمبااللأ الإن االنيس الذاا    -

 تمل ي من بب  المشرف الذربذي ف  تعلمله مع المعلم ن من وج س نلر م.
جااا  تحدرااد عبااال الأ اااا  أمراجعااس المصااال   ال االبوس والمذضاااذعللأ المشااذملس عل  ااال ماان  -

 صيلغس فورات ل.محذ  من محلو  العمبللأ الإن لنيس و 
 -:على النحذ الذللىوبد تم صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس  -
مراعااال  أظ تخااادا  اااذه ال بااال الأ ام اااداف المطلاااذً تحقيو ااال والذااا  تعمااا  علاااى تحو اااق  -1

 أ داف الد ااس.
 تم صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس على أظ تكذظ واضحس ومف ذمس . -2
تاااااااااااااام صاااااااااااااايلغس عباااااااااااااال الأ أ ا  الد ااااااااااااااااس  وفااااااااااااااق الذااااااااااااااد ج الخملااااااااااااااا  )مرتفااااااااااااااع  -3

 جدا,مرتفع,مذذاط,ض يف, ض يف جدا(.
( فوااار  والنااات 45ح اااث اشاااذملت علاااى ) .مولياااستااام فعااادا  أ ا  الد اااااس فااا  صاااذ ت ل ا -4

 ذذاضااع ولاا ن الجلنااب,( محلو   ئي اايس و ااى )محااذ  الواادو  الح اانس,محذ  ال7مذزعس على )
تصاالل مااع المعلم ن,محااذ  افليااس العم , محذ  الذشجيع,محذ  افليس ام   محذ  الذضذح ف
 محذ  العدل(. الحذا  ال ل ف,

 وع  ف  اخذيل  عبل الأ أ ا  الد ااااس الذنااذع وأظ يكااذظ لكاا  عباال    اادف محااد  يقااي    -5
  دفل محد ا من محلو  العمبللأ الإن لنيس.  

 -صيلغس تعليمللأ أ ا  الد ااس: -4
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تم صاايلغس أ ا  الد ااااس بغاارض تعر ااف أفاارا  ع نااس الد ااااس علااى ال اادف ماان أ ا  الد ااااس   
و وع   ف   لك أظ تكذظ ال بل الأ واضحس ومف ذمااس وممئمااس ,كماال تضاامنت تعليمااللأ أ ا  

 الد ااس الذ ك د  على اذلبس البيلنللأ الخلصس بمذغ رالأ الد ااس.
واذلك ملب من الم ذج ب ن برال  ال بل الأ ودبس ومعرفس الموصااذ  ماان ااا  فواار  مااع تاادو ن 

بس ف   المكلظ المخص  وعدا تر  عباال   واادوظ فجلبااس ح ااث وضااع البلحااث مثاالم اماذجل
 تذضيحيل ف  تعليمللأ اماذبيلظ.

 
 - دق أداة الدراسة:

بعااد وضااع أ ا  الد ااااس فاا  صااذ ت ل اموليااس تاام عرضاا ل علااى مجمذعااس ماان المحكماا ن ماان 
أعضاالل   دااس الذااد    فاا  بعااض ماان الجلمعااللأ والكليااللأ فاا  مدرنااس مصااراته و لااك لإواادال 

 -أ ائ م على ام ا  من ح ث:
ماادى شاامذل الولئمااس للعمبااللأ الإن االنيس الذاا  يفذاارض أظ تكااذظ واا ن المشاارف الذربااذي  -1

 والمعلم.
 مدى صحس تصنيف العمبللأ الإن لنيس ف  المحذ  الرئي   . -2
 مدى ا تبلط  ذه ال بل الأ الفرعيس بللمحذ  الرئي  . -3
 لبعض ال بل الأ غ ر الذاضحس من وج س نلر م. فعل   الصيلغس اللفليس -4
 حذف ال بل الأ المذشلو س أو المذكر  . -5

وبااالا البلحاااث ود اااااس ممحلاااللأ المحكم ن,وابذراحااالت م ,وأجااارى بعاااض الذعااادرملأ فااا  
( فااا  المحاااذ  امول 2ضاااذل تذصااايلت م وأ ائ ااام  احاااذف بعاااض ال بااال الأ مثااا  الفوااار  )

 وتعدر  صيلغس بعض ال بل الأ وتصحيح بعض امخطلل اللغذ س وعممللأ الذرقيم  .
 -ثبات أداة الدراسة :

(و عذباار 0.820تاام ااااذخراج معلماا  ثبااللأ أ ا  الد ااااس بطر وااس الذجزئااس النصاافيس وبااد ولاا  )
معلماا  ثبااللأ مرتفااع ومنلاااب مغااراض  ااده الد ااااس واااذلك تاام ح االً معلماا  ثبااللأ أبعاال  

                       أ ا  الد ااس الرئي س 
الفصااااا  الخااااالم : والاااااذى اخاااااذ  بعااااارض النذااااالئج ومنلبشاااااذ ل وامجلباااااس علاااااى 

 الذ لؤملأ.
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 الفص  ال ل ي: ملخ  البحت والموذرحللأ :
 :ملخ  نذلئج الذ  تذصلت فل  ل الد ااس 

 اااذا الفصااا  ملخااا  النذااالئج الذااا  تذصااالت فل  ااال الد اااااس وتذصااايللأ   يعااارض البلحاااث فااا 
 الد ااس وموذرحلت ل .

 
 : الدراسة إليها تو لت التيملخص نتائج 

الد اااااس وتذصااايللأ  فل  ااالتذصااالت  الذااا  اااذا الفصااا  ملخااا  النذااالئج   يعااارض البلحاااث فااا 
 الد ااس وموذرحلت ل .

 
 

 -ملخص نتائج الدراسة:
 -الد ااس:  فل  ليعرض البلحث فيمل رل  ملخصل للنذلئج الذ  تذصلت 

تراوحاااااااات واااااااا ن  أظ اااااااارلأ النذاااااااالئج أظ مذذاااااااااطللأ عباااااااال الأ محااااااااذ  الواااااااادو  الح اااااااانس -1
ظ   جاااس ممل ااااس  اااذا المحاااذ  مااان إوضاااعه البلحاااث فااا  الاااذيووفواال للمحاااك  (2.68)(3.23)

 وج س نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس .
أظ ااارلأ النذااالئج أظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  الذذاضاااع ولااا ن الجلناااب تراوحااات وااا ن  -2
ظ   جاااس ممل ااااس  اااذا المحاااذ  مااان إوضاااعه البلحاااث فااا  الاااذيووفواال للمحاااك ( 2.63()2.39)

 وج س نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس .
( 2.37()2.90أظ اارلأ النذااالئج أظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  الذضاااذح تراوحااات وااا ن ) -3

ظ   جس ممل اس  ذا المحذ  من وج ااس نلاار المعلماا ن إوضعه البلحث ف يووفول للمحك الذ
 كلنت ود جس مرتفعس .

(  2.25()2.94لذشاااجيع تراوحااات وااايم )أظ ااارلأ النذااالئج أظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  ا -4
 ظ   جس ممل اس  ذا المحذ  من وج ااس نلاار المعلماا نإوضعه البلحث ف يووفول للمحك الذ

 .كلنت ود جس مرتفعس



 152 

أظ ااارلأ النذااالئج اظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  افلياااس امتصااالل ماااع المعلمااا ن تراوحااات  -5
وضعه البلحااث فاالظ   جااس ممل اااس  ااذا المحااذ  ماان   ي( ووفول للمحك الذ2.80()2.58و ن)

 .  مذذاطسوج س نلر المعلم ن النت ود جس  
أظ اااارلأ النذاااالئج أظ مذذاااااطللأ عباااال الأ محااااذ  افليااااس الحااااذا  ال اااال ف تراوحاااات واااا ن  -6
وضااعه البلحااث فاالظ   جااس ممل اااس  ااذا المحااذ  ماان  يووفواال للمحااك الااذ ( 2.02()2.72)

 .نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس  وج س
ووفواال  ( 2.60()2.75مذذاااطللأ عباال الأ محااذ  العاادل تراوحاات واا ن)أظ اارلأ النذاالئج  -7

نلر المعلم ن الناات  ظ   جس ممل اس  ذا المحذ  من وج سإللمحك الذى وضعه البلحث ف
 .ود جس مرتفعس

أظ ااارلأ النذااالئج مذذااااطللأ عبااال الأ محااالو  الد اااااس  أظ جمياااع قيم لأ غ ااار  الاااس عناااد  -8
( واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف P=0.05 م ااذذى)

  وج س نلر المعلم ن فاا الذربذي للعمبللأ الإن لنيس مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  من 
جميااع أبعاال  اماااذبيلظ فيماال عاادا البعاادرن الثاالن  والخاالم  ماان محاالو  العمبااللأ الإن االنيس 

 ح ث جلللأ الفرو   الس لصللح الذخص  العلم  .
لئج مذذااااطللأ عبااال الأ محااالو  الد اااااس  أظ جمياااع قيم لأ غ ااار  الاااس عناااد أظ ااارلأ النذااا  -9

( واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف P=0.05 م ااذذى)
بمصااراته ماان وج ااس نلاار  الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا 

 جميع أبعل  اماذبيلظ وفول لمذغ ر عد  انذالأ الخبر .   المعلم ن ف
أظ اارلأ النذاالئج مذذاااطللأ عباال الأ محاالو  الد ااااس  أظ جميااع قيم لأ غ اار  الااس عنااد  -10

( واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف P=0.05 م ااذذى)
الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا  بمصااراته ماان وج ااس نلاار 

 جميع أبعل  اماذبيلظ وفول لمذغ ر الجن .  المعلم ن فى
 أظ اارلأ النذاالئج مذذاااطللأ عباال الأ محاالو  الد ااااس  أظ قاايم لأ   الااس عنااد م ااذذى) -11

P=0.05 واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف الذربااذي )
بمصااراته ماان وج ااس نلاار المعلماا ن  للعمبللأ الإن االنيس مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا 
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جميع أبعل  اماذبيلظ من محلو  العمبللأ الإن االنيس ح ااث جاالللأ الفاارو   الااس لصااللح    ف
 .حملس الما   أب  من لي لن 

 -تو يات الدراسة:
وااديم عااد  ماان الذذصاايللأ و ااى اماال الد ااااس يمكاان ت ل  اال فتذصاالت  الذاا وناالل علااى النذاالئج 

 : رل
مرحلااااس الذعلاااايم  ومعملاااا رف ن الذربااااذ  ن بخلااااق جااااذ ماااان الذعاااالوظ واااا ن المشاااا ام ذماااالا  -1

العماا  وااروح الفر ااق الذاحااد مماال رذجااد جااذا ماان العمبااللأ  و شاالعسبمدرنااس مصااراته  امالااا 
 العمليس الذعليميس .  ف  الإن لنيس

-الذضاااذح–للمحذ )الوااادو  الح ااانس  الإن ااالنيسالذ ك اااد علاااى تفع ااا  ممل ااااس العمباااللأ  -2
 الإشااااراف ف العاااادل(.-كفليااااس الحااااذا  ال اااال ف–كفليااااس امتصاااالل مااااع المعلماااا ن -الذشااااجيع

 .الذربذي 
ن االنيس تفع اا  العمبااللأ الإ   العلياال فاا   اماذفل   من المشاارف ن والمعملاا ن  وى المااا ملأ  -3

 ف  الإشراف الذربذي و ذا من م أظ روا أكثر ف  اكل مبعل  ل .
 م أثناالل ممل اااس لماااذفل   ماان خباارات الفرصااس أماالا  وى الخباارالأ ماان المعلماا ن  فتلحااس -4

الإشاااراف الذرباااذي ومن ااام امباااد  علاااى فبلماااس عمباااللأ فن ااالنيس ماااع مشااارف  م وتوااادررا لااادو  
 ح ن ا ر العمليس الذعليميس.  شراف الذربذي فالإ
العماا  علااى تباال ل الخباارالأ واا ن المشاارف ن الذربااذ  ن أثناالل ممل اااذ م الإشااراف لمحاالو   -5

 ن لنيس.العمبللأ الإ
 بمرحلس الذعليم   الذربذي  الإشراف ف المطبوس    الإن لنيسالعمبللأ   تطذ ر -6

ماااع  الإشاااراف حاااذل العمااا   الم ااادان  العملااا بمدرناااس مصاااراته و لاااك مااان الذاااد  ب  امالااا 
 افلياااس امتصااالل مااع المعلمااا ن ,وافلياااس الحااذا  ال ل ف.اللاااذرن احاااذم محااذ ي الذرا ااز علاااى 

 نذلئج  ذه الد ااس. ف ن لنيس المطبوس  لعمبللأ الإل  المحلو   بلب  نى ترت ب مول نس مع أ
الجلمعااااللأ والكليااااللأ ماااان  وى امخذصاااالم  فاااا الذعااالوظ مااااع أعضاااالل   دااااس الذااااد     -7

بمرحلاااس الذعلااايم  الذرباااذي  الإشاااراف فااا  الإن ااالنيس و الأ تد  بياااس حاااذل العمباااللأ   لإعطااالل
 . امالا 
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 مقترحات الدراسة:
 الذرباااذي  الإشاااراف فااا  الإن ااالنيس  اااااس حاااذل ممل ااااس العمباااللأ  فجاااراليوذااارح البلحاااث  -1

 بمراح  الذعليم المخذلفس.
 فاا  الإن االنيسممل اااس المشاارف ن الذربااذ  ن العمبااللأ  عاان ماادى مملثلااسوالقياالا ود ااااس  -2

 .الذخصصللأ الذعليميس المخذلفس
  اااااس مملثلاااس عااان مااادى ممل ااااس المشااارف ن الذرباااذ  ن للعمباااللأ  فجاااراليوذااارح البلحاااث  -3

  بذع ل بيل.  ف منلمق تعليميس أخرى  ف   الإن لنيس
   ن لنيس.  العمبللأ الإ ف القيلا ود ااس امتجل للأ المعلصر  -4
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احمد فوراهيم احمد ,الإشراف المد ا  من وج س نلر العلمل ن ف  الحو  الذعليم    -3

 ف.1987,الول ر : ا  الفكر العرب  
 .1991,العربى الفكر  ا  احمد فوراهيم احمد  الإشراف المد ا  والحيل ي ,مصر, -4
    الحو   ف  العلمل ن نلر وج س  من  المد ا  الإشراف ) 1992)  فوراهيم أحمد  أحمد   -5
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 الحدرثس  الإاكند  س. 
حمل      (  الإشراف الذربذي  أنملط وأالل ب  2002الإوراهيم  عدنلظ ود ي  )  -9

 للد االلأ الجلم يس والنشر والذذز ع  ام  ظ. 
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( تطبيوللأ ومفلهيم ف  الإشراف الذربذي   ا   2001البد ي  مل   عبدالحم د ) -13
 الفكر  عملظ. 

ا  تو ااااايم الذفذااااايش اموذااااادائ  فااااا  العااااارا    ااااااللس 1967البااااازاز  حكمااااات عباااااد الله   -14
 ملج ذ ر منشذ    جلمعس بغدا   مطبعس الإ شل .
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 لأ الإن لنيس  (  الإ ا   والعمبل1985الجب لظ   اليملظ عبد الرحمن .)   --15
 ت لمس   جد  .

 (     ااس توذ ميس لذابع العمبللأ 1989الجحدل    محمد عبده يح  . )   -16
 الإن لنيس و ن المشرف ن الذربذ  ن ومعلم  المرحلس المذذاطس بمنطوس أو ل الذعليميس

منشااذ     اليااس  ف  ضذل الشر عس الإامميس   .  اللس ملج ذ ر ف  الإشااراف الذربااذي غ اار
 الذربيس   جلمعس أا الورى .

 (     ) وابع جذملأ الإشراف الذربذي 1981الحلزم    يح  أحمد . )   -17
 المنلمس ومدى فيجلو ذ ل ف  توذ م معلم المرحلس اموذدائيس بمنطوس مكس المكرمس   .

  اللس ملج ذ ر غ ر منشذ     اليس الذربيس   جلمعس أا الورى  مكس المكرمس.
  الذذجياااه والإشاااراف الذرباااذي فااا   ول الخلااايج العربااا   1996 اااد فواااراهيم  الحب اااب  ف-18

 مكذب الذربيس العرب  لدول الخليج.
البشاار س  (   الإ ا   المد ايس وتعبدس بذا ل  1996الحو     اليملظ ون عبد الرحمن )    -19

 ف  المملكس العربيس ال عذ يس   مطلبع الذونيس لتوف ت   الر لض.
 (   الذطب ق الذربذي للعمبللأ 1996الحو     اليملظ ون عبد الرحمن .)   -20

   مطلبع الذونيس لتوف ت   الر لض. 3الإن لنيس ف  المجلل المد ا   ط  
الإ ا   والإشاااااراف الذرباااااذي  1986الخط اااااب    اح والخط اااااب أحماااااد والفااااارح  وجياااااه  -21

 اتجل للأ حدرثس  الر لض  الطبعس الثلنيس  مطلبع الفرز  .
 (  و  المذجااااه الذربااااذي تجااااله المعلاااام فاااا  1984الز راناااا    عبااااد الله اااااللم ح اااان )  -22

امتصاااالل والذوااااذ م والعمبااااللأ الإن اااالنيس    اااااللس ملج ااااذ ر غ اااار منشااااذ     اليااااس الذربيااااس  
 جلمعس أا الورى   مكس المكرمس.

  مرااااز مااال   1(. الإشاااراف الذرباااذي : اتجل اااللأ حدرثاااس  ط2002ال اااعذ    اتاااب ) -23
 للخدمللأ الجلم يس. عملظ.

 (  النماااذ ج الإاااامم  : منلاااذ  شااامذل  لااالإ ا   1991ال ااالطلظ   ف اااد الصاااللح )  -24
 العلمس   مطلبع الخللد لتوف ت   الر لض .

 (   ف ا   المذا   البشر س   مكذبس غر ب   الول ر .1992ال لم    عل  )   -25
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ف الذرباااذي فااا  تح ااا ن أ ال    و  المشااار 2000ال ااالم   مبااارو  عباااد الله علااا   -26
معلماااا  المااااذا  امجذملعيااااس فاااا  المرحلااااس اموذدائيااااس بمحلفلااااس جااااد  الذعليميااااس   ااااااللس 

 ملج ذ ر

 ( . مشااكملأ الذذاصاا  واا ن المعلماا ن والمشاارف ن1999الشاارملظ. من اار  محمااد. )  -27
 مااان وج اااس نلااار المعلمااا ن فااا  محلفلاااس ف باااد. جلمعاااس ال رماااذ .  ااااللس ملج اااذ ر غ ااار

 منشذ    جلمعس ال رمذ   ف بد.

 (. أ ميااس ممل اااس العمبااللأ الإن االنيس مااع2001الشرفللأ  عبد الله علاا  جر ااد. )   -28
 المعلمااا ن عناااد مااادرري مااادا ي لاااذال البل ياااس الشاااملليس  جلمعاااس ال رمذ . ااااللس ملج اااذ ر

 غ ر منشذ    جلمعس ال رمذ   ف بد.

   ا  الفكر.1الصحيح   ط  ه (   الجلمع  1368الوش ري  م لم ون الحجلج )   -29

ال االذ   (  العمبااللأ الإن االنيس   و و  اال فاا 1979الشملد    عااذض ح اا ن . )    -30
   شراس الظمس للنشر   الكذ ت .1الإن لن    ط  

 (   ف ا   امفااااارا  والعمباااااللأ الإن ااااالنيس   مااااادخ  1994الشااااانذان    صااااامح .)  -31
 ام داف   ماا س الجلمعس   الإاكند  س .

المنل ج  ضذل ف  الذغ  ر ومذطلبللأ الذربذي  الإشراف وابع (2004) "ملجد الدرب  -32
 غااز  بمحلفلااس والمعلماا ن الذربذ ااذظ  المشاارف ن نلاار وج ااس ماان الجدرااد  الفل ااط نيس

  - الذربيااس كليااس :غااز  العصاار(  ومذغ اارالأ فل ااط ن فاا  الذربيااس امول الذربااذي   )الماااتمر"
 الإامميس الجلمعس

 (  الإ ا   ف  الإاما : الفكر1986لظ   عبد الرحمن فوراهيم .)  الضحي  -33   
    ا  الشرو    جد  . 1والذطب ق   ط      

    ( : الإشراف الذربذي )مفلهيمه   أ دافه   أا ه  2005الطعلن    ح ن أحمد )   -34   
    ا  الشرو    عملظ .1أالل به(  ط        

      ( ) من المبدأ الذربيس بللإاما (   عللم 1982المرصف    محمد ون عل  .)   - 35   
 المعرفس   جد  .      

     ا  الإشراف الذربذي الحدرث وابع وممذح  ام  ظ   1986الم ل   محمذ  أحمد    -36   
  ا  امم .      
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 .ا (1998:  ا  الفكر    
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 (   ااس حذل العمبللأ الإن لنيس ف  الماا للأ1991وذ عبلي مرا . )  -49
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 الإصمح   الدملا.
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    الااادا  ال اااعذ يس1(  تو ااايم و تذجياااه الذاااد     ط 1983حماااداظ   محماااد ز ااال  )  -55
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 فاا  الإاااما     مكذبااس الذذبااس   الطبعااس الثلنيااس  الإن االنيسخللااد المنصااذ  العمبااللأ   -56

2002. 
 (   أصذل الإ ا   العلمس   مكذبس1974  و ش عبد الكر م و تكم ل لى )   -57

 امنجلذ المصر س   الول ر  .
  الر لض ال عذ يس  العربيس المملكس  -وزا   المعل ف (1998 ( الذربذي  المشرف ل    -58
 اميس و (    العمبس و ن نمط القيل   لمدرري المدا ي الإلز 1982 رران   ع د)   -59

 شعذ  المعلم ن بلممن     ااس ببلت للنشر ف  مجلس   االلأ : الجلمعس ام  نيس  عملظ  
 (   الذذجيااااه الفنااا  وااا ن النلر ااااس والذطب اااق  عااااللم1980  ااالظ   فكاااري واااان ح ااان )  -60
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 الإنجلذ المصر س   الول ر  .

ف ا    (   العمباااللأ الإن ااالنيس الممل ااااس فااا  1987صااا رف    شااام  عباااد الغنااا   )  -64
 ب م الطللبللأ بجلمعس أا الورى    اللس ملج ذ ر غ ر منشذ     اليس

 الذربيس   جلمعس أا الورى   مكس المكرمس .
ا  بضليل فاا  الإشااراف الذربااذي   ا  البشاا ر  عماالظ  الطبعااس 1988ملفش  محمذ      -65

 امولى.
  1( : الإوداع ف  الإشراف الذربذي و الإ ا   المد ااايس  ط 2007ملفش   محمذ  )    -66

  ا  الفربلظ   عملظ .
(  الإ ا   الذربذ ااااااااااس المعلصاااااااااار     ا  الفكاااااااااار  2001عاااااااااار فج  ااااااااااالم  ااااااااااالط  ) -67

  عملظ 2001
ا  الإ ا   الذعليميااااااس والإشااااااراف الذربااااااذي أصااااااذل ل 2001عطااااااذي  جااااااذ لأ عاااااازلأ   -68

 يولت ل  ام  ظ  الطبعس امولى  الدا  العلميس الدوليس و ا  الثولفس.وتطب 
(   الإ ا   الذعليميااااس  الإشااااراف الذربااااذي : أصااااذل ل 2004)  عط ااااذي  جااااذ   عاااازلأ -69

 وتطبيو ل   ا الثولفس للنشر والذذز ع   عملظ.
 (   امااااا  النلر ااااس والذطبيقيااااس للعمبااااللأ 1987علاااا    أحمااااد علاااا  ومخااااروظ .)  -70

 الإن لنيس   مكذبس ع ن شم    الول ر  .
(   ) ف ا   امفاارا  والعمبااللأ الإن االنيس(   1990عماار   عبااد الاارحمن عبااد الباالب  .)  -71

 مكذبس ع ن شم    الول ر  .
    ا 2ط    ( : القيلي والذوذ م ف  العمليس الذد   اايس 2002عذ    أحمد اليملظ )    -72

 امم   ام  ظ .
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ح: الكفلياااللأ الذعليمياااس الذااا  يحذااالج معلماااذ المرحلاااس اموذدائياااس فلاااى فعااال   غااالزي مفلااا  -73
الذااد  ب عل  اال فااا   و الأ اللغااس العربياااس الذعز ز ااس    ااااللس ملج ااذ ر غ ااار منشااذ     الياااس 

  .ا1998الذربيس    مشق    
فااال و  الباااذ   وعنذااار لطفااا : م ناااس الذعلااايم وأ وا  المعلااام    ا  المعرفاااس الجلم ياااس   -74

 .ا 1999الول ر   
ا   الإشراف الفن  ف  الذعليم    ا  المطبذعللأ المصاار س 1983مذذل    مصطفى    -75

 .الجدرد    الول ر  
 ا1985, الول ر , 2معجم اللغس العربيس: المعجم الذايط, ج -76
 ا1964محمد ون أو  بكر الرازي: مخذل  الصحلح, الول ر ,  ا  الحدرث,  -77
رث و و ه فااا  معللجاااس المشاااكملأ ذ ي   الإشاااراف الذرباااذي الحااادمحماااد عاااذض الذرتااا  -78

 ا .2006     الذعليميس
 ا, 1980محمد على الخذل : بلمذي الذربيس, و رولأ,  ا  العلم للممر ن, و رولأ,    -79
, ط -80 , المجلااااد الخاااالم  عشاااار,  ا  صاااال  , 1محمااااد مكاااارا واااان منلذ :ل اااالظ العاااارً

 ا.1882و رولأ, لبنلظ,  
 اذاالً العلاام (    ا  الباال  للنشاار –م االم   م االم واان الحجاالج . ) الجاالمع الصااحيح  -81

 والذذز ع  الول ر  .
م ااالم وااان الحجااالج وااان م ااالم الوشااا ري الني ااالوذ ي : صاااحيح م ااالم  و ااات امفكااال   - 82

 (6410ا   بم الحدرث )1998الدوليس للنشر والذذز ع   
 محذيلجااااللأ الذد  بيااااس(     ااااااس وصاااافيس لذحدرااااد ا 1995معاااادي   أحمااااد ح اااا ن )  -83

منشااذ      للمشرف ن الذربذ  ن بللمنطوس الغربيس لذد  ب م أثنلل الخدمس   اااللس ملج ااذ ر غ اار
 كليس الذربيس جلمعس أا الورى   مكس المكرمس.

 مع د البحذث العلميس   جلمعس أا الورى   مكس المكرمس .
    المذعلوااس واللوااللالأ الد ااااللأ حااذل عماا  و بااس"  (2000)  فوااراهيم  دمحماا  ملحاام  -84

 :الذربذي الر االض للإشااراف الذمنيااس لتااار  مودمااس منشااذ   غ اار و بااس  " لذربااذي  ا بللإشااراف

 .المعل ف وزا  
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ه (   ) الإشراف الذربذي واا ن النلر ااس والذطب ااق( .  1387مذاى   عبد الحكيم   )   -85
 مطبعس العمرانيس لتوف ت   الج ز   مصر.

الجاالمع    ( الإشراف الذربذي   العاا ن    ا  الكذاالً 1999فوراهيم ) نبراي   رذاف   -86
 الإمل الأ العربيس المذحد .

للنشاار  ( . الإ ا   والإشااراف الذربااذي .  ا  الفرباالظ 1991نشااذاظ   يعوااذً ح اا ن )  -87
   عملظ   ام  ظ . 3والذذز ع . ط 

الذربااذ  ن  (. تصذ الأ المعلماا ن والمشاارف ن1991منلصر   منصذ  محمد اليملظ. )   -88
ملج ااذ ر غ اار  نحااذ الاانمط الإ ا ي ال االئد فاا  الماادا ي الثلنذ ااس فاا  محلفلااس ف بااد   اااللس

 منشذ    جلمعس ال رمذ   ف بد.
   ل ااا  المشااارف الذرباااذي  المملكاااس العربياااس ال اااعذ يس  الطبعاااس 1998وزا   المعااال ف  -89

 ( الجزل امول.22امولى..العد  )
  المااادخ  فلاااى الذاااد    1998  أحماااد والمناااذف   ااااع د جااالور  يح اااى  ح ااان علرااا  -90

 الفعلل  الر لض  الطبعس الثلنيس   ا  الصذلذيس للذربيس.
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 (2الملحق  بم )                                   
 الاكاديميـــــة الليبيــــــــــــــــــة
 مدرسة العلوم الإنسانية 
 قسم / علوم التعليم 
 شعبة/الادارة التعليمية 

 

 

 

 الخبراء المحكمين  إلى الموجه   انةالاستب
                                                      

 اماذل  الداذذ   ....................................تحيس م بس
 وبعد,,,

 يوذا البلحث ود ااس م دانيس حذل: 
س فاا  تعلملااه مااع معلماا  ماادا ي مرحلااس )مدى ااااذخداا المشاارف الذربااذي للعمبااللأ الإن االني 

 الذعليم امالا  بمدرنس مصراته من وج س نلر المعلم ن ( 
 وت دف  ده الد ااس فلى :

التعرف على أراء المعلمين على مدى استخدام المشرف التربوي للعلاقات الإنسانية في تعاملـه مـع معلمـي مرحلـة -1
 التعليم الأساسي.

التعرف على الدلالة الإحصائية للفـروق بـين اسـتجابات المعلمـين علـى محـاور العلاقـات الإنسـانية والتـي تشـمل ) -2
 القدوة الحسنة التواضع,الوضوح,التشجيع,التعاون,الشورى,العدل(  

 -تحديد تأثير العوامل الآتية على المحاور السابقة والعوامل هي:-3
 الم هل العلمي. -أ 
 فأكثر 10من  10-5سنوات من  5عدد سنوات الخبرة في التدريس أقل من -ب 
تقــديم بعــم المقترحــات والتو ــيات التــي تســهم فــى وضــع الحلــول المناســبة لعــلاج الأســباب الم ديــة إلــى فتــور  -4

 العلاقات الإنسانية بين المشرف التربوي والمعلم.
 ونظرا لخبرتكم الطويلة في مجال البحث التربوي يرجى التفضل بقراءة فقرات هدا الاستبيان وابداء رأيكم  .

مــدى  ــحة العبــارات ووحــذف العبــارات المتشــابهة أو المتكــررة ووضــع التعــديل المناســب كمــا ترونــه فــى الفقــرة  -5
 القابلة تحث الفقرة التى تودون الاجابة عليها.

 شاكرا لكم  تعاونكم
 ووفقكم الله لخدمة العلم والمعرفة
 والسم عليكم ورحمة الله وبركاته 
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 لاوافق أوافق ـارة ــــــالعبـــ                         

تحتاج  
لى  إ

 تعديل

 المحور الأول:القدوة الحسنة 
    يطبق الآ اً العلمس ف  المجذمع أثنلل ت  يس عمله 1

    يعد بدو  ف  مجلل تخصصه 2

    رلذزا بمل يوذله ف  مخذلف المذابف 3

    رذحكم ف  انفعلمته وبت الغضب 4

    ي لعد بشك  ايجلويل على تح  ن أ ال المعلم 5

 المحور الثاني: التواضع ولين الجانب 

    يمذلز بللبشلشس وممبس الذجه ول ن الجلنب 6

    ربل   بللذحيس عند  خذله للفص   7

    ر ذم بللذعر ف ونف ه للمعلم ن الدرن رزو  م   8

    رذعلم  مع المعلم ن بشك  رذ م بلللطف والدعلبس 9

     م بوذ  الشخصيسرذ  10

    ي خذ بآ ال المعلم ن و ذبنى أفكل  م و شجع م على مرح ل 11

    يعذذ  ا ا ود  منه أي خط  12

 المحور الثالث:الوضوح في العمل 

    يصي  ام داف الذعليميس الذ  ي عى لذحقيو ل بشك  محد  وواضح  13

    يحد  الإجرالالأ الذنف ذيس المطلذً من المعلم ن الذو د و ل 14

    يحد  أالل ب الذوذ م الج د  م ال المعلم ن ف  المد اس 15

    يعرض مر وس ااذخداا الذونيللأ الذربذ س الحدرثس ف  مجلل تخصصه 16

    واضح فى تذج  لته للمعلم ن 17

تخاااادا  رذعلمااا  ماااع المعلمااا ن بشاااك  واضاااح فااااى تواااديم المعااال ف الذاااى 18
 تخصصه  
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 لاوافق أوافق ـارة ــــــالعبـــ                         

تحتاج  
لى  إ

 تعديل

 ابع: التشجيع المحور الر 

يحفاااز علاااى اموذكااال  والذجدراااد فاااى الذاااالئ  الذعليمياااس ومرائاااق  19
 الذد   

   

    ردعم فرم الذطذ ر عن مر ق املذحل  بللدو الأ الذد  بيس 20

    رثنى على من ي ذحق الثنلل أملا زممئه و ؤالئه 21

    بدا الذشجيع والذحف ز للمعلم ن النلجح ن   22

    ردعم النمذ الم ن  والذذجيه بللورال  ومداومس امممع 23

    ي لعد المعلم ن على تعدر  أخطلئ م 24

    رذضح اميجلويللأ و  جل ل فى اج  الز ل   25

    رذضح ال لبيللأ للمعلم على انفرا  26

 المحور الخامس :كفاية الاتصال مع المعلمين 

ام والأ الج ااد  ي لعد المعلماا ن علااى ااارعس امتصاالل بااه ب حااد  27
 لمتصلل

   

    ي لعد على تطذ ر العمبللأ و ن المعلم ن و  ا   المد اس 28

رذعاالوظ فاا  ااا  ماال ماان شاا نه  فااع الم ااذذى وام ال عاان مر ااق  29
 أالل ب الإشراف الحدرثس

   

يعود اجذملعللأ  و  س خاال ج المد اااس لمعللجااس المشااكملأ الذاا   30
 تعذرض المعلم ن

   

يعذمااد علااى العنلصاار الذاا  ت االعد علااى تذث ااق العمبااس و بلمااس  31
 الذعلوظ و ن المعلم ن

   

 ي لعد على تطذ ر الب دس المد ايس )الف ز وى والنف ى( 32
 م نجلح العم  الذربذي  
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 لاوافق أوافق ـارة ــــــالعبـــ                         

تحتاج  
لى  إ

 تعديل

    يشر  المعلم ف  الذخطيط الفصل  وال نذي للمل    33

 يود  اللروف الخلصس الذ  بد تذاجه المعلم 34
 

   

 كفاية الحوار الهادف :  السادس محورال

    يجل  مع المعلم على انفرا  مخذ مل لديه من ابذراحللأ 35

    ي ذش ر المعلم ف  اممذ  العلميس والذربذ س 36

    يشر  المعلم ف  صنع الورا الأ وتنف ذ ل 37

    رذيح حر س المنلبشس فى امجذملعللأ و ن المعلم ن 38

    م رذعصب لرأيه فى النولش والحذا  مع المعلم ن 39

    يخطط مع المعلم بب  الز ل   40

 المحور السابع:العدل 

    رذ م بللعدالس فى الذعلم  مع المعلم ن 41

رراعااى الوااد الأ والإمكلنيااللأ المذااذفر  فااى المد اااس عنااد تكليااف  42
 المعلم ن  

   

صااااادا  رذحاااارى الذاب ياااااس و  اااااااس جمياااااع أبعاااال  المشاااااكلس ببااااا  ف 43
 امحكلا عند منلبشذه للمشكملأ المد ايس

   

    يورً وج للأ نلرب ن المعلم ن عند امخذمف فى م لا العم  44
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 (1ملحق رقم )                        
 لجنة التحكيم الخا ة بالدراسةبأسماء كشف             

 
 الجلمعس الذعلبع ل ل مكلظ العم  الد جس العلميس فام اماذل  لأ
 جلمعس ملراول  كليس ام اً  أاذل    بش ر اللم الوبى 1
 جلمعس مصراته كليس الذربيس   أاذل  م لعد   علصم محمذ  الحيلنى   2
 جامعة مصراته  كليس الآ اً أستاد مساعد    ولي  حم د الشذ  3

 جامعة مصراته  كلية الآداب  اعد أستاد مس   مصطفى الشوملنى 4

 جامعة مصراته  كلية الآداب  أستاد مساعد    محمد  ش د أوذشلمس 5

 جامعة مصراته  كلية الآداب  أستاد مساعد    ب لا  ل   6

 جامعة مصراته  كلية الآداب  أستاد مساعد    م م  عبد الله أحمد 7

 جامعة مصراته  كلية الآداب  أستاد مساعد    فذحى أم ن  اشد 8

 جامعة مصراته  كليس الذربيس أستاد مساعد    وجد  المش دانى 9

 جامعة مصراته  كليس الذربيس أستاد مساعد    م م  عو لس 10

 جامعة مصراته  كليس الذربيس ملج ذ ر أ. اوراهيم أ حيم 11
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 ( 4ملحق رقم)                        
 

 تم زيارتها بأسماء المدارس التيكشف           
 
 مذبع المد اس اام المد اس    لأ
 مكذب تعليم مصراته المراز  مل   ون ز ل  للذعليم امالا  1
 مكذب تعليم مصراته المراز  رذرً للذعليم امالا   2

 مكذب تعليم مصراته المراز  ش دال مل ملمذي للذعليم امالا  3

 مكذب تعليم مصراته المراز  الجز ر  للذعليم امالا  4

 مكذب تعليم مصراته المراز  أز ل  الم ذوب  للذعليم امالا  5

 مكذب تعليم مصراته المراز  الذضلمن للذعليم امالا  6

 مكذب تعليم مصراته المراز  الش دال للذعليم امالا  7

 مكذب تعليم مصراته المراز  صمح الدرن للذعليم امالا  8

 تعليم مصراته المراز مكذب   اماذومل للذعليم امالا  9

 مم نس  ش دال ال دا   للذعليم امالا  10

 مم نس  ود  للذعليم امالا  11

 الغ راظ مل ي للذعليم امالا  6  12

 الغ راظ أ ض امحرا  للذعليم امالا  13
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الحمااد والشااكر لله الااذي أنعاام علااى البشااار بااللعلم  وعلاام م ا اماااملل ال اال  وأنعاام بللرااااللس 
علااى ااا د العااللم ن وخاالتم امنبياالل والمرااال ن محمااد صاالى الله عليااه وااالم خ اار المعلماا ن  

 وا د المرب ن وعلى مله وصحبه أجمع ن.....
 ،،،وبعـد

فإناه ليشرفن  أظ أنلاام فلااى بلفلااس ماامً العلاام مواادمول مراااللأ الذفاالل والعرفاالظ مااالتذتنل الااذرن 
أ.  ماال ر محمااد أااااذل ي الكاار م    فنل   فكرنل ونااذ  المعرفااس  وأخااا  بللااذاركلنذا اببول ف   

ل صاال بول فاا  فشاارافه  ح ااث ااالظ غز اار م عذ  ,  المشرف على  ذه الراللس  الذي ااالظ عذنااو
العلاام ااادرد الاارأي  من اار امفكاال   وااالظ لاا  امخ والمعلاام  فلااه مناا  ااا  اممذناالظ وامحذااراا 

 والذفلل والعرفلظ, وأماده الله بطذل العمر و واا الصحس والعلفيس.
ال الذفلل مورونلو بجز    بخلل   أتودا  ,  عمر بش ر فمذ بى  أ.      فلىعرفلظ واممذنلظ  اكمل 

مراجعس ببذله  وأ ا   ذه   على  ممحللته  واذكذظ  ومنلبشذ ل  اداو    ئهالراللس  وممحللته 
 . الراللس  ذه لثغرالأ

, لذفضاااله بللمذافواااس علاااى مراجعاااس الفاااللذبى محماااد  لشااام   أ.  فلاااى والشاااكر مذصاااذل أيضااال
  ااذه وممحللتااه اااداو لثغاارالأ واااذكذظ أ ائااه ااذا العماا  المذذاضااع والمشاال اس فااى منلبشااس 

 . الراللس
وذلااه ماان  , علااى ماالال اال ي اااللم ومعااذ أتودا بجز   الشااكر الااى اماااذل   م يفذتن  أظ  كمل  

 الراللس.اللغذ س ل ذه  مراجعس اب   الج د ف   
بمصااراتس, وامخااذ   الد ااااسمدا ي ع نس مد ال   عدن  أظ أتودا وذافر شكري وتودرري فلى و 

  .ااذبيلظ  ذه الراللسأعضلل   دس الذد    بللمدا ي  على تعلون م و جلوذ م على  
 بدا ل  العذظ والم لعد .   منأبادا شكري وتودرري فلى ا   و 

 لى  وح أخ  الشاا  د  و  العز ز ندي وال وح فلى و ط ب لى أظ أ ذى  ذا الج د المذذاضع 
و لااى  لااى  وح صااديو  المرحااذا   مضاالظ مصااطفى غذالااك و ح اان اااللم وربااذ   حمااه الله 

 لى زوجذ  المخلصس  وأوم ي امعزال )اااللم, خديجااس, ن االل, أوااذ و   فخذت  وأخذات  امعزال
 لى و صاااابروا معاااا  وضااااحذا ب جماااا  أوباااالت م فاااا  اااااب   ااااااذكملل   ااااااذ ... بكاااار( الااااذرن

...  أالتذت  وأصدبلئ  وا  من له الفض  عل  
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ااايللأ البحااث فصااذل ح اات تناالول الفصاا  امول أال وبد احذذى  ااذا البحااث علااى عااد  اااذس
.. 

 المقدمة :
 فاا  الم ااداظ للعماا  المبلشاار والعنصاار والذربذ ااس الذعليميااس للعمليااس امالااا  المحاار  بماال أظ

 لاام يجااد ماال العلاايم الذاجااب و ااذا القياالا ذ باا  ماان أوتاا  م ماال ي ااذطيع وم المعلاام  ااذ  الذربااذي 

مااان ام ا   المد اااايس ومااان المشااارف الذرباااذى ومااان الااازممل ومااان أوليااالل  والااادعم الم ااالند 
  ناال ماان  اممذ  لمل م ف لى عمليااس تعلونيااس تكلفليااس يشااذر  فاا  نجلح اال أو فشاال ل الجميااع 

 .للمعلم وم لعد  عذظ  من المشرف الذربذي  يودمه ومل الذربذي  الإشراف أ ميس ورزلأ

 بصاافس تواادا أظ موااد الذربذ ااس وأ م ذ اال الإشرافيس الخدمس بللرغم من الدو  الكب ر الذى تودمهف

 أ ائ اام فاا  والضااعف الوذ  جذانب و عزز المعلم ن ج ذ  الذربذي  المشرف رراعى ف  ل فن لنيس

 جااذ  فاا  الذربذ ااس يسالذعليم العمليس أ داف تحوق أخذ س  فن لنيس للأعمبفنشلل  را ي فلى ممل

 .الطم ن نس والرضل من
 اشكالية البحث:

 الذربااذي  المشاارف واا ن فن االن  تفلعاا   ااذ عمليااس الذربااذي  الإشااراف أظ ماان الاارغم على

 العلماا  نمااذه يحوااق ماال بكاا  المعلاام تزو ااد فلااى ر اادف و  والمحبااس املفااس ت ااذ ه جااذ  والمعلم ف 

الز اال الأ   خاامل ماان لماا  بااد البلحااث أظ فم والااذعلم  الذعلاايم عمل ذاا  تح اا ن والم ناا  بوصااد
الم دانياااس لااابعض المااادا ي ومااان خااامل جماااع المعلذماااللأ مااان موااالوملأ شخصااايس لعاااد  مااان 

 بباا  ماان ام ذماالا ماان الكاالف  بللوااد  تحلااى م الإن االنيس العمبااللأ المعلماا ن والمعلمااللأ أظ

ت ااذ ه عمبااس  وأظ العمبااس واا ن المشاارف الذربااذي والمعلاام فاا  بعضاا ل المشاارف ن الذربااذ  ن 
وأ جعااذا  لااك ,مولولااس المشاارف الذربااذي   رذ ربااذظ ماانالخذف والرهبس واا  فظ بعااض المعلماا ن  

ظ فاا  تعاالمل م مع اام  اذصاا د امخطاالل والنلاار  فذ المشاار   اااملفلااى امااالذً الااذي رنذ جااه 
الدونيس وأيضل لونلعذ م ب ظ  ذه الز ل   لن تضيف فل  م  جدرد ,وأظ أا لذ م ف  الغللب لاان 

 المعلاام أ ال ف  تاثر ا دس انعكلاللأ عنه رنذج ممل الذربذى  تجد ايجلويس شلفيس لذي المشرف

 ورمذ اال والذربذ ااس الذعليميااس العمليااس فاا  ااالبيول راااثر وبللذاالل  أ ال ممبااه  علااى  لااك و اانعك 
 :الجملس الذلليس  ف  صيلغذ ل يمكن الحلليس الد ااس مشكلس فإظ تودا مل ضذل وف 
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فى تعامله مع معلمــي مــدارس مرحلــة  الإنسانية للعلاقات التربوي  المشرف مدى استخدام 
 .نظر المعلمين وجهة التعليم الأساسي بمدينة مصراته من

 -:الذلليس امادلس سالرئي  الجملس   ذا من  و ذفرع 
 العمليس الإشرافيس؟ ف  الح نس الودو  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  ممل اس مدىمل   -1س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  الذذاضع ممل اس مدىمل   -2س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  الذضذح ممل اس مدىمل   -3س

 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  الذشجيع ممل اس مدىمل  - 4س

 العمليس ف  ل مع المعلم نالمشرف ن الذربذ  ن لصذ  افليس امتصل ممل اس مدىمل  -5س

 الإشرافيس؟

 العمليااس فاا  المشاارف ن الذربااذ  ن لصااذ  افليااس الحااذا  ال اال ف ممل اااس ماادىماال  -6س

 الإشرافيس؟
 الإشرافيس؟ العمليس ف  المشرف ن الذربذ  ن لصذ  العدل مدى ممل اسمل  -7س

 العمبااللأ محاالو  علااى المعلم ن ااذجلبللأ و ن (فحصلئيس  ملس  الأ فرو   تذجد    -8س

 ؟)العلم  الما   فلى تعزى  الإن لنيس
 العمبااللأ على محاالو  المعلم ن ااذجلبللأ و ن (فحصلئيس  ملس  الأ فرو   تذجد    -9س

 ؟(ف  الذد    الخبر  انذالأ لعد  تعزى  الإن لنيس
 
 

 -:الدراسة أهداف
 -تحلول  ذه الد ااس الذصذل الى تحو ق ام داف الذلليس :

 . الإن لنيس للعمبللأ الذربذي  المشرف ااذخداا    على مدى الذعرف  -3

المعلماا ن بماادا ي  ااااذجلبللأ واا ن ( فحصاالئيس  ملااس  الأ فاارو   وجااذ  علااى الذعاارف  -4
 ااانذالأ عااد  العلماا   الما اا :فلااى تعاازى  مرحلااس الذعلاايم امالااا  بمدرنااس مصااراته 

 .الذد    ف  الخبر 
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 -:الدراسة أهمية 
 -ج الذلليس :نذلئ الى أن ل تحلول الذصذل الى تحو ق ال الد ااس أ ميس ترجع 

 الإشااراف فاا  الإن االنيس العمبااللأ ممل اااس وابااع علااى الذعاارف فاا  الد ااااس ت اا م بااد  -4
 مجاالل العمبااللأ فاا  الذربااذ  ن للمشاارف ن تد  بيااس واارامج فعاادا  فلااى رااا ي مماال الذربااذي 

 .الإن لنيس
وتطبيولت اال  الإن االنيس العمبااللأ فاا  العلماا  البحااث فثاارال فاا  الد ااااس  ااذه ت اا م بااد  -5

 .الذربذ س

اتجل االلأ  تنميااس فاا  الذربااذ  ن المشاارف ن تف ااد بااد الإن االنيس بللعمبااللأ بلئمااس فعاادا   -6
 .الإشرافيس العمليس نجلح ف  ي  م ممل الذربذي  الإشراف نحذ  المعلم ن

 -:الدراسة حدود

 :الذلل  النحذ  على الد ااس حدو  انحصرلأ
 )الودو :الآتيس الإن لنيس العمبللأ محلو  على الد ااس  ذه ابذصرلأ -:موضوعية حدود-1

كفليس الحذا  ال ل ف  كفليس امتصلل مع المعلم ن   الذشجيع   الذضذح  الذذاضع  الح نس 
 العدل(   
مرحلس الذعليم امالا    معلم  من ع نس على م دانيول الد ااس  ذه مبوت -:مكانية  حدود-2

 بمدرنس مصراته. 
 .(2012-2011العلا الد اا  ) خمل الد ااس  ذه وتمب   -:زمانية حدود-3

 
والاااذى تناالول فيااه البلحااث اممااال  النلاارى للبحااث وتضاامن أوم:المشااارف  الفصــل الثــانى

 الذربذى ,أ م ذه ,وصفلته ,وافليلته ,ووظلئفه.
تاااااااااااااااااااااام ثلنيل:امشااااااااااااااااااااااراف الذربذى:مم زاتااااااااااااااااااااااه ,ومف ذمااااااااااااااااااااااه ,وأنذاعااااااااااااااااااااااه ,ووظلئفااااااااااااااااااااااه 
,وخصلئصاااااااه,ومكذنلته,وامتجل للأ الحدرثاااااااس فااااااا  امشاااااااراف الذربذى,ومعذباااااااللأ ونلر اااااااللأ 

 امشراف الذربذى ,وأ م وأورز امالل ب .
مف ذم اال ,وأ م ذ اال ,والمفاالهيم الخلمدااس فاا  ممل اااذ ل,والعذام  الذااى  تااام ثللثااال :العمباااللأ امن ااالنيس:

 ت  م ف  تحقيو ل,ومعذبلت ل.
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د تم تو يم ل الى   ااااللأ علااى نلول فيه البلحث الد االلأ ال لبوسوبت :والذى    الفصل الثالث
خذاالا  ااذا الفصاا  الم ذذى المحلى و  اللأ علااى الم ااذذى الوااذى والد ااااللأ امجنبيااس وفااى  

 تم منلبشس الد االلأ ال لبوس.
ولولاااس الد اااااللأ ال ااالبوس علاااى الم اااذذى المحلاااى الذاااى تنلولااات مذضاااذع امشاااراف الذرباااذى 

البلحااث واث اار ماان وباات والعمبللأ امن لنيس ممل الظ لااه امثاار الكب رفااى وااذل مج ااذ  اب اار 
مث   ذه الد االلأ وتم اللجذل الااى بعااض الد ااااللأ الذااى تنلولاات ف  البحث والذوصى على  

 جزئيس من عم  المشرف الذربذى 
    فيمل تنلولت  ذا البحث عد  ابع محلو  من محلو  العمبللأ امن لنيس.

ــأتى  ــم ي ــوى علــى خصــص لطــرح اجــراءات البحــث ا: الفصاا  الرابااعت ــذى احت ــة وال لميداني
 المنهج الدراسة  
 -منهج الدراسة:

ااااذخدا البلحااث فااى الد ااااس الماان ج الذصااف  الم ااح  منااه أحااد أشااكلل الذحل اا  والذف اا ر 
العلماا  الماانلم لذصااف ماال ر  أو مشااكلس محااد   وتصااذ ر ل امياال عاان مر ااق جمااع ويلنااللأ 
ومعلذمااللأ موننااس عاان اللاال ر  أو المشااكلس وتصاانيف ل وتحل ل اال و خضاالع ل للد ااااس الدقيوااس 
.وتعذبر  ده الد ااس ماان البحااذث الذصاافيس الم ااحيس للذعاارف علااى ماادى ااااذخداا المشاارف 
 الذربذي للعمبللأ الإن لنيس  ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  بمدرنس مصراته.

 وفول لمذغ رالأ الد ااس )الما   العلم  ,عد  انذالأ الخبر (.
 

 -لدراسة والعينة :مجتمع ا
رذكااذظ مجذمااع الد ااااس ماان ع نااس ماان معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا  بمدرنااس مصااراته وبااد 

 .2012-2011(معلمل ف  للعلا الد اا  130ولغت ع نس الد ااس )
 

 -أداة الدراسة :
 -خطذالأ ونلل أ ا  الد ااس:

 -:)اماذبلنس( تحدرد ال دف من أ ا  الد ااس -1
ماادى ااااذخداا المشاارف الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس فاا  تعلملااه مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم 

 امالا  بمدرنس مصراته.
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 تحدرد محلو  القيلي أ ا  الد ااس: -2
تمثلاات محاالو  القياالي فاا  أ ا  الد ااااس للعمبااللأ الإن االنيس الذاا  تماال ي ماان بباا  المشاارف 

( 7مصراته من خاامل قياالي ) الذربذي ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  بمدرنس
محلو   ئي س و ى )محذ  الودو  الح اانس,محذ  الذذاضااع ولاا ن الجلنااب,محذ  الذضااذح فااى 
العمااااااا , محاااااااذ  الذشاااااااجيع,محذ  افلياااااااس امتصااااااالل ماااااااع المعلم ن,محاااااااذ  افلياااااااس الحاااااااذا  

 ال ل ف,محذ  العدل(.
 -صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس: -3
مراجعس ام ً النلااري الماارتبط بكاا  محااذ  ماان محاالو  العمبااللأ الإن االنيس المطبوااس ماان   -

 بب  المشرف الذربذي ف  تعلمله مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  بمدرنس مصراته.
مراجعس مولري  الد االلأ ال لبوس الذ  ااذخدمت للذعرف علااى العمبااللأ الإن االنيس الذاا    -

 نلر م.  تمل ي من بب  المشرف الذربذي ف  تعلمله مع المعلم ن من وج س
جااا  تحدرااد عبااال الأ اااا  أمراجعااس المصااال   ال االبوس والمذضاااذعللأ المشااذملس عل  ااال ماان  -

 محذ  من محلو  العمبللأ الإن لنيس وصيلغس فورات ل.
 -:على النحذ الذللىوبد تم صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس  -
مراعااال  أظ تخااادا  اااذه ال بااال الأ ام اااداف المطلاااذً تحقيو ااال والذااا  تعمااا  علاااى تحو اااق  -1

 أ داف الد ااس.
 تم صيلغس عبل الأ أ ا  الد ااس على أظ تكذظ واضحس ومف ذمس . -2
تاااااااااااااام صاااااااااااااايلغس عباااااااااااااال الأ أ ا  الد ااااااااااااااااس  وفااااااااااااااق الذااااااااااااااد ج الخملااااااااااااااا  )مرتفااااااااااااااع  -3

 جدا,مرتفع,مذذاط,ض يف, ض يف جدا(.
( فوااار  والنااات 45ح اااث اشاااذملت علاااى ) .مولياااستااام فعااادا  أ ا  الد اااااس فااا  صاااذ ت ل ا -4

 ذذاضااع ولاا ن الجلنااب,( محلو   ئي اايس و ااى )محااذ  الواادو  الح اانس,محذ  ال7)  مذزعس على
العم , محذ  الذشجيع,محذ  افليس امتصاالل مااع المعلم ن,محااذ  افليااس    محذ  الذضذح ف
 محذ  العدل(. الحذا  ال ل ف,

 وع  ف  اخذيل  عبل الأ أ ا  الد ااااس الذنااذع وأظ يكااذظ لكاا  عباال    اادف محااد  يقااي    -5
  دفل محد ا من محلو  العمبللأ الإن لنيس.  

 -صيلغس تعليمللأ أ ا  الد ااس: -4
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تم صاايلغس أ ا  الد ااااس بغاارض تعر ااف أفاارا  ع نااس الد ااااس علااى ال اادف ماان أ ا  الد ااااس   
و وع   ف   لك أظ تكذظ ال بل الأ واضحس ومف ذمااس وممئمااس ,كماال تضاامنت تعليمااللأ أ ا  

 لنللأ الخلصس بمذغ رالأ الد ااس.الد ااس الذ ك د  على اذلبس البي 
واذلك ملب من الم ذج ب ن برال  ال بل الأ ودبس ومعرفس الموصااذ  ماان ااا  فواار  مااع تاادو ن 
اماذجلبس ف   المكلظ المخص  وعدا تر  عباال   واادوظ فجلبااس ح ااث وضااع البلحااث مثاالم 

 تذضيحيل ف  تعليمللأ اماذبيلظ.
 

 - دق أداة الدراسة:
بعااد وضااع أ ا  الد ااااس فاا  صااذ ت ل اموليااس تاام عرضاا ل علااى مجمذعااس ماان المحكماا ن ماان 
أعضاالل   دااس الذااد    فاا  بعااض ماان الجلمعااللأ والكليااللأ فاا  مدرنااس مصااراته و لااك لإواادال 

 -أ ائ م على ام ا  من ح ث:
ماادى شاامذل الولئمااس للعمبااللأ الإن االنيس الذاا  يفذاارض أظ تكااذظ واا ن المشاارف الذربااذي  -1

 والمعلم.
 العمبللأ الإن لنيس ف  المحذ  الرئي   .  مدى صحس تصنيف -2
 مدى ا تبلط  ذه ال بل الأ الفرعيس بللمحذ  الرئي  . -3
 فعل   الصيلغس اللفليس لبعض ال بل الأ غ ر الذاضحس من وج س نلر م. -4
 حذف ال بل الأ المذشلو س أو المذكر  . -5

وبااالا البلحاااث ود اااااس ممحلاااللأ المحكم ن,وابذراحااالت م ,وأجااارى بعاااض الذعااادرملأ فااا  
( فااا  المحاااذ  امول 2ضاااذل تذصااايلت م وأ ائ ااام  احاااذف بعاااض ال بااال الأ مثااا  الفوااار  )

 وتعدر  صيلغس بعض ال بل الأ وتصحيح بعض امخطلل اللغذ س وعممللأ الذرقيم  .
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 -ثبات أداة الدراسة :
باار (و عذ 0.820تاام ااااذخراج معلماا  ثبااللأ أ ا  الد ااااس بطر وااس الذجزئااس النصاافيس وبااد ولاا  )

معلماا  ثبااللأ مرتفااع ومنلاااب مغااراض  ااده الد ااااس واااذلك تاام ح االً معلماا  ثبااللأ أبعاال  
                       أ ا  الد ااس الرئي س 
والاااااذى اخاااااذ  بعااااارض النذااااالئج ومنلبشاااااذ ل وامجلباااااس علاااااى  الفصااااا  الخااااالم :

 الذ لؤملأ.
 الفص  ال ل ي: ملخ  البحت والموذرحللأ :

 :ملخ  نذلئج الذ  تذصلت فل  ل الد ااس 
 اااذا الفصااا  ملخااا  النذااالئج الذااا  تذصااالت فل  ااال الد اااااس وتذصااايللأ   يعااارض البلحاااث فااا 

 الد ااس وموذرحلت ل .
 -ملخص نتائج الدراسة:

 -يعرض البلحث فيمل رل  ملخصل للنذلئج الذ  تذصلت فل  ل الد ااس:
أظ اااااااارلأ النذاااااااالئج أظ مذذاااااااااطللأ عباااااااال الأ محااااااااذ  الواااااااادو  الح اااااااانس تراوحاااااااات واااااااا ن  -1
ظ   جااس ممل اااس  ااذا المحااذ  مااان إووفواال للمحااك الااذي وضااعه البلحااث فاا  (2.68()3.23)

 وج س نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس .
أظ ااارلأ النذااالئج أظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  الذذاضاااع ولااا ن الجلناااب تراوحااات وااا ن  -2
ظ   جاااس ممل ااااس  اااذا المحاااذ  مااان إ( ووفواال للمحاااك الاااذي وضاااعه البلحاااث فااا 2.63()2.39)

 وج س نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس .
( 2.37()2.90أظ اارلأ النذااالئج أظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  الذضاااذح تراوحااات وااا ن ) -3

ظ   جس ممل اس  ذا المحذ  من وج ااس نلاار المعلماا ن إوضعه البلحث ف يووفول للمحك الذ
 كلنت ود جس مرتفعس .

(  2.25()2.94يم )أظ ااارلأ النذااالئج أظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  الذشاااجيع تراوحااات وااا  -4
 ظ   جس ممل اس  ذا المحذ  من وج ااس نلاار المعلماا نإوضعه البلحث ف يووفول للمحك الذ

 .كلنت ود جس مرتفعس
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أظ ااارلأ النذااالئج اظ مذذااااطللأ عبااال الأ محاااذ  افلياااس امتصااالل ماااع المعلمااا ن تراوحااات  -5
وضعه البلحااث فاالظ   جااس ممل اااس  ااذا المحااذ  ماان   ي( ووفول للمحك الذ2.80()2.58و ن)

 وج س نلر المعلم ن النت ود جس مذذاطس .
أظ اااارلأ النذاااالئج أظ مذذاااااطللأ عباااال الأ محااااذ  افليااااس الحااااذا  ال اااال ف تراوحاااات واااا ن  -6
وضااعه البلحااث فاالظ   جااس ممل اااس  ااذا المحااذ  ماان  يووفواال للمحااك الااذ(  2.02()2.72)

 .نلر المعلم ن النت ود جس مرتفعس  وج س
(  ووفواال 2.60()2.75محااذ  العاادل تراوحاات واا ن)أظ اارلأ النذاالئج مذذاااطللأ عباال الأ  -7

نلر المعلم ن الناات  ظ   جس ممل اس  ذا المحذ  من وج سإللمحك الذى وضعه البلحث ف
 .ود جس مرتفعس

أظ ااارلأ النذااالئج مذذااااطللأ عبااال الأ محااالو  الد اااااس  أظ جمياااع قيم لأ غ ااار  الاااس عناااد  -8
( واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف P=0.05 م ااذذى)

  وج س نلر المعلم ن فاا الذربذي للعمبللأ الإن لنيس مع معلم  مرحلس الذعليم امالا  من 
جميااع أبعاال  اماااذبيلظ فيماال عاادا البعاادرن الثاالن  والخاالم  ماان محاالو  العمبااللأ الإن االنيس 

 ح ث جلللأ الفرو   الس لصللح الذخص  العلم  .
 الأ محااالو  الد اااااس  أظ جمياااع قيم لأ غ ااار  الاااس عناااد أظ ااارلأ النذااالئج مذذااااطللأ عبااال -9

( واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف P=0.05 م ااذذى)
بمصااراته ماان وج ااس نلاار  الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا 

 جميع أبعل  اماذبيلظ وفول لمذغ ر عد  انذالأ الخبر .   المعلم ن ف
أظ اارلأ النذاالئج مذذاااطللأ عباال الأ محاالو  الد ااااس  أظ جميااع قيم لأ غ اار  الااس عنااد  -10

( واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف P=0.05 م ااذذى)
الذربااذي للعمبااللأ الإن االنيس مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا  بمصااراته ماان وج ااس نلاار 

 اذبيلظ وفول لمذغ ر الجن .المعلم ن فى جميع أبعل  ام
 أظ اارلأ النذاالئج مذذاااطللأ عباال الأ محاالو  الد ااااس  أظ قاايم لأ   الااس عنااد م ااذذى) -11

P=0.05 واا ن مذذاااطللأ ااااذجلبللأ أفاارا  ع نااس الد ااااس حااذل ممل اااس المشاارف الذربااذي )
بمصااراته ماان وج ااس نلاار المعلماا ن  للعمبللأ الإن االنيس مااع معلماا  مرحلااس الذعلاايم امالااا 



 180 

جميع أبعل  اماذبيلظ من محلو  العمبللأ الإن االنيس ح ااث جاالللأ الفاارو   الااس لصااللح    ف
 حملس الما   أب  من لي لن .

 -تو يات الدراسة:
وااديم عااد  ماان الذذصاايللأ و ااى اماال ل  اال الد ااااس يمكاان ت فتذصاالت  وناالل علااى النذاالئج الذاا 

 : رل
ومعملاااا  مرحلااااس الذعلاااايم ام ذماااالا بخلااااق جااااذ ماااان الذعاااالوظ واااا ن المشاااارف ن الذربااااذ  ن  -1

امالااا  بمدرنااس مصااراته و شاالعس العماا  وااروح الفر ااق الذاحااد مماال رذجااد جااذا ماان العمبااللأ 
 العمليس الذعليميس .  ف  الإن لنيس

-الذضاااذح–الذ ك اااد علاااى تفع ااا  ممل ااااس العمباااللأ الإن ااالنيس للمحذ )الوااادو  الح ااانس  -2
العاااادل(.ف  الإشااااراف -كفليااااس الحااااذا  ال اااال ف–كفليااااس امتصاااالل مااااع المعلماااا ن -الذشااااجيع
 الذربذي.

ن االنيس تفع اا  العمبااللأ الإ   العلياال فاا   اماذفل   من المشاارف ن والمعملاا ن  وى المااا ملأ  -3
 ف  الإشراف الذربذي و ذا من م أظ روا أكثر ف  اكل مبعل  ل .

 فتلحااس الفرصااس أماالا  وى الخباارالأ ماان المعلماا ن لماااذفل   ماان خباارات م أثناالل ممل اااس -4
الإشاااراف الذرباااذي ومن ااام امباااد  علاااى فبلماااس عمباااللأ فن ااالنيس ماااع مشااارف  م وتوااادررا لااادو  

 ح ن ا ر العمليس الذعليميس.  شراف الذربذي فالإ
العماا  علااى تباال ل الخباارالأ واا ن المشاارف ن الذربااذ  ن أثناالل ممل اااذ م الإشااراف لمحاالو   -5

 ن لنيس.العمبللأ الإ
 تطذ ر العمبللأ الإن لنيس المطبوس ف  الإشراف الذربذي بمرحلس الذعليم   -6

امالااا  بمدرناااس مصاااراته و لاااك مااان الذاااد  ب العملااا  الم ااادان  حاااذل العمااا  الإشاااراف  ماااع 
 الذرا ااز علاااى محااذ ي افلياااس امتصااالل مااع المعلمااا ن ,وافلياااس الحااذا  ال ل ف.اللاااذرن احاااذم

 ف  نذلئج  ذه الد ااس.  ن لنيس المطبوسلعمبللأ الإ نى ترت ب مول نس مع بلب  المحلو  لأ
الذعااالوظ مااااع أعضاااالل   دااااس الذااااد    فاااا  الجلمعااااللأ والكليااااللأ ماااان  وى امخذصاااالم  -7

 و الأ تد  بياااس حاااذل العمباااللأ الإن ااالنيس فااا  الإشاااراف الذرباااذي بمرحلاااس الذعلااايم  لإعطااالل 
 امالا  .
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 مقترحات الدراسة:
يوذااارح البلحاااث فجااارال   اااااس حاااذل ممل ااااس العمباااللأ الإن ااالنيس فااا  الإشاااراف الذرباااذي  -1

 بمراح  الذعليم المخذلفس.
والقياالا ود ااااس مملثلااس عاان ماادى ممل اااس المشاارف ن الذربااذ  ن العمبااللأ الإن االنيس فاا   -2

 .الذخصصللأ الذعليميس المخذلفس
يوذااارح البلحاااث فجااارال   اااااس مملثلاااس عااان مااادى ممل ااااس المشااارف ن الذرباااذ  ن للعمباااللأ  -3

 ميس أخرى ف   بذع ل بيل.الإن لنيس ف  منلمق تعلي 
 ن لنيس.   القيلا ود ااس امتجل للأ المعلصر  ف  العمبللأ الإ-4

 هذا وبالله التوفيق                           

 
 
 
 
 

 


